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Аннотация 
 

Дисциплина «Маркетинг в профессиональной деятельности» входит в 

образовательную программу высшего образования по направлению подготовки/ 

специальности 43.03.02 «Туризм» направленности «Технологии и организация 

туроператорских и турагентских услуг». Дисциплина реализуется кафедрой «№62». 

Дисциплина нацелена на формирование у выпускника следующих компетенций: 

УК-1 «Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач» 

УК-2 «Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений» 

ОПК-4 «Способен осуществлять исследование туристского рынка, организовывать 

продажи и продвижение туристского продукта» 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с основами 

создания и функционирования системы маркетинга в индустрии туризма, подготовить 

студентов к практическому использованию маркетинговых средств в продвижении и 

продажах туристских услуг. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации 

учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа студентов, 

консультации.  

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий 

контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единицы, 144 

часа.  

Язык обучения по дисциплине «русский». 

 



1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

1.1. Цели преподавания дисциплины – раскрыть методы и приёмы ведения 

продаж туристских услуг на внутренних и международных рынках, способы организации 

и проведения рекламы, мероприятий Public Relations и Publicity в индустрии туризма. 

1.2. Дисциплина входит в состав обязательной части образовательной программы 

высшего образования (далее – ОП ВО). 

1.3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения ОП ВО. 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

компетенциями или их частями. Компетенции и индикаторы их достижения приведены в 

таблице 1. 

Таблица 1 – Перечень компетенций и индикаторов их достижения  

Категория (группа) 

компетенции 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Универсальные 

компетенции 

УК-1 Способен 

осуществлять 

поиск, 

критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять 

системный подход 

для решения 

поставленных 

задач 

УК-1.З.1 Знать методики сбора и 

обработки информации; актуальные 

российские и зарубежные источники 

информации в сфере профессиональной 

деятельности; метод системного анализа 

УК-1.У.1 Уметь применять методики 

поиска, сбора и обработки информации; 

осуществлять критический анализ и 

синтез информации, полученной из 

разных источников 

УК-1.В.1 владеть методами поиска, сбора 

и обработки, критического анализа и 

синтеза информации; методикой 

системного подхода для решения 

поставленных задач 

Универсальные 

компетенции 

УК-2 Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели 

и выбирать 

оптимальные 

способы их 

решения, исходя 

из действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

УК-2.З.1 Знать основные способы 

решения профессиональных задач 

УК-2.У.1 уметь определять круг задач в 

рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя 

из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

УК-2.В.1 владеть определением круга 

задач в рамках поставленной цели и 

выбора оптимальных способов их 

решения, исходя из действующих 

правовых норм, имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Общепрофессиональные 

компетенции 

ОПК-4 Способен 

осуществлять 

исследование 

туристского 

рынка, 

организовывать 

продажи и 

продвижение 

туристского 

ОПК-4.З.1 знать маркетинговые 

исследования туристского рынка, 

потребителей, конкурентов 

ОПК-4.У.1 уметь организовывать продажи 

туристского продукта, в том числе с 

помощью современных технологий 

ОПК-4.В.1 владеть формированием 

каналов сбыта турпродуктов и услуг, а 

также их продвижением, в том числе в 



продукта сети Интернет 

 

2. Место дисциплины в структуре ОП 

Дисциплина базируется на знаниях, ранее приобретенных студентами при изучении 

следующих дисциплин: 

 Организация работы отделов рекламы и связей с общественностью 

 Управление имиджем и репутацией в туризме 

Знания, полученные при изучении материала данной дисциплины, имеют как 

самостоятельное значение, так и используются при изучении других дисциплин: 

 Кризисный PR 

 Организация связей с общественностью 

 Основы предпринимательской деятельности  

 Управление проектами в туризме 

 Технология формирования турпродукта 

 Бизнес-планирование в индустрии туризма 

 Инновационные технологии в проведении совещаний, конференций и выставок 

 Производственная преддипломная практика 

 

3. Объем и трудоемкость дисциплины  

Данные об общем объеме дисциплины, трудоемкости отдельных видов учебной 

работы по дисциплине (и распределение этой трудоемкости по семестрам) представлены в 

таблице 2. 

Таблица 2 – Объем и трудоемкость дисциплины 

Вид учебной работы Всего 

Трудоемкость по 

семестрам 

№3 
1 2 3 

Общая трудоемкость дисциплины, 

ЗЕ/ (час) 
4/ 144 4/ 144 

Аудиторные занятия, всего час. 51 51 

в том числе:   

лекции (Л), (час) 34 34 

практические/семинарские занятия (ПЗ), 

(час) 
17 17 

лабораторные работы (ЛР), (час)   

курсовой проект (работа) (КП, КР), (час)   

экзамен, (час) 36 36 

Самостоятельная работа, всего (час) 57 57 

Вид промежуточной аттестации: зачет, 

дифф. зачет, экзамен (Зачет, Дифф. зач, 

Экз.**) 

Экз. Экз. 

Примечание: **кандидатский экзамен 

 

 

 

 

4. Содержание дисциплины 

4.1. Распределение трудоемкости дисциплины по разделам и видам занятий. 

Разделы, темы дисциплины и их трудоемкость приведены в таблице 3. 

 

 



Таблица 3 – Разделы, темы дисциплины, их трудоемкость  

Разделы, темы дисциплины  
Лекции 

(час) 
ПЗ (СЗ) 
(час) 

ЛР  
(час) 

КП 
(час) 

СРС 
(час) 

Семестр 3 

Раздел 1.  

Тема 1.1 Введение в курс маркетинга в туристской 

индустрии 

Тема 1.2 Организация работы отдела маркетинга и 

продаж на предприятиях индустрии туризма  

Тема 1.3 Внутренний маркетинг и продажи в 

индустрии туризма 

17 8   27 

Раздел 2. 

Тема 2.1 Организация рекламной деятельности в 

индустрии  

Тема 2.2 Public Relations и Publicity в индустрии 

туризма 

Тема 2.3 Маркетинг специфических сегментов 

рынка туристских услуг 

17 9   30 

Итого в семестре: 34 17   57 

Итого 34 17 0 0 57 

 

4.2. Содержание разделов и тем лекционных занятий. 

Содержание разделов и тем лекционных занятий приведено в таблице 4. 

 

Таблица 4 – Содержание разделов и тем лекционного цикла 

Номер раздела Название и содержание разделов и тем лекционных занятий 

1 Тема 1.1 Введение в курс маркетинга в туристской индустрии 

Тенденции развития современной индустрии туризма. Маркетинг 

и продажи: общее и различия. Маркетинг-микс в индустрии 

туризма. Управление маркетингом и продажами. Значение 

процесса продажи в индустрии туризма. Карьера продавца услуг 

индустрии туризма. Проблемы грамотной организации продаж в 

индустрии туризма. 

Тема 1.2 Организация работы отдела маркетинга и продаж на 

предприятиях индустрии туризма  

Отдел маркетинга и продаж в структурной схеме предприятия 

индустрии туризма. Дизайн офиса. Должностные обязанности 

работников отдела. Принципы найма на работу в отдел 

маркетинга и продаж на предприятиях индустрии туризма. 

Обучение сотрудников. Управление работниками. Оценка 

деятельности работников. Стимулирование персонала. 

Дополнительный персонал по продаже услуг туризма. 

Налаживание системы коммуникации отдела маркетинга и продаж 

на предприятиях индустрии туризма. Оценка деятельности отдела 

маркетинга и продаж. Компьютеризация работы отдела 

маркетинга и продаж на предприятиях индустрии туризма. 

Тема 1.3 Внутренний маркетинг и продажи в индустрии 

туризма 

Определение внутреннего маркетинга и внутренних продаж на 

предприятиях индустрии туризма. Роль руководства и персонала 

предприятия в осуществлении внутренних продаж. Внутренний 

мерчандайзинг. Специальные услуги и продвижение на 

предприятиях индустрии туризма. 

2 Тема 2.1 Организация рекламной деятельности в индустрии 

туризма Необходимость рекламы в индустрии туризма. Целевые 



сегменты рекламной деятельности в индустрии туризма. Цели 

рекламы. Организация рекламной деятельности на малых 

предприятиях индустрии туризма. Разработка плана рекламной 

деятельности на предприятиях индустрии туризма. Выбор 

рекламных средств. Определение рекламной стратегии. 

Характеристики рекламы. Составление рекламного бюджета. 

Работа предприятий индустрии туризма с рекламными 

агентствами. Типы рекламных агентств. Выбор рекламного 

агентства. 

Тема 2.2 Public Relations и Publicity в индустрии туризма 

Public Relations: планирование мероприятий Public Relations; 

отбор персонала для службы Public Relations; организация Public 

Relations в индустрии туризма; оценка эффективности 

мероприятий Public Relations. Publicity: планирование 

мероприятий по поддержанию имиджа в средствах массовой 

информации; разработка материалов по продвижению 

туристических услуг. Отношения с прессой: учет 

профессиональных интересов работников прессы; личное 

интервьюирование; участие в прессконференциях; реакция на 

публикацию ошибочной информации. 

Тема 2.3 Маркетинг специфических сегментов рынка 

туристских услуг 

Маркетинг делового туризма: типы бизнес-путешественников; 

специфичные требования бизнес путешественников и их 

реализация; поиск информации о бизнес путешественниках. 

Маркетинг отдыха и рекреации: индивидуальный и групповой 

туризм; типы туров; роль малых предприятий в организации 

индустрии отдыха и развлечений. Маркетинг конгрессного 

бизнеса: съезды ассоциаций и корпораций. Поиск клиентов среди 

ассоциаций и корпораций. Приглашение к сотрудничеству: 

телефонный опрос, блиц-продажи, торговые выставки, печатная 

реклама, другие способы привлечения клиентов. Маркетинг 

поездок правительственных чиновников. Маркетинг 

международного туризма: принятие решения о поездке; изучение 

потребностей путешественников; поиск потенциальных клиентов 

среди международных путешественников; приглашение к 

сотрудничеству. Маркетинг поездок молодожёнов: принятие 

молодожёнами решения о путешествии; изучение 

потребительских предпочтений молодожёнов и их реализация; 

поиск информации о молодожёнах, собирающихся в путешествие; 

организация свадебных туров. Маркетинг туров спортивных 

команд: футбольные, бейсбольные, баскетбольные и другие 

команды. Маркетинг поездок инвалидов, других специфических 

групп потребителей. 

 

4.3. Практические (семинарские) занятия 

Темы практических занятий и их трудоемкость приведены в таблице 5. 

Таблица 5 – Практические занятия и их трудоемкость 

№ 
п/п 

Темы практических 
занятий 

Формы практических занятий 
Трудоемкость, 

(час) 

№ 
раздела 
дисцип 
лины 

Семестр 3 

1 Проанализировать 

профессиональные 

Групповая дискуссия 3 1 



маркетинговые термины, 

используемые в 

деятельности конкретного 

туристического 

предприятия. 

2 Исследовать сущность 

маркетинговой 

деятельности конкретного 

туристического 

предприятия. 

 

Групповая дискуссия 3 1 

3 Проанализировать 

перспективные 

маркетинговые тенденции 

развития мировой и 

российской индустрии 

туризма. 

Групповая дискуссия 3 1 

4 Составить «карьерную 

лестницу» продавца услуг 

конкретного 

туристического 

предприятия. 

 

Групповая дискуссия 4 2 

5 Разработать комплекс 

маркетинга для 

конкретного 

туристического 

предприятия 

Групповая дискуссия 4 2 

Всего 17  

 

4.4. Лабораторные занятия 

Темы лабораторных занятий и их трудоемкость приведены в таблице 6. 

Таблица 6 – Лабораторные занятия и их трудоемкость 

№ 

п/п 
Наименование лабораторных работ 

Трудоемкость, 

(час) 

№ 

раздела 

дисцип 

лины 

Учебным планом не предусмотрено 

    

Всего   

 

 

4.5. Курсовое проектирование/ выполнение курсовой работы 

Учебным планом не предусмотрено 

 

 

 

4.6. Самостоятельная работа обучающихся 

Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость приведены в таблице 7. 

 

 

Таблица 7 – Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость 



Вид самостоятельной работы 
Всего, 

час 

Семестр 3, 

час 

1 2 3 

Изучение теоретического материала 

дисциплины (ТО) 
37 37 

Подготовка к текущему контролю 

успеваемости (ТКУ) 
10 10 

Подготовка к промежуточной 

аттестации (ПА) 
10 10 

Всего: 57 57 
 

5. Перечень учебно-методического обеспечения  

для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся указаны в 

п.п. 7-11. 

 

6. Перечень печатных и электронных учебных изданий 

Перечень печатных и электронных учебных изданий приведен в таблице 8. 

Таблица 8– Перечень печатных и электронных учебных изданий 

Шифр/ 

URL адрес 
Библиографическая ссылка 

Количест

во 

экземпля

ров в 

библиоте

ке 

(кроме 

электрон

ных 

экземпля

ров) 

[339 Б14]  

 

Багиев, Г. Л. Маркетинг [Текст] : учебник / 

Г. Л. Багиев, В. М. Тарасевич, Х. Анн ; Ред. 

Г. Л. Багиев. - 3-е изд., перераб. и доп. - 

СПб. : ПИТЕР, 2005. - 733 с. : рис. - 

(Учебник для вузов). 

10 

[339 И 24] Ивашкова, Н. И. Управление маркетингом 

[Текст] : учебное пособие для СПО / Н. И. 

Ивашкова. - М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2010. - 173 с. 

20 

[339.13 С 59] Соколова, Ольга Леонидовна.  

Маркетинг [Текст] : практикум / О. Л. 

Соколова, Я. О. Швец, А. П. Ястребов ; С.-

Петерб. гос. ун-т аэрокосм. 

приборостроения. - СПб. : Изд-во ГУАП, 

2015. - 54 с. : табл., рис. - Библиогр.: с. 53 

(9 назв.). - Б. ц. 

60 

[339 Д 44] Диденко, Н. И. Международный маркетинг 

: теория и анализ конкретных ситуаций 

[Текст] : учебник для бакалавров / Н. И. 

Диденко, Д. Ф. Скрипнюк ; С.-Петерб. гос. 

политехн. ун-т. - М. : Юрайт, 2014. - 556 с. 

2 



: 

[339 М 27] 

 

Маркетинг [Текст]: учебник / В. В. 

Герасименко [и др.] ; ред. В. В. 

Герасименко ; МГУ им. М. В. Ломоносова. 

Экон. фак. - 2-е изд., доп. и перераб. - М. : 

ИНФРА-М, 2010. - 416 с. 

10 

http://znanium.com/catalog.php?boo

kinfo=672940 

 

Маркетинг: Учебник / Под ред. 

Герасименко В.В., - 3-е изд. - М.:Проспект, 

2016. - 512 с.: ISBN 978-5-392-19562-6 

 

http://znanium.com/catalog.php?boo

kinfo=472903 

Основы маркетинга: Учебник / Ю.Н. 

Егоров. - 2-e изд., перераб. и доп. - М.: 

НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 292 с.: 60x90 1/16. 

- (Высшее образование: Бакалавриат). 

(переплет) ISBN 978-5-16-010404-1, 400 

экз. 

 

http://znanium.com/catalog.php?boo

kinfo=460565 

Маркетинг рекламы: Учебное пособие / 

М.А. Блюм, Б.И. Герасимов, Н.В. 

Молоткова. - 2-e изд. - М.: Форум: НИЦ 

ИНФРА-М, 2015. - 144 с. 

 

[339 О-75] Основы маркетинга. Маркетинг [Текст] : 

методические указания к выполнению 

курсовой работы / С.-Петерб. гос. ун-т 

аэрокосм. приборостроения ; сост.: А. П. 

Ястребов, Я. О. Швец, М. Б. Капелюш. - 

СПб. : Изд-во ГУАП, 2011. - 35 с. 

83 

https://znanium.com/catalog/produc

t/1091798  

Алексунин, В. А. Маркетинг : учебник / В. 

А. Алексунин. — 6-е изд., стер. — Москва : 

Издательско-торговая корпорация «Дашков 

и К°», 2019. - 214 с. - ISBN 978-5-394-

03163-2. - Текст : электронный.  

 

https://znanium.com/catalog/produc

t/954382  

Нуралиев, С. У. Маркетинг : учебник / С.У. 

Нуралиев. — Москва : ИНФРА-М, 2018. — 

305 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). — 

www.dx.doi.org/10.12737/textbook_5b177ff4

775454.87516182. - ISBN 978-5-16-013783-

4. - Текст : электронный. 

 

 

7. Перечень электронных образовательных ресурсов  

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

приведен в таблице 9. 

Таблица 9 – Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 

URL адрес Наименование 

http://lib.aanet.ru/ Электронные ресурсы ГУАП 

https://e.lanbook.com/ ЭБС «Лань» 

http://znanium.com/ ЭБС «ZNANIUM» 

 

8. Перечень информационных технологий 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=672940
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=672940
http://lib.aanet.ru/


8.1. Перечень программного обеспечения, используемого при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине. 

Перечень используемого программного обеспечения представлен в таблице 10. 

Таблица 10– Перечень программного обеспечения 

№ п/п Наименование 

1 Microsoft Windows 3 (договор 1303-03 от 30.12.2019) 

2 Microsoft Office Standard 2007/2010/2013/2016/2019 (110-7 от 28.02.2019) 

 

8.2. Перечень информационно-справочных систем,используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине 

Перечень используемых информационно-справочных систем представлен в 

таблице 11. 

Таблица 11– Перечень информационно-справочных систем 

№ п/п Наименование 

1 ЭБС ZNANIUM 

2 Электронно-библиотечная система издательства «Лань» 

3 Справочно-правовая система по законодательству РФ «Гарант» 

4 Компьютерная справочная правовая система «КонсультантПлюс» 

 

9. Материально-техническая база 

Состав материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине, представлен в таблице12. 

Таблица 12 – Состав материально-технической базы 

№ п/п 
Наименование составной части материально-технической 

базы 

Номер аудитории 

(при 

необходимости) 

1 Учебная аудитории для проведения занятий лекционного 

типа – укомплектована специализированной (учебной) 

мебелью, набором демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядными пособиями, обеспечивающими 

тематические иллюстрации, соответствующие рабочим 

учебным программам дисциплин (модулей). 

 

2 Учебная аудитории для проведения занятий семинарского 

типа - укомплектована специализированной (учебной) 

мебелью, техническими средствами обучения, служащими 

для представления учебной информации. 

 

3 Помещение для самостоятельной работы – укомплектовано 

специализированной (учебной) мебелью, оснащено 

компьютерной техникой с возможностью подключения к 

сети "Интернет" и обеспечено доступом в электронную 

информационно-образовательную среду организации 

 

4 Учебная аудитория для текущего контроля и промежуточной 

аттестации - укомплектована специализированной (учебной) 

мебелью, техническими средствами обучения, служащими 

для представления учебной информации. 

 

 

 

10. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  

10.1. Состав оценочных средствдля проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине приведен в таблице 13. 



10.2.  
Таблица 13 – Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации  

Вид промежуточной аттестации Перечень оценочных средств 

Экзамен Список вопросов к экзамену; 
 

 

10.3. В качестве критериев оценки уровня сформированности (освоения) 

компетенций обучающимися применяется 5-балльная шкала оценки сформированности 

компетенций, которая приведена в таблице 14. В течение семестра может использоваться 

100-балльная шкала модульно-рейтинговой системы Университета, правила 

использования которой, установлены соответствующим локальным нормативным актом 

ГУАП. 

Таблица 14 –Критерии оценки уровня сформированности компетенций 

Оценка компетенции 
Характеристика сформированных компетенций 

5-балльная шкала 

«отлично» 
«зачтено» 

– обучающийся глубоко и всесторонне усвоил программный 
материал; 
– уверенно, логично, последовательно и грамотно его излагает; 
– опираясь на знания основной и дополнительной литературы, 
тесно привязывает усвоенные научные положения с практической 
деятельностью направления; 
– умело обосновывает и аргументирует выдвигаемые им идеи; 
– делает выводы и обобщения; 
– свободно владеет системой специализированных понятий. 

«хорошо» 
«зачтено» 

– обучающийся твердо усвоил программный материал, грамотно 
и, по существу, излагает его, опираясь на знания основной 
литературы; 
– не допускает существенных неточностей; 
– увязывает усвоенные знания с практической деятельностью 
направления; 
– аргументирует научные положения; 
– делает выводы и обобщения; 
– владеет системой специализированных понятий. 

«удовлетворительно» 
«зачтено» 

– обучающийся усвоил только основной программный материал, 
по существу, излагает его, опираясь на знания только основной 
литературы; 
–  допускает несущественные ошибки и неточности; 
– испытывает затруднения в практическом применении знаний 
направления; 
– слабо аргументирует научные положения; 
– затрудняется в формулировании выводов и обобщений; 
– частично владеет системой специализированных понятий. 

«неудовлетворительно» 
«не зачтено» 

– обучающийся не усвоил значительной части программного 
материала; 
– допускает существенные ошибки и неточности при 
рассмотрении проблем в конкретном направлении; 
– испытывает трудности в практическом применении знаний; 
– не может аргументировать научные положения; 
– не формулирует выводов и обобщений. 

 

10.4. Типовые контрольные задания или иные материалы. 

Вопросы (задачи) для экзамена представлены в таблице 15. 

Таблица 15 – Вопросы (задачи) для экзамена 

№ п/п Перечень вопросов (задач) для экзамена 

1.  Факторы, влияющие на организацию отдела маркетинга и продаж на 



предприятиях индустрии туризма 

2.  Структура отдела маркетинга и продаж на крупных, средних и малых 

предприятиях индустрии туризма 

3.  Качества, необходимые для продавца туристических услуг 

4.  Содержание основных методов и приемов обучения сотрудников отдела 

маркетинга и продаж 

5.  Роль регионального центра продаж в индустрии туризма 

6.  Функции независимых представителей гостиниц по продажам 

7.  Оценка деятельности отдела маркетинга и продаж 

8.  Преимущества компьютеризации работы отдела маркетинга и продаж на 

предприятиях индустрии туризма 

9.  Различия между внутренним маркетингом и внутренними продажами 

10.  Функции главного управляющего компании в организации внутренних продаж 

11.  Основные навыки, необходимые работникам индустрии туризма для 

проведения внутренних продаж 

12.  Ориентирование персонала туристического предприятия на стремление продать 

услуги предприятия 

13.  Приемы, используемые работники индустрии туризма при общении с 

корпоративными путешественниками 

14.  Подходы, помогающие работникам индустрии туризма запоминать и корректно 

использовать имена клиентов 

15.  Перекрестная продажа услуг индустрии туризма 

 

Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета представлены в таблице 16. 

Таблица 16 – Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета 

№ п/п Перечень вопросов (задач) для зачета / дифф. зачета 

 Учебным планом не предусмотрено 

 

Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы 

представлены в таблице 17. 

Таблица 17 – Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы   

№ п/п 
Примерный перечень тем для курсового проектирования/выполнения 

курсовой работы   

 Учебным планом не предусмотрено 

 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации в виде тестирования 

представлены в таблице 18. 

 

Таблица 18 – Примерный перечень вопросов для тестов 

№ п/п Примерный перечень вопросов для тестов 

 Не предусмотрено 

 

Перечень тем контрольных работ по дисциплине обучающихся заочной формы 

обучения, представлены в таблице 19. 

Таблица 19 – Перечень контрольных работ 

№ п/п Перечень контрольных работ 

 Не предусмотрено 

 

10.5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

индикаторов, характеризующих этапы формирования компетенций, содержатся в 

локальных нормативных актах ГУАП, регламентирующих порядок и процедуру 



проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся 

ГУАП. 

 

11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

11.1. Методические указания для обучающихся по освоению лекционного 

материала 

Основное назначение лекционного материала – логически стройное, системное, 

глубокое и ясное изложение учебного материала. Назначение современной лекции в 

рамках дисциплины не в том, чтобы получить всю информацию по теме, а в освоении 

фундаментальных проблем дисциплины, методов научного познания, новейших 

достижений научной мысли. В учебном процессе лекция выполняет методологическую, 

организационную и информационную функции. Лекция раскрывает понятийный аппарат 

конкретной области знания, её проблемы, дает цельное представление о дисциплине, 

показывает взаимосвязь с другими дисциплинами. 

Планируемые результаты при освоении обучающимися лекционного материала: 

 получение современных, целостных, взаимосвязанных знаний, уровень 

которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме; 

 получение опыта творческой работы совместно с преподавателем; 

 развитие профессионально-деловых качеств, любви к предмету и 

самостоятельного творческого мышления. 

 появление необходимого интереса, необходимого для самостоятельной работы; 

 получение знаний о современном уровне развития науки и техники и о 

прогнозе их развития на ближайшие годы; 

 научиться методически обрабатывать материал (выделять главные мысли и 

положения, приходить к конкретным выводам, повторять их в различных 

формулировках); 

 получение точного понимания всех необходимых терминов и понятий. 

Лекционный материал может сопровождаться демонстрацией слайдов и 

использованием раздаточного материала при проведении коротких дискуссий об 

особенностях применения отдельных тематик по дисциплине. 

 

11.2. Методические указания для обучающихся по участию в семинарах 

Основной целью для обучающегося является систематизация и обобщение знаний 

по изучаемой теме, разделу, формирование умения работать с дополнительными 

источниками информации, сопоставлять и сравнивать точки зрения, конспектировать 

прочитанное, высказывать свою точку зрения и т.п. В соответствии с ведущей 

дидактической целью содержанием семинарских занятий являются узловые, наиболее 

трудные для понимания и усвоения темы, разделы дисциплины. Спецификой данной 

формы занятий является совместная работа преподавателя и обучающегося над решением 

поставленной проблемы, а поиск верного ответа строится на основе чередования 

индивидуальной и коллективной деятельности. 

При подготовке к семинарскому занятию по теме прослушанной лекции 

необходимо ознакомиться с планом его проведения, с литературой и научными 

публикациями по теме семинара.  

 

11.3. Методические указания для обучающихся по прохождению практических 

занятий 

Практическое занятие является одной из основных форм организации учебного 

процесса, заключающаяся в выполнении обучающимися под руководством преподавателя 

комплекса учебных заданий с целью усвоения научно-теоретических основ учебной 

дисциплины, приобретения умений и навыков, опыта творческой деятельности.  



Целью практического занятия для обучающегося является привитие обучающимся 

умений и навыков практической деятельности по изучаемой дисциплине.  

Планируемые результаты при освоении обучающимся практических занятий:  

 закрепление, углубление, расширение и детализация знаний при решении 

конкретных задач;  

 развитие познавательных способностей, самостоятельности мышления, 

творческой активности;  

 овладение новыми методами и методиками изучения конкретной учебной 

дисциплины;  

 выработка способности логического осмысления полученных знаний для 

выполнения заданий;  

 обеспечение рационального сочетания коллективной и индивидуальной форм 

обучения.  

Требования к проведению практических занятий 

Практическая работа студента должна быть полностью самостоятельна, лишена 

некорректных заимствований. В учебных дискуссиях все должны демонстрировать 

уважительное отношение друг к другу, критиковать только содержание высказываний без 

перехода на личности. В деловых играх каждый участник стремится не отклоняться от 

заданной роли и достигать поставленного результата в честной борьбе.  

 

11.4. Методические указания для обучающихся по прохождению самостоятельной 

работы  

В ходе выполнения самостоятельной работы, обучающийся выполняет работу по 

заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного 

участия. 

Для обучающихся по заочной форме обучения, самостоятельная работа может 

включать в себя контрольную работу. 

В процессе выполнения самостоятельной работы, у обучающегося формируется 

целесообразное планирование рабочего времени, которое позволяет им развивать умения 

и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, обеспечивает высокий 

уровень успеваемости в период обучения, помогает получить навыки повышения 

профессионального уровня.  

Методическими материалами, направляющими самостоятельную работу 

обучающихся являются:  

 учебно-методический материал по дисциплине; 

 

11.5. Методические указания для обучающихся по прохождению текущего 

контроля успеваемости. 

Текущий контроль успеваемости предусматривает контроль качества знаний 

обучающихся, осуществляемого в течение семестра с целью оценивания хода освоения 

дисциплины. 

Контроль  текущей  успеваемости  осуществляется преподавателем посредством 

оценивания основных компонентов учебного процесса: мотивации  студента,  его  

активности при решении практических задач, своевременное  прохождение   контрольных   

мероприятий, степень усвоения им теоретических знаний самостоятельно,  уровень 

овладения практическими умениями и навыками во всех видах учебной деятельности, его 

способность к самостоятельной исследовательской работе. 

 

11.6. Методические указания для обучающихся по прохождению промежуточной 

аттестации. 



Промежуточная аттестация обучающихся предусматривает оценивание 

промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине. Она включает в 

себя: 

 экзамен – форма оценки знаний, полученных обучающимся в процессе 

изучения всей дисциплины или ее части, навыков самостоятельной работы, способности 

применять их для решения практических задач. Экзамен, как правило, проводится в 

период экзаменационной сессии и завершается аттестационной оценкой «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Система оценок при проведении промежуточной аттестации осуществляется в 

соответствии с требованиями Положений «О текущем контроле успеваемости и 

промежуточной аттестации студентов ГУАП, обучающихся по программам высшего 

образования» и «О модульно-рейтинговой системе оценки качества учебной работы 

студентов в ГУАП». 
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