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Аннотация 
 
Дисциплина «Технологии и организация экскурсионной деятельности» входит в 

образовательную программу высшего образования – программу бакалавриата по 
направлению подготовки/ специальности 43.03.02 «Туризм» направленности «Технологии 
и организация туроператорских и турагентских услуг». Дисциплина реализуется кафедрой 
«№62». 

Дисциплина нацелена на формирование у выпускника следующих компетенций: 
ПК-1 «Способен обеспечивать партнерское взаимодействие с потребителями и 

заинтересованными сторонами, организовывать и управлять комплексом мероприятий по 
оказанию туристских услуг» 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с основами 
экскурсионной теории с изучением технологической составляющей методических 
приемов при организации экскурсионных маршрутов, а также в овладении 
профессиональным мастерством экскурсовода. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации 
учебного процесса: лекции, мастер-классы, практические занятия, самостоятельная работа 
студента, консультации.   

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий 
контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 
часов.  

Язык обучения по дисциплине «русский». 
 



1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
1.1. Цели преподавания дисциплины – формирование у студентов комплексного 

представления в области организации экскурсионного обслуживания и выставочной 
деятельности на предприятиях туризма и индустрии гостеприимства на примере 
международной и отечественной практики. 

1.2. Дисциплина входит в состав части, формируемой участниками 
образовательных отношений, образовательной программы высшего образования (далее – 
ОП ВО). 

1.3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 
планируемыми результатами освоения ОП ВО. 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 
компетенциями или их частями. Компетенции и индикаторы их достижения приведены в 
таблице 1. 
Таблица 1 – Перечень компетенций и индикаторов их достижения  
Категория (группа) 

компетенции 
Код и наименование 

компетенции 
Код и наименование индикатора достижения 

компетенции 

Профессиональные 
компетенции 

ПК-1 Способен 
обеспечивать 
партнерское 
взаимодействие с 
потребителями и 
заинтересованными 
сторонами, 
организовывать и 
управлять 
комплексом 
мероприятий по 
оказанию 
туристских услуг 

ПК-1.З.1 знать современные требования к 
организации досуга и событий в сфере 
туристских услуг 
ПК-1.В.3 владеть навыками управления 
изменениями состава туристского продукта с 
учетом индивидуальных и специальных 
требований туриста и осуществляет поиск 
туристских продуктов, наиболее отвечающих 
требованиям туристов по срокам, цене и 
уровню качества обслуживания 

 

2. Место дисциплины в структуре ОП 
Дисциплина базируется на знаниях, ранее приобретенных обучающимися при 

изучении следующих дисциплин:   
 история 
 культурология 
 организация туристской деятельности 
 краеведение 
Знания, полученные при изучении материала данной дисциплины, имеют как 

самостоятельное значение, так и используются при изучении других дисциплин: 
 музееведение 
 технология формирования турпродукта 

 

3. Объем и трудоемкость дисциплины  
Данные об общем объеме дисциплины, трудоемкости отдельных видов учебной 

работы по дисциплине (и распределение этой трудоемкости по семестрам) представлены в 
таблице 2. 

Таблица 2 – Объем и трудоемкость дисциплины 

Вид учебной работы Всего 
Трудоемкость по 

семестрам 
№6 

1 2 3 



Общая трудоемкость дисциплины, 
ЗЕ/ (час) 

3/ 108 3/ 108 

Из них часов практической подготовки 17 17 
Аудиторные занятия, всего час. 34 34 
в том числе:   

лекции (Л), (час) 17 17 
практические/семинарские занятия (ПЗ), 
(час) 

17 17 

лабораторные работы (ЛР), (час)   
курсовой проект (работа) (КП, КР), (час)   
экзамен, (час) 27 27 

Самостоятельная работа, всего (час) 47 47 
Вид промежуточной аттестации: зачет, 
дифф. зачет, экзамен (Зачет, Дифф. зач, 
Экз.**) 

Экз. Экз. 

Примечание: **кандидатский экзамен 
 
 

4. Содержание дисциплины 
4.1. Распределение трудоемкости дисциплины по разделам и видам занятий. 
Разделы, темы дисциплины и их трудоемкость приведены в таблице 3. 

Таблица 3 – Разделы, темы дисциплины, их трудоемкость  

Разделы, темы дисциплины  Лекции 
(час) 

ПЗ (СЗ) 
(час) 

ЛР  
(час) 

КП 
(час) 

СРС 
(час) 

Семестр 6 

Раздел 1.  
Тема 1.1 Основы экскурсоведения 
Тема 1.2 Сущность экскурсии 
Тема 1.3 Экскурсия как процесс. Роль психологии 
в экскурсионном процессе 
Тема 1.4 Классификация экскурсий 
Тема 1.5 Экскурсионная методика 
Тема 1.6 Технология подготовки новой экскурсии 
Тема 1.7 Методическая разработка экскурсии 
Тема 1.8 Классификация методических приемов 

8 8 0 0 25 

Раздел 2. 
Тема 2.1 Техника ведения экскурсии 
Тема 2.2 Профессиональное мастерство 
экскурсовода 
Тема 2.3 Выставочная деятельность 
Тема 2.4 Участие туристской фирмы в 
выставочной деятельности 
Тема 2.5 Основы музееведения 
Тема 2.6 Музейные фонды 
Тема 2.7 Музейный предмет и его свойства 
Тема 2.8 Экскурсионная деятельность в музеях 
Тема 2.9 Экскурсионно-выставочная деятельность 
как составная часть туриндустрии 

9 9 0 0 22 

Итого в семестре: 17 17 0 0 47 
Итого 17 17 0 0 47 



Практическая подготовка заключается в непосредственном выполнении 
обучающимися определенных трудовых функций, связанных с будущей 
профессиональной деятельностью. 
 

4.2. Содержание разделов и тем лекционных занятий. 
Содержание разделов и тем лекционных занятий приведено в таблице 4. 

 

Таблица 4 – Содержание разделов и тем лекционного цикла 

Номер раздела Название и содержание разделов и тем лекционных занятий 

1 Тема 1.1 Основы экскурсоведени 

Предмет, цель и задачи изучения дисциплины. Роль 
экскурсионной практики в развитии экскурсоведения. Издания, 
отражающие вопросы экскурсионной теории. Значение теории в 
развитии экскурсионного дела. 
Тема 1.2 Сущность экскурсии 

Экскурсия как вид деятельности, процесс познания. Экскурсия как 
форма общения. Изменение роли экскурсии. Экскурсия как вид 
деятельности. Различные аспекты экскурсии. Функции и признаки 
экскурсии. Экскурсионный метод познания, его значение, цель и 
задачи. Особенности экскурсионного метода. Особенности 
экскурсии. Экскурсия как педагогический процесс. Компоненты 
педагогической деятельности экскурсовода. Особенности 
экскурсии. Педагогическая техника, ее основные элементы. 
Элементы психологии в экскурсии.  
Тема 1.3 Экскурсия как процесс. Роль психологии в 

экскурсионном процессе 

Индуктивный и дедуктивный методы познания в экскурсиях. Роль 
психологии в экскурсионном процессе. Ощущение, восприятие, 
представление. Мышление. Основные виды мышления. Понятие 
как форма мысли. Ассоциации в экскурсиях. Использование 
словесных, практических и наглядных методов. Память. Виды 
памяти. Внимание и воображение на экскурсии. 
Тема 1.4 Классификация экскурсий 

Понятия «классификация» экскурсий. Тематика и содержание 
экскурсий. Показ в экскурсии. Ступени показа. Виды показа. 
Особенности показа на экскурсии. Показ как реализация принципа 
наглядности. Рассказ в экскурсии. Трансформация устной речи 
(рассказа) в зрительные образы. Особенности рассказа на 
экскурсии. 
Тема 1.5 Экскурсионная методика 

Пути совершенствования экскурсионной методики. Предмет и 
виды экскурсионной методики. Пути совершенствования 
экскурсионной методики.  
Тема 1.6 Технология подготовки новой экскурсии 

Принципы отбора экскурсионных объектов для показа в 
экскурсии. Показатели оценки объектов. Перечень и 
характеристика основных и дополнительных объектов. Карточки 
(паспорта) памятников, вошедших в экскурсию. Оценка внешнего 
вида памятника – его эстетической выразительности, 
необычности, сохранности. Охрана памятников истории и 
культуры. 
Тема 1.7 Методическая разработка экскурсии 

Составление маршрута экскурсии. Объезд (обход) маршрута. 
Подготовка контрольного текста экскурсии. Комплектование 
«портфеля экскурсовода». Определение методических приемов 
проведения экскурсии. Определение техники ведения экскурсии. 



Составление индивидуального текста. Техника использования 
индивидуального текста. Логические переходы. Прием (сдача) 
экскурсии.  
 
Тема 1.8 Классификация методических приемов 

Методические приемы показа. Методические приемы рассказа. 
Особые методические приемы. Прием демонстрации наглядных 
пособий.   

2 Тема 2.1 Техника ведения экскурсии 

Понятие «техника проведения экскурсий». Организация работы 
экскурсовода с группой. Навыки использования техники ведения 
экскурсии. Темп передвижения группы, его значение. 
Использование свободного времени в течении экскурсии. Техника 
использования наглядных пособий. 
Тема 2.2 Профессиональное мастерство экскурсовода 

Методическое мастерство как сумма знаний. Практические 
умения и навыки экскурсовода. Индивидуальность экскурсовода, 
ее проявления. Пути повышения экскурсоводческого мастерства. 
Тема 2.3 Выставочная деятельность 

Выставочная деятельность как вид услуги. Характеристика 
выставочной деятельности и ее влияние на экономику. 
Классификация и организация выставок. Выставочная экспозиция. 
Интерьер и его связь со стендом, графическое и цветовое решение 
стенда, работа с графическим и цифровым материалом. 
Тема 2.4 Участие туристской фирмы в выставочной 

деятельности 

Особенности организации и эффективность выставочной 
деятельности. Подготовка к выставке, работа на стенде, методы 
показа экспозиции. Основные правила выставочной работы. 
Работа после выставки. 
Тема 2.5 Основы музееведения 

Объект и предмет истории музейного дела; понятийно-
терминологический аппарат. Основные этапы становления и 
развития музея как социально-культурного института. 
Коллекционирование и формирование музеев в эпоху 
Возрождения. Крупнейшие западноевропейские музеи и 
коллекции XVII–XVIII вв. История становления музейного дела 
в России. Музееведение как научная дисциплина; типология 
музеев; современные концепции музея, музейная коммуникация, 
ее основные модели; ведущие музееведческие центры в России и 
за рубежом. Музей и музейный фонд; основные требования к 
организации фондовой работы. 
Тема 2.6 Музейные фонды 

Типы и виды музейных экспозиций. Основные и вспомогательные 
фонды музейных коллекций. 
Тема 2.7 Музейный предмет и его свойства 

Историография музейного предмета. Классификация музейных 
предметов. Новейшие тенденции в понимании музейного 
предмета. Нематериальные объекты наследия в музеях. 
Тема 2.8 Экскурсионная деятельность в музеях 

Методика разработки программы экскурсии по музею или 
культурному центру. Методика проведения экскурсии по музею 
или культурному центру. Техника осмотра, показа и изучения 
экспозиции музея или культурного центра. Работа с музеями, 
выставками и театрами. Музееведение об экспозиции, интерьер. 
Цвет и свет зала, работа экскурсовода с картиной, вещью, 
витриной.  



 
Тема 2.9 Экскурсионно-выставочная деятельность как 

составная часть туриндустрии 

Индустрия туризма. Экскурсионная и выставочная деятельность в 
контексте туристского потенциала. 

 

4.3. Практические (семинарские) занятия 
Темы практических занятий и их трудоемкость приведены в таблице 5. 

Таблица 5 – Практические занятия и их трудоемкость 

№ 
п/п 

Темы 
практических 

занятий 

Формы практических 
занятий 

Трудоемкость, 
(час) 

Из них 
практической 
подготовки, 

(час) 

№ 
раздела 
дисцип 
лины 

 Семестр 6 
1 Экскурсионный 

метод познания 
действительности 

Групповая дискуссия 1 1 1 

2 Функции 
экскурсии и 
профессиональные 
требования к 
экскурсоводу 

Групповая дискуссия 2 2 1 

3 Классификация 
экскурсий 

Групповая дискуссия 2 2 1 

4 Особенности 
музейных 
экскурсий 

Групповая дискуссия 2 2 1 

5 Выбор темы 
экскурсии 

Групповая дискуссия 2 2 2 

6 Цели и задачи 
экскурсии 

Групповая дискуссия 2 2 2 

7 Изучение 
экскурсионных 
объектов 

Групповая дискуссия 2 2 2 

8 Маршрут 
экскурсии 

Групповая дискуссия 2 2 2 

9 Принципы 
методики 
экскурсионного 
показа и рассказа 

Групповая дискуссия 2 2 2 

Всего 17 17  
 

4.4. Лабораторные занятия 
Темы лабораторных занятий и их трудоемкость приведены в таблице 6. 

Таблица 6 – Лабораторные занятия и их трудоемкость 
№ Наименование лабораторных работ Трудоемкость, Из них № 



п/п (час) практической 
подготовки, 

(час) 

раздела 
дисцип 
лины 

Учебным планом не предусмотрено 
     

Всего    
 

4.5. Курсовое проектирование/ выполнение курсовой работы 
Учебным планом не предусмотрено 
 
4.6. Самостоятельная работа обучающихся 
Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость приведены в таблице 7. 

 
Таблица 7 – Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость 

Вид самостоятельной работы 
Всего, 

час 
Семестр 6, 

час 
1 2 3 

Изучение теоретического материала 
дисциплины (ТО) 

27 27 

Курсовое проектирование (КП, КР)  - - 
Расчетно-графические задания (РГЗ)  - - 
Выполнение реферата (Р)  - - 
Подготовка к текущему контролю 
успеваемости (ТКУ) 

10 10 

Домашнее задание (ДЗ) - - 
Контрольные работы заочников (КРЗ)  - - 
Подготовка к промежуточной 
аттестации (ПА) 

10 10 

Всего: 47 47 
 

5. Перечень учебно-методического обеспечения  
для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся указаны в 
п.п. 7-11. 

 
6. Перечень печатных и электронных учебных изданий 

Перечень печатных и электронных учебных изданий приведен в таблице 8. 
Таблица 8– Перечень печатных и электронных учебных изданий 

Шифр/ 
URL адрес 

Библиографическая ссылка 

Количество 
экземпляров в 

библиотеке 
(кроме 

электронных 
экземпляров) 

URL: 
https://znanium.c
om/catalog/produ
ct/1196520 

Баранов, А. С. Информационно-экскурсионная 
деятельность на предприятиях туризма : учебник / 
А.С. Баранов, И.А. Бисько ; под ред. Е.И. Богданова. 
— Москва : ИНФРА-М, 2021. — 383 с. — (Среднее 
профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-

 



013931-9.  
https://znanium.c
om/catalog/produ
ct/1039259  

Экскурсионная деятельность в индустрии 
гостеприимства : учебное пособие для вузов / под 
общ. ред. проф. Ю. Б. Башина. — Москва : Вузовский 
учебник : ИНФРА-М, 2020. — 204 с. - ISBN 978-5-
9558-0209-1.  

 

https://znanium.c
om/catalog/produ
ct/1000385   

Баранов, А. С. Информационно-экскурсионная 
деятельность на предприятиях туризма : учебник / А. 
С. Баранов, И. А. Бисько ; под ред. Е. И. Богданова. - 
Москва : ИНФРА-М, 2019. - 383 с. - (Высшее 
образование: Бакалавриат). - ISBN 978-5-16-011324-1. 

 

URL: 
https://znanium.c
om/catalog/produ
ct/1081771  

Сервис: организация, управление, маркетинг : 
учебник для бакалавров / Е. Н. Волк, А. И. Зырянов, 
А. А. Лимпинская, Н. В. Харитонова. — Москва : 
Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 
2019. — 249 с. - ISBN 978-5-394-03140-3. 

 

https://znanium.c
om/catalog/produ
ct/1089842  

Шитов, В. Н. Информационные технологии в 
туристической индустрии : учебное пособие / В. Н. 
Шитов. - 2-е изд., стер. - Москва : ФЛИНТА, 2017. - 
416 с. - ISBN 978-5-9765-1553-6. - Текст : 
электронный. 

 

URL: 
https://znanium.c
om/catalog/produ
ct/1140481  

Сигида, Е. А. Инвалидность и туризм: потребность и 
доступность : монография / Е.А. Сигида, И.Е. 
Лукьянова. — Москва : ИНФРА-М, 2021. — 106 с. — 
(Научная мысль). - ISBN 978-5-16-010152-1. - Текст : 
электронный.  

 

 
7. Перечень электронных образовательных ресурсов  

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
приведен в таблице 9. 
Таблица 9 – Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет» 

URL адрес Наименование 
http://lib.aanet.ru/ Электронные ресурсы ГУАП 
https://e.lanbook.com/ ЭБС «Лань» 
http://znanium.com/ ЭБС «ZNANIUM» 

 
8. Перечень информационных технологий 

8.1. Перечень программного обеспечения, используемого при осуществлении 
образовательного процесса по дисциплине. 

Перечень используемого программного обеспечения представлен в таблице 10. 

Таблица 10– Перечень программного обеспечения 
№ п/п Наименование 

1 Microsoft Windows 3 (договор 1303-03 от 30.12.2019) 



2 Microsoft Office Standard 2007/2010/2013/2016/2019 (110-7 от 28.02.2019) 
 

8.2. Перечень информационно-справочных систем, используемых при 
осуществлении образовательного процесса по дисциплине 

Перечень используемых информационно-справочных систем представлен в 
таблице 11. 

Таблица 11– Перечень информационно-справочных систем 
№ п/п Наименование 

1 ЭБС ZNANIUM 
2 Электронно-библиотечная система издательства "Лань" 
3 Справочно-правовая система по законодательству РФ «Гарант» 
4 Компьютерная справочная правовая система «КонсультантПлюс» 

 
9. Материально-техническая база 

Состав материально-технической базы, необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине, представлен в таблице12. 

Таблица 12 – Состав материально-технической базы 

№ п/п 
Наименование составной части материально-технической 
базы 

Номер аудитории 
(при 
необходимости) 

1 Учебная аудитории для проведения занятий лекционного 
типа – укомплектована специализированной (учебной) 
мебелью, набором демонстрационного оборудования и 
учебно-наглядными пособиями, обеспечивающими 
тематические иллюстрации, соответствующие рабочим 
учебным программам дисциплин (модулей). 

 

2 Учебная аудитории для проведения занятий семинарского 
типа - укомплектована специализированной (учебной) 
мебелью, техническими средствами обучения, служащими 
для представления учебной информации. 

 

3 Помещение для самостоятельной работы – укомплектовано 
специализированной (учебной) мебелью, оснащено 
компьютерной техникой с возможностью подключения к 
сети "Интернет" и обеспечено доступом в электронную 
информационно-образовательную среду организации 

 

4 Учебная аудитория для текущего контроля и промежуточной 
аттестации - укомплектована специализированной (учебной) 
мебелью, техническими средствами обучения, служащими 
для представления учебной информации. 

 

 
10. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  

10.1. Состав оценочных средствдля проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине приведен в таблице 13. 
Таблица 13 – Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации  

Вид промежуточной аттестации Перечень оценочных средств 
Экзамен Список вопросов к экзамену 
 

10.2. В качестве критериев оценки уровня сформированности (освоения) 
компетенций обучающимися применяется 5-балльная шкала оценки сформированности 
компетенций, которая приведена в таблице 14. В течение семестра может использоваться 



100-балльная шкала модульно-рейтинговой системы Университета, правила 
использования которой, установлены соответствующим локальным нормативным актом 
ГУАП. 
Таблица 14 –Критерии оценки уровня сформированности компетенций 

Оценка компетенции 
Характеристика сформированных компетенций 

5-балльная шкала 

«отлично» 
«зачтено» 

– обучающийся глубоко и всесторонне усвоил программный 
материал; 
– уверенно, логично, последовательно и грамотно его излагает; 
– опираясь на знания основной и дополнительной литературы, 
тесно привязывает усвоенные научные положения с практической 
деятельностью направления; 
– умело обосновывает и аргументирует выдвигаемые им идеи; 
– делает выводы и обобщения; 
– свободно владеет системой специализированных понятий. 

«хорошо» 
«зачтено» 

– обучающийся твердо усвоил программный материал, грамотно и 
по существу излагает его, опираясь на знания основной 
литературы; 
– не допускает существенных неточностей; 
– увязывает усвоенные знания с практической деятельностью 
направления; 
– аргументирует научные положения; 
– делает выводы и обобщения; 
– владеет системой специализированных понятий. 

«удовлетворительно» 
«зачтено» 

– обучающийся усвоил только основной программный материал, 
по существу излагает его, опираясь на знания только основной 
литературы; 
–  допускает несущественные ошибки и неточности; 
– испытывает затруднения в практическом применении знаний 
направления; 
– слабо аргументирует научные положения; 
– затрудняется в формулировании выводов и обобщений; 
– частично владеет системой специализированных понятий. 

«неудовлетворительно» 
«не зачтено» 

– обучающийся не усвоил значительной части программного 
материала; 
– допускает существенные ошибки и неточности при 
рассмотрении проблем в конкретном направлении; 
– испытывает трудности в практическом применении знаний; 
– не может аргументировать научные положения; 
– не формулирует выводов и обобщений. 

 

10.3. Типовые контрольные задания или иные материалы. 
Вопросы (задачи) для экзамена представлены в таблице 15. 

Таблица 15 – Вопросы (задачи) для экзамена 
№ 
п/п 

Перечень вопросов (задач) для зачета / дифф. зачета 
Код  

индикатора 
1. В чем заключается сущность научного подхода в 

формировании экскурсионной деятельности?  
ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

2. Как называется одна из первых туристских организаций, 
образованных в России в 1885году?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

3. Какова роль экскурсионной практики в развитии 
экскурсоведения?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

4. В чем заключается сущность понятия «экскурсия» и какова ее 
роль в процессе познания?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

5. Приведите пример «функций» экскурсии, используемых при ПК-1.З.1 



составлении контрольного текста?  ПК-1.В.3 
6. Каково назначение вида деятельности и формы общения в 

экскурсионной теории?  
ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

7. Перечислите основные признаки экскурсии.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

8. Дайте определение понятия «экскурсионный метод». Опишите 
его значение, цель и задачи.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

9. Какими компонентами педагогической деятельности должен 
овладеть экскурсовод?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

10. Приведите примеры использования методов убеждения, 
требования, поощрения.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

11. Какова роль психологии в экскурсионном процессе?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

12. Приведите примеры влияния: ощущения, восприятия, 
представления в экскурсионном процессе.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

13. Приведите примеры ассоциативного мышления в экскурсиях.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

14. Какова роль индукции и дедукции в экскурсиях?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

15. Каким образом различные виды памяти влияют на внимание во 
время экскурсии?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

16. Как законы и требования логики способствуют формированию 
логических переходов?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

17. В чем заключается роль логики в повышении эффективности 
экскурсий?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

18. Дайте характеристику основным признакам экскурсии.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

19. Как классифицируют экскурсии по содержанию?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

20. Дайте определение понятия «обзорная экскурсия». В чем 
заключается ее особенности?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

21. Дайте определение понятия «тематическая экскурсия».  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

22. Дайте характеристику искусствоведческой экскурсии.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

23. Дайте характеристику и перечислите виды литературных 
экскурсий.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

24. В чем заключаются отличительные особенности архитектурно-
градостроительных экскурсий?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

25. Укажите состав участников экскурсии согласно 
классификации.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

26. В чем заключается сущность показа?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

27. Перечислите основные требования к рассказу.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

28. Какие существуют индивидуальные особенности речи 
экскурсовода?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

29. Перечислите виды профильных групп музеев.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

30. Выделите составные элементы типологии музеев.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 



31. Как отличаются группы музеев по статусу и формам 
собственности?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

32. Обоснуйте актуальность фондовой работы в музее.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

33. В чем заключается сущность фондовой работы в музее?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

34. Каковы существенные особенности музейной экспозиции в 
контексте экспозиционной деятельности?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

35. В чем заключается сущность инновационного подхода в 
организационной деятельности музеев 21 века?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

36. Обоснуйте значения музейной деятельности как составной 
части туризма.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

37. Каково назначение термина «музеефикация»?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

38. Приведите примеры новых технологий в музейной 
деятельности.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

39. Приведите пример использования информационных 
технологий в музейном деле.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

40. Дайте характеристику истории становления выставочной 
деятельности.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

41. Каковы существенные особенности в организации и 
проведении выставок?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

42. Перечислите основные компоненты выставочной деятельности.  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

43. Перечислите виды международных туристских выставок и 
ярмарок.  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

44. В чем заключаются преимущества и недостатки в организации 
туристской выставки?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

45. Какова экономическая эффективность туристской выставки?  ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

46. Как определить оценку участия туристской фирмы в 
выставочном мероприятии?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

47. В чем заключаются сущность основных параметров при 
классификации выставок?  

ПК-1.З.1 
ПК-1.В.3 

 
Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета представлены в таблице 16. 

Таблица 16 – Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета 

№ п/п Перечень вопросов (задач) для зачета / дифф. зачета 
Код  

индикатора 
 Учебным планом не предусмотрено  

 
Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы 

представлены в таблице 17. 
Таблица 17 – Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы   

№ п/п 
Примерный перечень тем для курсового проектирования/выполнения 

курсовой работы   
 Учебным планом не предусмотрено 

 
Вопросы для проведения промежуточной аттестации в виде тестирования 

представлены в таблице 18. 
 



Таблица 18 – Примерный перечень вопросов для тестов 

№ п/п Примерный перечень вопросов для тестов 
Код  

индикатора 
 Не предусмотрено  

 
Перечень тем контрольных работ по дисциплине обучающихся заочной формы 

обучения, представлены в таблице 19. 

Таблица 19 – Перечень контрольных работ 
№ п/п Перечень контрольных работ 
 Не предусмотрено 

 
10.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

индикаторов, характеризующих этапы формирования компетенций, содержатся в 
локальных нормативных актах ГУАП, регламентирующих порядок и процедуру 
проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся 
ГУАП. 

 

11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
11.1. Методические указания для обучающихся по освоению лекционного 

материала 
Основное назначение лекционного материала – логически стройное, системное, 

глубокое и ясное изложение учебного материала. Назначение современной лекции в 
рамках дисциплины не в том, чтобы получить всю информацию по теме, а в освоении 
фундаментальных проблем дисциплины, методов научного познания, новейших 
достижений научной мысли. В учебном процессе лекция выполняет методологическую, 
организационную и информационную функции. Лекция раскрывает понятийный аппарат 
конкретной области знания, её проблемы, дает цельное представление о дисциплине, 
показывает взаимосвязь с другими дисциплинами. 

Планируемые результаты при освоении обучающимися лекционного материала: 
 получение современных, целостных, взаимосвязанных знаний, уровень 

которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме; 
 получение опыта творческой работы совместно с преподавателем; 
 развитие профессионально-деловых качеств, любви к предмету и 

самостоятельного творческого мышления. 
 появление необходимого интереса, необходимого для самостоятельной работы; 
 получение знаний о современном уровне развития науки и техники и о 

прогнозе их развития на ближайшие годы; 
 научиться методически обрабатывать материал (выделять главные мысли и 

положения, приходить к конкретным выводам, повторять их в различных 
формулировках); 

 получение точного понимания всех необходимых терминов и понятий. 
Лекционный материал может сопровождаться демонстрацией слайдов и 

использованием раздаточного материала при проведении коротких дискуссий об 
особенностях применения отдельных тематик по дисциплине. 

 

11.2. Методические указания для обучающихся по участию в семинарах 
Основной целью для обучающегося является систематизация и обобщение знаний 

по изучаемой теме, разделу, формирование умения работать с дополнительными 
источниками информации, сопоставлять и сравнивать точки зрения, конспектировать 
прочитанное, высказывать свою точку зрения и т.п. В соответствии с ведущей 
дидактической целью содержанием семинарских занятий являются узловые, наиболее 



трудные для понимания и усвоения темы, разделы дисциплины. Спецификой данной 
формы занятий является совместная работа преподавателя и обучающегося над решением 
поставленной проблемы, а поиск верного ответа строится на основе чередования 
индивидуальной и коллективной деятельности. 

При подготовке к семинарскому занятию по теме прослушанной лекции 
необходимо ознакомиться с планом его проведения, с литературой и научными 
публикациями по теме семинара.  

 
11.3. Методические указания для обучающихся по прохождению практических 

занятий 
Практическое занятие является одной из основных форм организации учебного 

процесса, заключающаяся в выполнении обучающимися под руководством преподавателя 
комплекса учебных заданий с целью усвоения научно-теоретических основ учебной 
дисциплины, приобретения умений и навыков, опыта творческой деятельности.  

Целью практического занятия для обучающегося является привитие обучающимся 
умений и навыков практической деятельности по изучаемой дисциплине.  

Планируемые результаты при освоении обучающимся практических занятий:  
 закрепление, углубление, расширение и детализация знаний при решении 

конкретных задач;  
 развитие познавательных способностей, самостоятельности мышления, 

творческой активности;  
 овладение новыми методами и методиками изучения конкретной учебной 

дисциплины;  
 выработка способности логического осмысления полученных знаний для 

выполнения заданий;  
 обеспечение рационального сочетания коллективной и индивидуальной форм 

обучения.  
Требования к проведению практических занятий 
Практическая работа студента должна быть полностью самостоятельна, лишена 

некорректных заимствований. В учебных дискуссиях все должны демонстрировать 
уважительное отношение друг к другу, критиковать только содержание высказываний без 
перехода на личности. В деловых играх каждый участник стремится не отклоняться от 
заданной роли и достигать поставленного результата в честной борьбе.  
 

11.4. Методические указания для обучающихся по прохождению текущего 
контроля успеваемости. 

Текущий контроль успеваемости предусматривает контроль качества знаний 
обучающихся, осуществляемого в течение семестра с целью оценивания хода освоения 
дисциплины. 

Контроль  текущей  успеваемости  осуществляется преподавателем посредством 
оценивания основных компонентов учебного процесса: мотивации  студента,  его  
активности при решении практических задач, своевременное  прохождение   контрольных   
мероприятий, степень усвоения им теоретических знаний самостоятельно,  уровень 
овладения практическими умениями и навыками во всех видах учебной деятельности, его 
способность к самостоятельной исследовательской работе. 

 
11.5. Методические указания для обучающихся по прохождению промежуточной 

аттестации. 
Промежуточная аттестация обучающихся предусматривает оценивание 

промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине. Она включает в 
себя: 



 зачет – это форма оценки знаний, полученных обучающимся в ходе изучения 
учебной дисциплины в целом или промежуточная (по окончании семестра) оценка знаний 
обучающимся по отдельным разделам дисциплины с аттестационной оценкой «зачтено» 
или «не зачтено». 

Система оценок при проведении промежуточной аттестации осуществляется в 
соответствии с требованиями Положений «О текущем контроле успеваемости и 
промежуточной аттестации студентов ГУАП, обучающихся по программам высшего 
образования». 
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