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Аннотация 

 
Дисциплина «Управление ИТ-сервисами и контентом» входит в вариативную часть 

образовательной программы подготовки студентов по направлению «38.03.05 «Бизнес- 

информатика» направленность «Архитектура предприятия». Дисциплина реализуется 

кафедрой №82 

Дисциплина нацелена на формирование у выпускника 

профессиональных компетенций: 

ПК-3 «выбор рациональных ИС и ИКТ-решения для управления бизнесом», 

ПК-6 «управление контентом предприятия и Интернет-ресурсов, процессами создания 

и использования информационных сервисов (контент-сервисов)», 

ПК-16 «умение разрабатывать контент и ИТ-сервисы предприятия и Интернет- 

ресурсов». 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с современными 

информационными системами управления ИТ - сервисами, а также с информационными 

технологиями, используемых при их создании. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного 

процесса: лекции, лабораторные работы, практические занятия, самостоятельная работа 

студента, консультации. 

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий 

контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 5 зачетных единиц, 180 часов. 

Язык обучения по дисциплине «русский». 
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