
Аннотация 
 

Дисциплина «Организационно-управленческие концепции обеспечения качества» 

входит в образовательную программу высшего образования – программу магистратуры по 

направлению подготовки/ специальности 27.04.02 «Управление качеством» 

направленности «Управление качеством бережливого продукта». Дисциплина реализуется 

кафедрой «№5». 

Дисциплина нацелена на формирование у выпускника  следующих компетенций: 

ОПК-2 «Способен формулировать задачи управления в технических системах в 

сфере управления качеством и обосновывать методы их решения» 

ОПК-3 «Способен самостоятельно решать задачи управления качеством на базе 

последних достижений науки и техники» 

ОПК-6 «Способен идентифицировать процессы систем управления качеством и 

создавать новые модели, разрабатывать и совершенствовать алгоритмы и программы 

применительно к задачам управления качеством» 

ОПК-9 «Способен разрабатывать методические и нормативные документы в 

области управления качеством, в том числе по жизненному циклу продукции и ее 

качеству, руководить их созданием» 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с интегрированием 

различных частных подходов к управлению в рамках концепции ситуационного 

управления. Ситуационные теории управления дают рекомендации о том, как следует 

управлять в конкретных ситуациях. Управление по ситуации основывается на учете и 

анализе множества факторов, так или иначе влияющих на организацию. Сложность ее 

внутренней и тем более внешней среды требует от руководства не только знания теории 

управления, но и наилучшего применения на практике собственного и прошлого опыта. 

Поэтому, чтобы принять максимально эффективное решение в данной конкретной 

ситуации и провести изменения в организации наилучшим образом, руководитель должен 

придерживаться определенных принципов или правил, основополагающих требований к 

эффективному управлению. Для реализации этих принципов выработаны определенные 

методы (инструментарий) ситуационного управления, то есть совокупность приемов и 

способов воздействия на управляемый объект для достижения поставленных целей 

организации. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации 

учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа студента. 

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий 

контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единицы, 144 

часа.  

Язык обучения по дисциплине «русский » 
 


