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Аннотация 
 

Дисциплина «Командообразование, мотивация и лидерство в проектах» входит в 

образовательную программу высшего образования – программу магистратуры по 

направлению подготовки/ специальности 38.04.02 «Менеджмент» направленности 

«Управление человеческими ресурсами». Дисциплина реализуется кафедрой «№82». 

Дисциплина нацелена на формирование у выпускника следующих компетенций: 

УК-3 «Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения поставленной цели» 

УК-5 «Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия» 

ОПК-4 «Способен руководить проектной и процессной деятельностью в 

организации с использованием современных практик управления, лидерских и 

коммуникативных навыков, выявлять и оценивать новые рыночные возможности, 

разрабатывать стратегии создания и развития инновационных направлений деятельности 

и соответствующие им бизнес-модели организаций» 

Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных со следующими 

понятиями: команда - ее суть, особенности проектных команд. Стадии развития группы. 

Механизмы и методы командообразования. Групповые эффекты и работа с ними в 

процессе формирования команды и управления командой. 

Руководство и лидерство - сущность данных понятий, сходство и различие лидера и 

руководителя, основные взгляды на руководство и лидерство. 

Основные научно-практические концепции в области руководства и лидерства: теория 

великих людей, теория черт, теория обстоятельств и ситуационное лидерство, бихевиори-

стические теории, транзакционное лидерство и трансформационное лидерство, харизма-

тическое лидерство. 

Власть и источники власти руководителя. 

Мотивация - ее суть, связь мотивов и стимулов, мотивации и стимулирования. Спе-

цифика мотивации отдельного сотрудника и группы в целом, специфика мотивации в про-

ектах. Технологии мотивации. 

Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации 

учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа студента, 

консультации. 

Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий 

контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме экзамена. 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 3 зачетных единицы, 108 

часов.  

Язык обучения по дисциплине «русский » 

 
 



1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

1.1. Цели преподавания дисциплины 

Целью изучения дисциплины является овладение базовыми навыками формирования 

проектных команд и достижения проектными командами поставленных целей в 

установленные сроки при заданных качественных параметрах. 

1.2. Дисциплина входит в состав обязательной части образовательной программы 

высшего образования (далее – ОП ВО). 

1.3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения ОП ВО. 

В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

компетенциями или их частями. Компетенции и индикаторы их достижения приведены в 

таблице 1. 

Таблица 1 – Перечень компетенций и индикаторов их достижения  

Категория (группа) 

компетенции 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Универсальные 

компетенции 

УК-3 Способен 

организовывать и 

руководить 

работой команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

УК-3.З.1 знать методики формирования 

команды; методы эффективного 

руководства коллективом; основные 

теории лидерства и стили руководства 

УК-3.У.1 уметь вырабатывать командную 

стратегию для достижения поставленной 

цели; использовать цифровые средства, 

предназначенные для организации 

командной работы 

УК-3.В.1 владеть навыками организации 

командной работы; разрешения 

конфликтов и противоречий при деловом 

общении на основе учета интересов всех 

сторон 

Универсальные 

компетенции 

УК-5 Способен 

анализировать и 

учитывать 

разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.З.1 знать правила и технологии 

эффективного межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.У.1 уметь взаимодействовать с 

представителями иных культур с 

соблюдением этических и 

межкультурных норм 

УК-5.В.1 владеть навыками 

межкультурного взаимодействия при 

выполнении профессиональных задач 

Общепрофессиональные 

компетенции 

ОПК-4 Способен 

руководить 

проектной и 

процессной 

деятельностью в 

организации с 

использованием 

современных 

практик 

управления, 

лидерских и 

коммуникативных 

ОПК-4.З.3 знать методы руководства и 

лидерства в процессе управления 

проектом 

ОПК-4.У.3 уметь использовать в 

процессной и проектной деятельности 

современные практики управления, 

лидерские и коммуникативные навыки, 

делегировать полномочия членам 

команды и распределять поручения 

ОПК-4.В.2 владеть навыком анализа, 

проектирования и организации 

межличностных, групповых и 



навыков, выявлять 

и оценивать новые 

рыночные 

возможности, 

разрабатывать 

стратегии создания 

и развития 

инновационных 

направлений 

деятельности и 

соответствующие 

им бизнес-модели 

организаций 

организационных коммуникаций в 

команде для достижения поставленной 

цели 

 

2. Место дисциплины в структуре ОП 

Дисциплина может базироваться на знаниях, ранее приобретенных обучающимися 

при изучении следующих дисциплин: 

 «Проектный менеджмент», 

 «Современные проблемы менеджмента», 

 «Научный семинар», 

 «Управление отношениями с заинтересованными сторонами», 

 «Производственная практика научно - исследовательская работа». 

Знания, полученные при изучении материала данной дисциплины, имеют как 

самостоятельное значение, так и могут использоваться при изучении других дисциплин: 

 «Научный семинар», 

 «Стратегии управления изменениями», 

 «Управление занятостью», 

 «Прогнозирование и моделирование корпоративных рисков», 

 «Производственная практика научно - исследовательская работа». 

3. Объем и трудоемкость дисциплины  

Данные об общем объеме дисциплины, трудоемкости отдельных видов учебной 

работы по дисциплине (и распределение этой трудоемкости по семестрам) представлены в 

таблице 2. 

Таблица 2 – Объем и трудоемкость дисциплины 

Вид учебной работы Всего 

Трудоемкость по 

семестрам 

№2 
1 2 3 

Общая трудоемкость дисциплины, 

ЗЕ/ (час) 
3/ 108 3/ 108 

Из них часов практической подготовки   

Аудиторные занятия, всего час. 34 34 

в том числе:   

лекции (Л), (час) 17 17 

практические/семинарские занятия (ПЗ), 

(час) 
17 17 

лабораторные работы (ЛР), (час)   

курсовой проект (работа) (КП, КР), (час)   

экзамен, (час) 27 27 

Самостоятельная работа, всего (час) 47 47 

Вид промежуточной аттестации: зачет, Экз. Экз. 



дифф. зачет, экзамен (Зачет, Дифф. зач, 

Экз.**) 

Примечание: 
**

кандидатский экзамен 

 

 

4. Содержание дисциплины 

4.1. Распределение трудоемкости дисциплины по разделам и видам занятий. 

Разделы, темы дисциплины и их трудоемкость приведены в таблице 3. 

Таблица 3 – Разделы, темы дисциплины, их трудоемкость  

Разделы, темы дисциплины  
Лекции 

(час) 
ПЗ (СЗ) 
(час) 

ЛР  
(час) 

КП 
(час) 

СРС 
(час) 

Семестр 2 

Тема 1. Формирование команды - основные 

методы и механизмы, групповая динамика и 

групповые эффекты, прикладные аспекты 

формирования проектных команд. 

4 4   7 

Тема 2.Руководство и лидерство - сущность 

данных понятий, сходство и различие лидера и 

руководителя, основные взгляды на руководство и 

лидерство. 

2 2   8 

Тема 3. Основные научно -практические концепции 

в области руководства и лидерства: теория великих 

людей, теория черт, теория обстоятельств и 

ситуационное лидерство, бихевиористические 

теории, транзакционное лидерство и 

трансформационное лидерство, харизматическое 

лидерство 

2 2   8 

Тема 4. Власть и источники власти руководителя. 4 4   8 

Тема 5.Эмоциональный интеллект в лидерстве и в 

руководстве. 
3 3   8 

Тема 6. Мотивация при работе в проектах - 

концептуальные и прикладные аспекты 
2 2   8 

Итого в семестре: 17 17   47 

Итого 17 17 0 0 47 

      

Практическая подготовка заключается в непосредственном выполнении 

обучающимися определенных трудовых функций, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью. 
 

4.2. Содержание разделов и тем лекционных занятий. 

Содержание разделов и тем лекционных занятий приведено в таблице 4. 

 

Таблица 4 – Содержание разделов и тем лекционного цикла 

Номер раздела Название и содержание разделов и тем лекционных занятий 

 Тема 1. Формирование команды - основные методы и 

механизмы, групповая динамика и групповые эффекты, прикладные 

аспекты формирования проектных команд. 

 Суть и история появления термина «команда» 

применительно к рабочей группе. Команда и группа. Групповая 

динамика, стадии развития группы. Групповые эффекты и их 

влияние на эффективность работы группы. Принципы управления 

групповой динамикой. Типы команд. Ролевые и динамические 



концепции командообраования. Методы формирования проектной 

команды. 

Тема 2. Руководство и лидерство - сущность данных понятий, 

сходство и различие лидера и руководителя, основные взгляды на 

руководство и лидерство.  

Лидер и руководитель - сходство и различие. Смешение 

понятий «руководство» и «лидерство», использование их в качестве 

синонимов. Руководитель и лидер - две различные роли, конфликт 

ролей, возможность сочетания двух ролей в одном человеке. 

Практические аспекты взаимодействия лидера и руководителя. 

Тема 3. Основные научно-практические концепции в области 

руководства и лидерства: теория великих людей, теория черт, теория 

обстоятельств и ситуационное лидерство, бихевиористические 

теории, транзакционное лидерство и трансформационное лидерство, 

харизматическое лидерство.  

Эволюция взглядов на лидерство и руководство. Теория 

великих людей, Т.Карлейл, Г.Спенсер. Харизматическое лидерство. 

Теория черт Г.Олпорт, Р.Кеттел, С.Заккаро. «Большая пятерка» 

качеств-предикторов, негативные предикторы.Теория обстоятельств: 

Г.Морган, Ф.Фидлер, Р.Хоуз и теория «Пути и цели», концепция 

Танненбаума-Шмидта, теория Врума-Йеттона, ситуационное 

лидерство К.Бланшара, модель Р.Блейка и Дж.Моутон. 

Бихевиористические теории: эксперименты университетов Огайо и 

Мичигана. Транзакционное и трансформационное лидерство, Б.Басс. 

Тема 4. Власть и источники власти руководителя.  

Основные источники власти: сила личности (харизма), грубая 

сила, позиция, власть закона, контроль ресурсов и информации, 

экспертная власть, политическая власть, негативная власть (власть 

разрушения). Достоинства и сложности использования каждого из 

источников. 

Тема 5. Эмоциональный интеллект в лидерстве и в 

руководстве.  

Кризис концепции «обычного интеллекта» (IQ) в объяснении 

феномена успешности лидера и руководителя, предпосылки 

возникновения концепции эмоционального интеллекта (EQ). 

Концепции П.Саловэй и Дж.Мейера, Сущность эмоционального 

интеллекта: социальное сознание и социальные навыки. 

Тема 6. Мотивация при работе в проектах - концептуальные и 

прикладные аспекты.  

Понятие мотивации. Мотив и стимул, мотивация и 

стимулирование. Особенности мотивации проектной команды. 

Мотивационные состояния.  

 

4.3. Практические (семинарские) занятия 

Темы практических занятий и их трудоемкость приведены в таблице 5. 

Таблица 5 – Практические занятия и их трудоемкость 

№ 
п/п 

Темы практических 
занятий 

Формы практических 
занятий 

Трудоемкость, 
(час) 

Из них 
практической 
подготовки, 

(час) 

№ 
раздела 
дисцип 
лины 

Семестр 2 



1 Команда - 

сущность, 

определение. 

Команда и 

динамика развития 

группы. 

Решение 

управленческой 

задачи, дискуссия 

4   

2 Ролевые концепции 

эффективной 

команды, теория 

Белбина и ее 

практические при-

ложения. 

Моделирование 

ситуации, дискуссия 

4   

3 Источники власти - 

их сущность и 

проявления. 

Решение 

управленческой 

задачи, дискуссия 

4   

4 Мотивация и мотив, 

стимул и 

стимулирование - 

практические 

аспекты. 

Моделирование 

ситуации, дискуссия 

5   

Всего 17   

 

4.4. Лабораторные занятия 

Темы лабораторных занятий и их трудоемкость приведены в таблице 6. 

Таблица 6 – Лабораторные занятия и их трудоемкость 

№ 

п/п 
Наименование лабораторных работ 

Трудоемкость, 

(час) 

Из них 

практической 

подготовки, 

(час) 

№ 

раздела 

дисцип 

лины 

Учебным планом не предусмотрено 

     

Всего    

 

4.5. Курсовое проектирование/ выполнение курсовой работы 

Учебным планом не предусмотрено 

 

 

4.6. Самостоятельная работа обучающихся 

Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость приведены в таблице 7. 

 

 

Таблица 7 – Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость 

Вид самостоятельной работы Всего, час Семестр 2, час 

1 2 3 

Изучение теоретического материала дисциплины (ТО) 21 21 

Курсовое проектирование (КП, КР)    

Расчетно-графические задания (РГЗ)    

Выполнение реферата (Р)    



Подготовка к текущему контролю успеваемости (ТКУ) 8 8 

Домашнее задание (ДЗ) 10 10 

Контрольные работы заочников (КРЗ)    

Подготовка к промежуточной аттестации (ПА) 8 8 

Всего: 47 47 

 

 

 

5. Перечень учебно-методического обеспечения  

для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю) 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся указаны в 

п.п. 7-11. 

 

6. Перечень печатных и электронных учебных изданий 

Перечень печатных и электронных учебных изданий приведен в таблице 8. 

Таблица 8– Перечень печатных и электронных учебных изданий 

 

Шифр/ 

URL адрес 
Библиографическая ссылка 

Количество 

экземпляров 

в библиотеке 

(кроме 

электронных 

экземпляров) 

 

С.В. Дмитриева. Управление 

человеческими ресурсами. 

Практикум СПб.: ГУАП,2021.- 

60с. 

 

http://e.lanbook.com/book/966 

Дейнека А.В. Управление 

персоналом: учебник 

(Электронный ресурс) – М.: 

Дашков и К, 2018 

 

http://e.lanbook.com/book/53573 

Кибанов А.Я. Управление 

персоналом (Электронный 

ресурс). –М.: КноРус, 2019 

 

https://e.lanbook.com/book/143453 

Асташкин, Р. С. Управление 

человеческими ресурсами: 

методические указания / Р. С. 

Асташкин. — Самара : 

СамГАУ, 2020. — 24 с. — 

Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная 

система.  

 

https://znanium.com/catalog/product/1013993 

Карташова, Л. В. Управление 

человеческими ресурсами : 

учебник / Л.В. Карташова. — 

Москва : ИНФРА-М, 2019. — 

235 с. — (Учебники для 

программы МВА). - ISBN 978-

5-16-002196-6. - Текст : 

электронный.   

 

https://znanium.com/catalog/product/1082439 
Нижегородцев, Р. М. 

Человеческий капитал: теория 
 



и практика управления в 

социально-экономических 

системах : монография / под 

общ. ред. Р. М. 

Нижегородцева, С. Д. Резника. 

— Москва : ИНФРА-М, 2021. 

— 290 с. — (Научная мысль). - 

ISBN 978-5-16-009681-0. - 

Текст : электронный.   

http://znanium.com/bookread2.php?book=896719 

Управление человеческими 

ресурсами : теория и практика 

: учеб. пособие / А.С. Лифшиц. 

— М.: РИОР: ИНФРА-М, 

2018. — 266 с. 

 

URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1232034  

Коротун, О. Н. Лидерство, 

мотивация, власть: основные 

технологии : учебное пособие 

для бакалавров / О. Н. 

Коротун, И. С. Кошель, В. В. 

Мазур. - 2-е изд. - Москва : 

Дашков и К, 2020. - 76 с. 

 

https://znanium.com/catalog/product/1939083  Лифшиц, А. С. Управление 

человеческими ресурсами : 

теория и практика : учеб. 

пособие / А. С. Лифшиц. — 

Москва : РИОР: ИНФРА-М, 

2023. — 266 с. 

 

https://znanium.com/catalog/product/1039303  Генкин, Б. М. Мотивация и 

организация эффективной 

работы (теория и практика) : 

монография / Б. М. Генкин. - 

2-е изд., испр. - Москва : 

Норма : ИНФРА-М, 2020. - 352 

с. -  

 

https://znanium.com/catalog/product/1950274 Гончарова, Н. В. Управление 

человеческими ресурсами 

организации в условиях 

современного рынка труда : 

учебное пособие / Н. В. 

Гончарова, Л. В. Дайнеко, Е. 

В. Зайцева ; под общ. ред. Е. В. 

Зайцевой ; Министерство 

науки и высшего образования 

Российской Федерации, 

Уральский федеральный 

университет. - Екатеринбург : 

Изд-во Уральского ун-та, 2021. 

- 162 с.  

 

 

 

7. Перечень электронных образовательных ресурсов  

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 



Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

приведен в таблице 9. 

Таблица 9 – Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 

URL адрес Наименование 

https://lms.guap.ru/new/ система дистанционного обучения ГУАП (СДО 

Moodle). 

https://guap.ru/ официальный сайт образовательной организации 

https://hr-portal.ru HR-Portal: Сообщество HR-Менеджеров 

http://rostrud.ru Федеральная служба по труду и занятости. 

https://www.elibrary.ru Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU 

http://e.lanbook.com Электронная библиотечная система «Лань»  

https://lib.guap.ru Библиотека Санкт-Петербургского 

государственного университета аэрокосмического 

приборостроения 

https://urait.ru/ Образовательная платформа «Юрайт» Онлайн-

ресурс и электронная библиотека для студентов и 

преподавателей. 

https://hrm.ru Энциклопедия HR- автоматизации 

https://spb.hh.ru/ Один из самых крупных сайтов по поиску работы 

и сотрудников. 

https://subscribe.ru/catalog/economics.

hrmaximum 

Портал HRMaximum.ru -об управлении 

персоналом и карьере. 

www.pravo.gov.ru 

официальный интернет-портал правовой 

информации «Государственная система правовой 

информации» 

www.niitruda.ru сайт НИИ труда и социального страхования 

www.gks.ru справочный портал Госкомстата РФ 

www.rosmintrud.ru 
официальный сайт Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации 
http://www.top-personal.ru Журнал «Управление персоналом»: [Электронный 

ресурс]. Издание в области управления бизнес - 

процессами и человеческими ресурсами. 

 

8. Перечень информационных технологий 

8.1. Перечень программного обеспечения, используемого при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине. 

Перечень используемого программного обеспечения представлен в таблице 10. 

Таблица 10– Перечень программного обеспечения 

№ п/п Наименование 

 Не предусмотрено 

 

8.2. Перечень информационно-справочных систем,используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине 

Перечень используемых информационно-справочных систем представлен в 

таблице 11. 

http://www.top-personal.ru/


Таблица 11– Перечень информационно-справочных систем 

№ п/п Наименование 

 Не предусмотрено 

 

9. Материально-техническая база 

Состав материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине, представлен в таблице12. 

Таблица 12 – Состав материально-технической базы 

№ 

п/п 

Наименование составной части 

материально-технической базы 

Номер аудитории 

(при необходимости) 

1 Лекционная аудитория  

2 Мультимедийная лекционная аудитория  

 

10. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации  

10.1. Состав оценочных средствдля проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине приведен в таблице 13. 

Таблица 13 – Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации  

Вид промежуточной аттестации Перечень оценочных средств 

Экзамен Список вопросов к экзамену; 

Задачи. 
 

 

10.2. В качестве критериев оценки уровня сформированности (освоения) 

компетенций обучающимися применяется 5-балльная шкала оценки сформированности 

компетенций, которая приведена в таблице 14. В течение семестра может использоваться 

100-балльная шкала модульно-рейтинговой системы Университета, правила 

использования которой, установлены соответствующим локальным нормативным актом 

ГУАП. 

Таблица 14 –Критерии оценки уровня сформированности компетенций 

Оценка компетенции 
Характеристика сформированных компетенций 

5-балльная шкала 

«отлично» 
«зачтено» 

– обучающийся глубоко и всесторонне усвоил программный 
материал; 
– уверенно, логично, последовательно и грамотно его излагает; 
– опираясь на знания основной и дополнительной литературы, 
тесно привязывает усвоенные научные положения с практической 
деятельностью направления; 
– умело обосновывает и аргументирует выдвигаемые им идеи; 
– делает выводы и обобщения; 
– свободно владеет системой специализированных понятий. 

«хорошо» 
«зачтено» 

– обучающийся твердо усвоил программный материал, грамотно и 
по существу излагает его, опираясь на знания основной 
литературы; 
– не допускает существенных неточностей; 
– увязывает усвоенные знания с практической деятельностью 
направления; 
– аргументирует научные положения; 
– делает выводы и обобщения; 
– владеет системой специализированных понятий. 



Оценка компетенции 
Характеристика сформированных компетенций 

5-балльная шкала 

«удовлетворительно» 
«зачтено» 

– обучающийся усвоил только основной программный материал, 
по существу излагает его, опираясь на знания только основной 
литературы; 
–  допускает несущественные ошибки и неточности; 
– испытывает затруднения в практическом применении знаний 
направления; 
– слабо аргументирует научные положения; 
– затрудняется в формулировании выводов и обобщений; 
– частично владеет системой специализированных понятий. 

«неудовлетворительно» 
«не зачтено» 

– обучающийся не усвоил значительной части программного 
материала; 
– допускает существенные ошибки и неточности при 
рассмотрении проблем в конкретном направлении; 
– испытывает трудности в практическом применении знаний; 
– не может аргументировать научные положения; 
– не формулирует выводов и обобщений. 

 

10.3. Типовые контрольные задания или иные материалы. 

Вопросы (задачи) для экзамена представлены в таблице 15. 

Таблица 15 – Вопросы (задачи) для экзамена 

№ п/п Перечень вопросов (задач) для экзамена 
Код  

индикатора 

 Команда - сущность, определение. Команда и динамика 

развития группы. 

Типы команд и специфика управления каждым типом 

команд. 

Групповые эффекты - их сущность и проявления в 

реальной жизни группы. 

Теория великих людей, Т.Карлейл, Г.Спенсер. 

Харизматическое лидерство. 

Теория черт - Г.Олпорт, Р.Кеттел,«Большая пятерка» 

качеств-предикторов, негативные предикторы. 

Теория черт - С.Заккаро. 

Теория обстоятельств: Г.Морган, Ф.Фидлер 

Р.Хоуз и теория «Пути и цели» 

Концепция Танненбаума-Шмидта 

Теория Врума-Йеттона 

Ситуационное лидерство К.Бланшара. 

УК-3.З.1 

 Классифицировать управленческую проблему 

применительно к реализации действующей командной 

стратегии в организации. 

Проанализировать, используя цифровые средства 

особенности поведения и интересы участников командной 

работы, устанавливать и поддерживать контакты, 

обеспечивающие успешную работу в коллективе. 

Применять основные методы и нормы социального 

взаимодействия для реализации своей роли и 

взаимодействия внутри команды.  

Анализировать возможные последствия личных действий 

в социальном взаимодействии и командной работе, 

организовать свою деятельность в профессиональном 

УК-3.У.1 



коллективе, преодолевать коммуникационные барьеры. 

 Задача по использованию ситуационно уместных 

инструментов организации командной работы. 

Задача по выполнению оценки уместности применения 

способов разрешения конфликтов и противоречий при 

деловом общении на основе учета интересов всех сторон 

в деятельности компании. 

Задача по определению и реализации ролей в команде для 

достижения поставленной цели, учитывая особенности 

поведения и интересы участников при взаимодействии 

внутри команды. 

УК-3.В.1 

 Типы и характеристики организационных культур.  

Методы определения (диагностики) организационных 

культур.  

Специфика формальных и неформальных 

организационных культур.  

Субкультуры в организациях, социально-

профессиональные субкультуры.  

Управление межкультурным взаимодействием в 

организациях.  

Влияние многообразных кинетических элементов на 

межкультурную коммуникацию 

УК-5.З.1 

 Охарактеризовать ситуацию межкультурного 

взаимодействия (участники события, культурные 

стереотипы общения, тип культуры, к которой 

принадлежат собеседники, и ее особенности, релевантные 

в данной ситуации). 

Вести коммуникацию в мире культурного многообразия и 

демонстрировать взаимопонимание представителям 

различных культур с соблюдением этических и 

межкультурных норм. 

УК-5.У.1 

 Задача на выявление типа и характеристик 

организационной культуры на формальном и 

неформальном уровнях (примеры конкретных 

организаций). 

Задача по определению специфики и основных барьеров 

межкультурного взаимодействия для построения 

стратегии межкультурного взаимодействия. 

УК-5.В.1 

 Ролевые концепции эффективной команды, теория 

Белбина и ее практические приложения. 

Руководство и лидерство - значение терминов, проблемы 

толкования терминов, современные подходы к 

определению лидерства и руководства. 

Руководитель и лидер как различные роли - сущность 

каждой роли, предпосылки конфликта ролей, 

возможности сочетания ролей в одном человеке. 

Мотивационные состояния - как их определить, и как 

работать с сотрудниками в разных мотивационных 

состояниях. 

Мотиваторы и демотиваторы, инструменты определения 

мотиваторов и демотиваторов. 

ОПК-4.З.3 

 Задача по обоснованию изменения методов руководства и ОПК-4.У.3 



лидерства в процессе управления проектом в организации. 

Задача по обоснованию предложения в области 

руководства и лидерства в процессе управления проектом 

для разрешения представленной организационной 

проблемы 

 Задача по проведению анализа составляющих 

проектирования и организации межличностных, 

групповых и организационных коммуникаций в команде 

для достижения поставленной цели 

Задача по формированию предложений и обоснованию 

отдельных межличностных, групповых и 

организационных коммуникаций в команде для 

достижения поставленной цели. 

ОПК-4.В.2 

 

Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета представлены в таблице 16. 

Таблица 16 – Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета 

№ п/п Перечень вопросов (задач) для зачета / дифф. зачета 
Код  

индикатора 

 Учебным планом не предусмотрено  

 

Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы  

представлены в таблице 17. 

Таблица 17 – Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы   

№ п/п 
Примерный перечень тем для курсового проектирования/выполнения 

курсовой работы   

 Учебным планом не предусмотрено 

 

Вопросы для проведения промежуточной аттестации в виде тестирования 

представлены в таблице 18. 

 

Таблица 18 – Примерный перечень вопросов для тестов 

№ п/п Примерный перечень вопросов для тестов 
Код  

индикатора 

 Не предусмотрено  

 

Перечень тем контрольных работ по дисциплине обучающихся заочной формы 

обучения, представлены в таблице 19. 

Таблица 19 – Перечень контрольных работ 

№ п/п Перечень контрольных работ 

 Не предусмотрено 

 

10.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

индикаторов, характеризующих этапы формирования компетенций, содержатся в 

локальных нормативных актах ГУАП, регламентирующих порядок и процедуру 

проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся 

ГУАП. 

 

11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

11.1. Методические указания для обучающихся по освоению лекционного 

материала. 



Основное назначение лекционного материала – логически стройное, системное, 

глубокое и ясное изложение учебного материала. Назначение современной лекции в 

рамках дисциплины не в том, чтобы получить всю информацию по теме, а в освоении 

фундаментальных проблем дисциплины, методов научного познания, новейших 

достижений научной мысли. В учебном процессе лекция выполняет методологическую, 

организационную и информационную функции. Лекция раскрывает понятийный аппарат 

конкретной области знания, еѐ проблемы, дает цельное представление о дисциплине, 

показывает взаимосвязь с другими дисциплинами. 

Планируемые результаты при освоении обучающимися лекционного материала: 

 получение современных, целостных, взаимосвязанных знаний, уровень 

которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме; 

 получение опыта творческой работы совместно с преподавателем; 

 развитие профессионально-деловых качеств, любви к предмету и 

самостоятельного творческого мышления. 

 появление необходимого интереса, необходимого для самостоятельной работы; 

 получение знаний о современном уровне развития науки и техники и о 

прогнозе их развития на ближайшие годы; 

 научиться методически обрабатывать материал (выделять главные мысли и 

положения, приходить к конкретным выводам, повторять их в различных 

формулировках); 

 получение точного понимания всех необходимых терминов и понятий. 

Лекционный материал может сопровождаться демонстрацией слайдов и 

использованием раздаточного материала при проведении коротких дискуссий об 

особенностях применения отдельных тематик по дисциплине. 

Структура предоставления лекционного материала: 

 изложение основных теоретических вопросов в рамках рассматриваемой темы; 

 описание методов/инструментов (моделей) менеджмента в рамках 

рассматриваемой темы с использованием примеров; 

 ответы на вопросы студентов по пониманию границ описания/ трактовки ключевых 

терминов инструментов менеджмента, либо по аспектам применения 

инструментов; 

 обсуждение сложных для немедленного восприятия методов/инструментов 

(моделей) менеджмента, используя интерактивные формы обучения; 

 выводы и обобщение изложенного материала; 

 ответы на возникающие вопросы по теме лекции. 

 

11.2. Методические указания для обучающихся по прохождению практических 

занятий (если предусмотрено учебным планом по данной дисциплине) 

Практическое занятие является одной из основных форм организации учебного 

процесса, заключающаяся в выполнении обучающимися под руководством преподавателя 

комплекса учебных заданий с целью усвоения научно-теоретических основ учебной 

дисциплины, приобретения умений и навыков, опыта творческой деятельности.  

Целью практического занятия для обучающегося является привитие обучающимся 

умений и навыков практической деятельности по изучаемой дисциплине.  

Планируемые результаты при освоении обучающимся практических занятий:  

 закрепление, углубление, расширение и детализация знаний при решении 

конкретных задач;  

 развитие познавательных способностей, самостоятельности мышления, 

творческой активности;  

 овладение новыми методами и методиками изучения конкретной учебной 

дисциплины;  



 выработка способности логического осмысления полученных знаний для 

выполнения заданий;  

 обеспечение рационального сочетания коллективной и индивидуальной форм 

обучения.  

 

Требования к проведению практических занятий 

 в не интерактивной форме (выполнение упражнений – действия по сценарию 

задания, решение управленческих задач); 

 в интерактивной форме (решение ситуационных задач на основе анализа учебной 

ситуации; применение техник групповой работы; анализ учебной ситуации; 

занятия по моделированию ситуации – реальных условий для принятия 

управленческих решений). 

Практические занятия направлены на изучение управленческого опыта, поэтому 

ориентированы на работу студентов с управленческими задачами или на работу с 

управленческой проблемой. 

Образовательные технологии, применяемые при освоении материала дисциплины, 

реализуются в следующих активных и интерактивных формах: 

 проведение дискуссии по результатам выполнения задания; 

 применение техник групповой работы (деление на малые группы, круговой сбор 

идей, мозговой штурм (мозговая атака), групповые дискуссии); 

 обсуждение вариантов решения рассматриваемой управленческой проблемы в 

учебной ситуации, предложенной преподавателем. 

 обсуждение отчетов по результатам выполнения заданий на практических занятиях 

с заслушиванием предложений по разрешению проблемы от обучающихся. 

 

11.3. Методические указания для обучающихся по выполнению лабораторных 

работ (если предусмотрено учебным планом по данной дисциплине) 

Не предусмотрено 

 

11.4. Методические указания для обучающихся по прохождению курсового 

проектирования/выполнения курсовой работы (если предусмотрено учебным планом по 

данной дисциплине) 

Не предусмотрено  

 

11.5. Методические указания для обучающихся по прохождению самостоятельной 

работы  

В ходе выполнения самостоятельной работы, обучающийся выполняет работу по 

заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного 

участия. 

Для обучающихся по заочной форме обучения, самостоятельная работа может 

включать в себя контрольную работу. 

В процессе выполнения самостоятельной работы, у обучающегося формируется 

целесообразное планирование рабочего времени, которое позволяет им развивать умения 

и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, обеспечивает высокий 

уровень успеваемости в период обучения, помогает получить навыки повышения 

профессионального уровня.  

Методическими материалами, направляющими самостоятельную работу 

обучающихся являются:  

 учебно-методический материал по дисциплине; 

 методические указания по выполнению контрольных работ (для обучающихся 

по заочной форме обучения). 

 



 

11.6. Методические указания для обучающихся по прохождению текущего 

контроля успеваемости. 

Текущий контроль успеваемости предусматривает контроль качества знаний 

обучающихся, осуществляемого в течение семестра с целью оценивания хода освоения 

дисциплины. 

Текущий контроль осуществляется на практических занятиях по усмотрению 

преподавателя. 

Формой текущего контроля могут быть устный опрос, проверка домашнего 

задания, контрольная работа, отчет по сделанному докладу, эссе, подготовка презентации 

по теме занятия. 

Результаты текущего контроля сообщаются обучающемуся непосредственно на 

занятии или в ЭОИС ГУАП (например, в личном кабинете). Оценка может выставляться в 

баллах либо по пятибалльной системе, либо по 100-балльной. Количество баллов 

устанавливается преподавателем в зависимости от количества заданий, их сложности и 

объема. 

При проставлении в ведомость итогов по результатам ТКУ в форме аттестации или 

неаттестации количество баллов или средняя оценка сообщаются обучающимся. 

В зависимости от суммы баллов или средней оценки обучающимся может быть 

предложена промежуточная аттестация по дисциплине по итогам работы в семестре на 

основании Положений «О текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации 

студентов ГУАП, обучающихся по программы высшего образования» и «О модульно-

рейтинговой системе оценки качества учебной работы студентов в ГУАП». 

Формы текущего контроля и основные требования. 

Устный опрос. 

Он может осуществляться преподавателем на каждом занятии или периодически, 

может иметь различную продолжительность. Цель устного опроса – проверка усвоения 

студентов основных терминов, дат, событий, категорий. Устный опрос может относиться 

к материалу темы, рассматриваемой на данном занятии, а также к материалам 

предыдущих занятий. Устный опрос предполагает охват всей учебной группы целиком, 

при этом учитывается активность обучающихся, количество правильных и неправильных 

ответов. Вопросы могут задаваться преподавателем устно или в виде системы карточек, 

по списку каждому студенту или всем в форме «мозгового штурма». Количество 

максимальных баллов и продолжительность времени для ответов определяется 

непосредственно преподавателем.  

Проверка домашнего задания. 

Домашнее задание может даваться как всем студентам группы, так и выборочно и 

предполагает самостоятельный поиск литературы, анализ готовых текстов или иных 

источников. Ответы носят устный характер в виде сообщения по проблеме, анализу, 

выявлению содержащейся проблемы в виде перечня основных вопросов. В качестве 

домашнего задания может быть выполнено эссе.   

Проверка письменных работ проводится преподавателем вне учебного времени, а 

результаты сообщаются устно или в личном кабинете. Целью является получение навыков 

рефлексии, интерпретации.  

Контрольная работа. 

Обычно выдается после завершения тематического блока. Она осуществляется в 

письменной форме на занятии или в электронной форме выкладывается в личном 

кабинете. Предполагается, что студент не должен пользоваться сторонними источниками, 

но мыслить самостоятельно и логично, точно излагать факты, делать выводы и оценки.  

Доклад.  

При подготовке доклада необходимо составление плана, уточнение или 

определение неизвестных или неясных по смыслу терминов. Доклад необходимо устно 



рассказать с выделением наиболее значимых вопросов, интересных цитат. Цель доклада – 

опыт публичного выступления, логичного изложения материала, допускается собственная 

интерпретация, личностная оценка.  

После зачитывания доклада проходит его обсуждение, участвующим в обсуждении 

также выставляются баллы. В течении определенного времени по докладу должен быть 

выложен отчет в личный кабинет. Отчет предполагает наличие титульного листа с 

указанием темы доклада, а также план, основное содержание в виде аннотации, основные 

термины, выводы, список использованной литературы (см. образец 

http://guap.ru/standart/doc). 

Эссе. 

Это относительно небольшая работа, предполагающая размышление студента на 

определенную тему, интерпретация высказывания мыслителя или действий, событий. Это 

творческое задание, где студент самостоятельно выстраивает систему аргументов, 

отыскивает подтверждающие его мысли цитаты или ссылки на факты. Содержательная 

структура эссе: проблематизация – тезис – аргумент – решение проблемы. 

Объем эссе определяется содержанием и не превышает 3-5 страниц. Эссе как 

академическая работа оформляется подобно любому письменному отчету. 

При оценке учитывается соответствие теме, логичность, наличие выводов, 

правильность и уместность ссылок. Эссе должно быть размещено студентом в личном 

кабинете. Количество баллов за эссе устанавливается преподавателем.  

Презентация. 

Может быть выполнена студентом как иллюстрация к докладу или иметь 

самостоятельный характер. Оценивается содержательная сторона – основные вопросы, 

термины, источник. Также важна логика, последовательность, полнота изложения и 

оформление. Студентам следует придерживаться правила «золотой середины» при 

макетировании слайда: он не должен быть перегружен как текстом, так и картинками.  

 

11.7. Методические указания для обучающихся по прохождению промежуточной 

аттестации. 

Промежуточная аттестация обучающихся предусматривает оценивание 

промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине. Она включает в 

себя: 

 экзамен – форма оценки знаний, полученных обучающимся в процессе 

изучения всей дисциплины или ее части, навыков самостоятельной работы, способности 

применять их для решения практических задач. Экзамен, как правило, проводится в 

период экзаменационной сессии и завершается аттестационной оценкой «отлично», 

«хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Система оценок при проведении промежуточной аттестации осуществляется в 

соответствии с требованиями Положений «О текущем контроле успеваемости и 

промежуточной аттестации студентов ГУАП, обучающихся по программы высшего 

образования» и «О модульно-рейтинговой системе оценки качества учебной работы 

студентов в ГУАП». 

 

http://guap.ru/standart/doc
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