
Аннотация 

 

Дисциплина «Деловые коммуникации» входит в базовую часть образовательной 

программы подготовки студентов по направлению «38.03.05 «Бизнес-информатика» 

направленность «Архитектура предприятия». Дисциплина реализуется кафедрой №82 
 

Дисциплина нацелена на формирование у выпускника общекультурной 

компетенции общекультурных компетенций: 
 

ОК-5 «способность к коммуникации в устной и письменной формах на русском и 

иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 

взаимодействия»; 
 

профессиональных компетенций: 
 

ПК-8 «организация взаимодействия с клиентами и партнерами в процессе 

решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия», 
 

ПК-9 «организация взаимодействие с клиентами и партнерами в процессе 

решения задач управления информационной безопасностью ИТ-инфраструктуры 

предприятия». Содержание дисциплины охватывает круг вопросов, связанных с 

деловыми коммуникациями, как социально обусловленным процессом передачи и 

восприятия информации в условиях межличностного и массового общения по 

различным каналам с помощью разных коммуникативных средств; с культурой 

общения, с формированием корпоративной культуры; с коммуникативной 

деятельностью электронных предприятий. Преподавание дисциплины предусматривает 

следующие формы организации учебного процесса: лекции, практические занятия, 

самостоятельная работа студента, консультации. Программой дисциплины 

предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успеваемости, 

промежуточная аттестация в форме диффренцированного зачета. Общая трудоемкость 

освоения дисциплины составляет 2 зачетные единицы, 72 часа. 
 

Язык обучения дисциплине русский. 
 


