AHHOTaIUs

Pabouas nporpamma y4eOHO# nucuuruinHbl «OCHOBBI BCEOOIIETo yIpaBIeHUs KAueCTBOM
SIBIIIETCS. COCTABHOM YAaCThIO MPOrPaMMHO-METOJAMYECKOTO COIMPOBOXKACHUS 00pa30BaTEIBHOMN
nporpammsel (OII) cpennero npodeccuonanbroro oopazopanus (CIIO) mporpaMMbl TOATOTOBKH
CIIEIMAJIMCTOB CPEIHET0 3BeHa 1o crennaibHocTh 27.02.07 «YnpaBiieHne Ka4eCTBOM MPOTYKITUH,
MIPOIIECCOB U YCIIYT (IO OTPACTISIM)».

[TporpaMmma y4eOHOW AMCHUILIMHBI MOXKET OBITh HMCIOJNB30BaHA B MPO(hecCHOHATBHBIX
00pa30BaTeNbHBIX OPTAHU3AINSX MIPU PEATU3AINH IPOTPAMM IMOATOTOBKH CHEITUAIUCTOB CPEITHETO
3BEHA, MOBBIIICHUS KBATHU(PUKAIIUN U [IEPETIOArOTOBKH pabOUYMX KaJIpoOB U CHEIHATUCTOB CPEIHETO
3BeHa 1o HampasiieHuto 27.00.00 «YnpaBieHre B TEXHUUECKUX CUCTEMAX.

YueOnass jgucuuiimHa «OCHOBBI  BCEOOINEro  YIPaBJICHHUS KAdeCTBOMY  SIBISICTCS
JUCITUTUIMHON 001enpodecCHOHATLHOTO IHKIIA.

B pe3ynbraTe ocBoeHMs y4eOHOM TUCIUTUITMHBI O0YYarOIHIACS JOMKEH YMETh!

— IPUMEHATHh (QWIOCOPHIO W TPUHIMUIBI BCEOOIIETO YIPaBICHHUS KAadeCTBOM TIpU
MOCTaHOBKE U PELICHUH 33/1a4 YIPABICHUS KAYE€CTBOM IMPOLIECCOB MPOAYKIIUU U YCIIYT;

— KOPPEKTHO POPMYITHPOBATH SN U 33]]Ja4H CBOCH JIeATEeILHOCTH B 00JIaCTH BCEOOIEro
yIpaBiIeHUS KAYeCTBOM, aHAIM3UPOBATh MPUYHHBI MOSBICHUS TIPOOIIEM;

— aHAIM3HUPOBATh TPYAOBYIO MOTHBAIIUIO MIEPCOHANA KaK 3JIEMEHT Mpollecca YIpaBlIeHUs
KauyeCTBOM,;

— OMNpEAENATh MPOILECChl, MPOTEKAIONIME Ha KaXIOM U3 JTAloOB >KU3HEHHOTO IMKIIA
IPOJTYKLIH;

— IPUMEHATh UHCTPYMEHTHI YIIPABJICHUS KaueCTBOM.

B pe3ynbpTaTe ocBoeHHS y4eOHOM MUCIUTUTMHBI O0yUJarOIIMIACS TOKEH 3HATh:

— CyTh KadecTBa Kak (puimocockoi, mparMaTuyecko W COIUATbHO-IKOHOMUYECKOM
KaTeropuH;

— UCTOPHIO pa3BUTH KoHLENIui BeeoOmero ynpasnenus kadectsoM (TQM);

— B3aMMOCBSI3b BCEOOIIEro YIpaBJICHUS KAa4eCTBOM C JPYTHMH YIIPaBICHUYSCKHUMH
JICITUTUTHHAMMY;

— YKM3HEHHBIN UK MPOIYKIIUU U €€ Ka4eCTBO;

— ocHoBHBbIe NoHATHA cTangapToB MCO cepun 9000;

— COBpPEMCHHBIE IMOAXO0IbI K MEHEPKMEHTY KaueCTBa, MOBBINICHUIO YIOBICTBOPEHHOCTH
noTpeduTeneil U yBeIMYeHUI0 KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH OpraHU3aIuy;

— OCHOBBI TEOPUU MOTHUBAIINY;

— OCHOBHBIE MTOJIXO/Ibl PUCK MEHEIKMEHTA,

— MEXAYHApPOJHBIC 1 HAIIMOHAJIbHBIC IIPEMUH B 00JIacTH KauecTna.



KonnyectBO 4YacoB Ha OCBOEHHE NPOTrpaMMbl y4eOHOM JAUCHUIUIMHBL  00bEeM
oOpa3oBaTenbHON Harpy3ku, yacos - 102.

[IpenonaBanve AMCUMIUIMHBI IpeAyCMaTpUBaeT cleayromue (GopMbl  OpraHU3aLuu
y4eOHOTo0 npoluecca: JeKIUH, IPaKTUUYECKUE 3aHITUS, CAMOCTOSITEIbHAs PaboTa 00y4aroerocs.

IIporpaMMOil JUCHMIIIMHBL IIPELYCMOTPEHBI CIEAYIOIIME BHIBI KOHTPOJIA: TEKYLIUN
KOHTPOJIb yCIIEBAEMOCTH, MPOMEKYTOUHAsI aTTecTanus B popme auddhepeHIMPOBaHHOTO 3a4eTa B
4 cemectpe.

S3b1K 00yUeHUs 0 TUCIUILINHE: PYCCKUH.



