MHHHUCTEPCTBO HAYKH U BbICHIETO OBPA3OBAHUSA POCCUHCKOM
OEJIEPALIMA
(penepanshoe OCYAapCTBCHHOE ABTOHOMHOC 00pa30BaTebHOE YYPEXKIICHHE BBICHIETO
oOpa3oBanus
"CAHKT-IIETEPBYPI'CKHM I OCYIIAPCTBEHHBIH YHUBEPCUTET
ADPOKOCMHYECKOI'O MPUBOPOCTPOEHUA"

Kagenpa Ne 82

YTBEPXJIAIO
PykoBourens 06pasosatenshoii [pOrpamMbl

JIOIL K. T.H.

(momKHOCTS, yu. cTeneHs, 3BaHHC)

E.JL Typueukas
{ )

(noamce)

«20 » 0l 205 r

PABOYAS [TPOI'PAMMA JAUCHHUTUIMHBI

«MudopmaumonusLii MAapKETHHT»
(HanmcHosanne AMCLMILTHHBI)

Kon nanpasnenus noarorosku/
CIICUMAIBHOCTH

Haumenopanue nanpasnerus
TOJrOTOBKK/ CHEUMATLHOCTH

HaumenoBanne
HalPaBJICHHOCTH

O9Has
-_ OO
2025

Dopma 06yuenus

[on npuema

Cankr-IlerepGypr— 2025

Jlucr cornacosanus paGouei UPOrpaMMbl AHCHMILTHHB

[Iporpammy cocrasun (a)

-

e
Jouent, kru j%‘b/;i AL Jlepxasmma
(1OMKHOCTS, yu. cTenews, 3BaHHE) (nénnucs, nara) (MHMuManL, amunus)

lporpamma o06pena na 3acenanuu Kadeaper Ne 82

«13» (espans 2025 r, 1poTokos1 Ne 6

3aBexyrommii kadeapoi Ne 82
A.C. Bynaros

(uHuUHManL, damius)

JL.3.H.,1Ipod.
(yu creness, 3BaHHe)

A.A. Domenkopa
(MHULHManbL, dammus)

JOLLK.T.-H. -
(mOMKHOCTE, yu. cTenens, 3BaHue)




AHHOTaLU

HucuumnuHa «MHQOpMAIIMOHHBIN MapKeTHHI» BXOOUT B 00pa30BaTENbHYIO MpPOrpamMmy
BBICIIETO O0pa3oBaHHsl — TMporpaMmy OakajaBpuaTa IO HAaIlpaBICHHIO MOJATOTOBKH/
cnenuanbHocTd  09.03.03  «IIpuknagnas wHboOpmaTukay HampaBiaeHHOCTH «lIpukimagHas
uHpopMaTrKa B MHPOPMAIMOHHOM cdeper. uciumumna peanusyercs kapeapoit «Ne82y.
JlucuumiuHa HalejaeHa Ha GOpMUPOBAHKE Y BBITYCKHUKA CIEIYIOIINX KOMIIETEHIIUHI:

VYK-5 «Cnoco0OeH BOCHpPHHMMATh MEXKYIbTYpHOE pa3HooOpa3ue oOiiecTBa B COIMAIbHO-
HUCTOPUYECKOM, STHYECKOM U (HUITOCOPCKOM KOHTEKCTAX)»

[1IK-1 «CrnocoOHOCTh MPOBOAUTH OOCIEIOBaHUE OpraHU3alMid, BBISABISATH WH(POPMALMOHHBIE
MOTPEeOHOCTH MOJIb30BaTENCH, HOPMHUPOBATH TPeOOBAHHUS 3aKa3UMKa B paMKax BBITOJTHEHHUS padoT
110 IPOEKTY CO3aHMsl (MOIU(PHUKAIIMN) U COTIPOBOXKICHHUS HH(POPMALIMOHHOMN CUCTEMBI»

[IK-5 «Cnocob6HOCTh MOACIUPOBATH MPUKIAAHbIE (OM3HEC) MPOIECChl 3aKa3uyWka B paMKax
npoekTta co3panus (Mmonudpukarmmm) UCx»

ITK-7 «Crioco6HOCTh IPUHUMATH Y9aCTHE BO BHEAPECHUH WH(POPMAIIMOHHBIX CUCTEM)

I1IK-12 «Cnoco0eH OCyIIECTBIATh MPOEKTHOE YIPABICHHE IO CO3IAHUI0 (MOAM(DUKAIIUN)
IPOrpaMMHOTO MPOJIYKTAa Y MPOBOAUTH HadajgbHOE OOydYeHHE M KOHCYJbTUPOBAaHUE
NOJI30BaTENeH MO BOMPOCAM SKCILTyaTallud HHPOPMAITMOHHBIX CUCTEM»

CopepxaHue AMCUMIIMHBI  OXBAaTBIBAET KPYr BOIPOCOB, CBSI3aHHBIX C (OPMUPOBAHUEM Y
CTYACHTOB 3HAHMW, YMEHUIl M HAaBBIKOB IPAKTHUECKOW pabOThl B cdepe MapKETHHIOBBIX
UCCJIEIOBAaHUM, yIpaBieHUs WH(OPMALMOHHBIMU IOTOKaMH, IPOBEICHHUS MapKETHHTOBBIX
MeponpusATHiA i obecnieueHus 3 (HEKTUBHON peaan3alii TOBAPOB U YCIYT C UCIOIb30BaHHEM
COBPEMEHHBIX HH(POPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHHA.

[IpenoaBanre JUCHMIUIMHBI MpeIyCMaTpUBACT cilenyromue (GpopMbl OpraHu3alMu y4eOHOTOo
npolecca: JIEKIUH, TPaKTUUECKUe 3aHATHS, CAMOCTOsITeNIbHAsL paboTa 00y4aroIerocs.
[TporpamMMoil AMCHUIUIMHBI PEAYCMOTPEHBI CIENYIOIINE BUABI KOHTPOJIS: TEKYIIUH KOHTPOJIb
yCIIeBaeMOCTH, IPOMEKYTOUHAs aTTecTalus B popMme 3a4era.

OOm1ast TPyA0EMKOCTh OCBOCHHUS AUCLUUIUIMHBI COCTABIISACT 2 3a4E€THBIX €IUHMIIBI, 72 Yaca.

SA3bIK 00y4YeHUS 110 AUCIUIUITMHE «PYCCKHUH »



1. [lepeueHp mIaHUPYEMBIX PE3YJIBTATOB 00YUEHHUS 110 TUCLUTIIMHE
1.1. Lenpto nmpenogaBaHus TUCHMILIIMHBI SBIsIETCS (hopMupoBaHHe
y CTYACHTOB 3HaHWW, YMEHUN U HABBIKOB IMPAKTUUYECKOW pabOThl B cdepe MapKEeTHHTOBBIX
UCCIICIOBAaHM, YIpaBICHUS HMH(YOPMAIIMOHHBIMH MOTOKAaMH, IPOBEICHHUS MAapPKETHHIOBBIX
MeponpusITHiA 17151 o0ecnieueHus 3G HEeKTUBHON pean3aluy TOBapOB U YCIYT € UCIOJIb30BaHUEM

COBPEMEHHBIX HH(POPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHH.

1.2. JlucruniamHa BXOAWT B COCTaB  4acTH, (OPMHPYEMOt
y4aCTHHKaMH 0Opa30BaTEeNbHBIX OTHOIICHWH, 00pa3oBaTeNbHON MNPOrpaMMbl  BBICIIETO
obpazoBanus (manee — OI1 BO).

1.3. [lepeyeHp MIAaHUPYEMBIX  pe3yidbTaTOB  OOy4YEHHS IO

JTUCIUIUIMHE, COOTHECEHHBIX C IJIAaHUPYEMbIMHU pe3ysibTataMu ocBoeHust OI1 BO.
B pesynprate wu3ydeHHs] OUCHUILTMHBI OOYYAIONIUUCS JOJDKEH 007aJaTh CIeTyIIUMU
KOMIETSHIMSIMH WM UX YacTsMH. KoMIeTeHIMY U UHIMKATOPHI UX JTOCTHXKEHUS MPUBEICHBI B

Taommie 1.
Ta6mmma 1 — IlepeyeHb KOMIIETEHIINI ¥ MHAUKATOPOB UX JTOCTHKECHUS
Kon u
Kareropus (rpymnmna) Kozn v HanMeHoBaHNE HHIMKATOPA JOCTH)KEHHUS
HaMMCHOBAaHHUC
KOMIIETEHIUH KOMIIETEHIUH
KOMIICTCHIINU
VYK-5 Cnocoben
BOCITPUHUMATH VYK-5.11.7 adbpexTuBHO TPpUMEHSET
MEXKYIbTYPHOE pedIeKCUBHBIC TPAKTUKU TSI OCMBICTICHHUS
pazHooOpaszue PEe3yIBTATOB M MIPUCBOCHHMS OIIBITA PEATTU3AIIHT
YHuBepcaibHbIC o0111ecTBa B COLIMATTbHO-OPUEHTUPOBAHHBIX TTPOEKTOB;
KOMITETCHITUH CcoLMaILHO- OCO3HAHUS B3aUMOCBSI3EH MEXKITY
HUCTOPUYECKOM, aKaJeMUYCCKUMH 3HAHUSMH,
ITHUYECKOM U IPaKJIAHCTBEHHOCTH Y MTO3UTUBHBIMH
¢dunocopcrom COLIMAJIbHBIMU U3MEHEHUSIMU
KOHTEKCTaX
ITK-1 CrmocoOHOCTB
POBOHTE I1K-1.3.1 3HaTHL DOOXOIBI U METOIAUYECKUE
D MIPUEMbI TIPOBEICHIS 00CIICIOBAHHUS
o0OcnenoBanue .
N OpraHU3aIMi ¥ BRISIBICHUS HH(HOPMAITHOHHBIX
OpraHu3aIui, . .
S MOTpeOHOCTEN MOIb30BaTENEH B paMKax
BBITIOJTHEHUS pabOT M yIpaBjeHUs: paboTaMu 1Mo
nH(pOpMaIMOHHBIE
CO3/1aHUI0 (MOAU(UKAINH) U COMTPOBOKICHUIO
NOTPEOHOCTH 1IC
MOJIb30BaTeIICH,
[IK-1.Y.1 ymeTh cocTaBisiTh CTPYKTYPUPOBAHHOE
[Tpodeccuonanbubie | GOpMUPOBATH .
OTHCaHUe PEIMETHON 00JIaCTH sl BHEAPECHUS
KOMITETCHITU N TpeOOBaHMS o
MH(POPMALIMOHHOM CUCTEMBI, (HOpPMAIN30BaTh U
3aKa3yuKa B paMKax
JTOKYMEHTHUPOBATh TPEOOBAHUS, TIPEABSBIISIEMbIC
BBITIOJTHEHHS pabOT . M
[0 IDOGKT K pa3pabareiBaeMoii (MOIupUPyeMOii) K
p Y WH(POPMAITMOHHOMN CHCTEME
CO3JaHMs
[IK-1.B.1 BnageTh HaBbIKAMH TOCTPOCHHUS
(MoaguduKanun) u .
MOJICIIH MTPEMETHOM 00aCcTH B (hopMaTTu3aIiu
COTIPOBOXICHUS N o
. OIMCAHMS TPOEKTUPYEMOH (MOIUPHUIHPYEMOIA)
UH(POPMALIMOHHOM N
MH(POPMAITMOHHON CUCTEMBI
CHCTEMBI
ITK-5 CriocoOHOCTE
MOACITHPOBATH I1K-5.3.1 38aTh MOAXOABI CO3JaHHS MOJIENICH
[TpodeccronanbHbIe AP AXOR A A
KOMITETEHIIHH MIPUKJIaJHbIE MPUKJIAIHBIX (OU3HEC) MPOIECCOB C yUYETOM
(ObusHec) mporecchl cnenu@uKy mpeAMETHOM 00J1acTh
3aKa3YMKa B paMKax




MPOEKTa CO3TaHUS
(momudukanun) NC

[TpodeccronanbHbIe
KOMIICTCHIIHH

[TK-7 CniocobHOCTH
NPUHUMATD y4acThe
BO BHCAPCHUHA
WH(pOpPMaAITMOHHBIX
CUCTEM

I1K-7.3.1 3HaTHL OCHOBEI TEXHOJIOTHYECKON U

METOIOJIOTUUECKON MOAACPIKKH MOJIb30BaTENEH
MIPU BHEIPEHUH (MOIUDUKAITIHN)
MH()OPMAIMOHHBIX CHCTEM

[TpodeccronanbHbIe
KOMIICTCHIIHH

ITIK-12 Criocoben
OCYIIECTBIISATh
MIPOEKTHOE
yIpaBIeHUE 110
CO3JIaHUIO
(MoauduUKaIumn)
MIPOTrPaMMHOTO
MPOIYKTa U
MIPOBOJIUTH
HavaabHOE O0yYeHUE
1 KOHCYJIbTHPOBaHUE
MOJIb30BaTeIeH 110
BOIIPOCaM
IKCILTyaTaI[uu
UH(pOpPMaAITMOHHBIX
CHCTEM

[1K-12.3.1 3HaTh METOIbI MPOEKTHOTO

yIpaBieHUs IpU CO3AaHUU WH(OPMALMOHHBIX

CUCTEM

JucrunanHa MOKeT 0a3upoBaThCsl HAa 3HAHUAX, PaHEE MPHUOOPETCHHBIX O00YYAIOITUMUCS

2. Mecto aqucuumiuHel B ctpykrype OIT

N3YUCHUU CIICAYIOIINUX NUCHUIIIIAH

Wndopmaruka”;

HNudopmanroHHbie CUCTEMBI M TEXHOJIOTHH

3HaHMs, TOJIyY€HHbIE TMPU M3YyYEHUM MaTepuajla JaHHOW JAMCLUIUIMHBI,

CaMOCTOATCIIBHOC 3HAYCHUEC, TAK U UCITOJIB3YIOTCA IMPU U3YUCHUUN APYIUX JUCHUIIIINH:

MynbTUMeaa TEXHOJIOTUN

Wndopmaruzanus u ananu3 nHHOpMAIIMOHHBIX PeCypcoB olriecTBa’”.

3. O0BeM U TPYAOEMKOCTh JUCITUTUTHHBI
Jlarnbie 00 o01ieM 00beMe JUCIHUILINHBL, TPYAOEMKOCTH OTJEIBHBIX BUIOB YIEeOHO! paOOTHI IO
TUCIUILIMHE (U pacrpeesieHue 3TOH TPYI0EMKOCTH [0 CEMECTpaM) PeICTaBICHbI B Ta0IHIIE 2.

Tabnuua 2 — O6beM U TPYJIOEMKOCTh TUCIHMILIIHHEI

TpynoeMKocTh 1o

Bun yuebHo# paboThl Bcero ceMecTpam
Neb
1 2 3
Obwan mpyooemxocms oucyunaunst, 3E/ (vac) | 2/ 72 2/ 72
H3 nux uacoe npaxmuyeckoi n0020moeKu 13 13
AyoumopHule 3anamus, BCETo vac. 51 51

B TOM YHCIJIC:

npu

(13

(13

KakKk

(13

(13




nekuuu (JI), (wac) 34 34

npakTuueckue/cemuuapckue 3ausatus (I13), (qac) 17 17

naboparopubie padotsl (JIP), (1ac)

KypcoBoii nmpoekT (padota) (KII, KP), (dac)

JK3aMeH, (Jac)

Camocmosamenvnas paboma, Bcero (4ac) 21 21
Buo npomesicymounoii ammecmayuu: 3ader,

mudd. 3auger, sx3amen (3auer, Judd. 3au, | 3ager 3auer
JK3.*¥)

IpumMeuanue: *“KaHIMIATCKUI IK3aMeH

4. Copaeprxanue TUCIUILIAHBI
4.1. Pacnpenenenue TpyaoeMKOCTH AMCUUIUIMHBI 1O pa3iesinam
BUJaM 3aHSATHUH.
Paznenpl, TeMBbI TUCITUTIIIUHBI | KX TPYAOEMKOCTh ITPUBECHBI B TAOIUIIE 3.

Tabnuua 3 — Pazaensl, TeMbl JUCHMILIMHBI, UX TPYA0EMKOCTh

Jlexmmm | I13 (C3) JIP KII CPC

Paznensl, TeMBI JUCITUTUTHHEI (uac) (1ac) (qac) (gac) (gac)

CemecTp 6

Pazgen 1. [Ipenmer uccieq0BaHmi, CTPYKTYpa U COCTaB
UHQOPMAITMOHHBIX CHCTEM MapKETHHTA.

Tema 1.1. Ilonck u moOIy4YeHHE CBOEBPEMEHHOM,
JIOCTOBEPHOM u aKTyaJabHOU MHPOpPMaLIUH
MOCPEACTBOM WH(POPMALMOHHBIX CUCTEM MAapKETHUHTA.
Tema 1.2 INousarus “undopmanus’ U “MapKeTHHTOBas
uHpopMarus’”.

Tema 1.3 CucremMa MapKeTHHTOBOM WH(OpPMAITHH.

Paznen 2. Buagsl nHQOPMaIMOHHBIX CUCTEM.

Tema 2.1 Coznanue u onTUMU3AIHSL
WH(POPMAITUOHHBIX CHCTEM. XapaKTePUCTHKA H
Ha3HaYCHHUE TEXHHUYECKUX CPEJCTB UH(POPMAIIMOHHBIX
CHUCTEM MapKEeTHHTA.

Tema 2.2 Tennennnn v IUHAMHUKA Pa3BUTHS
WH(GOPMAITMOHHBIX CHCTEM M MYJbTUMEIUHHBIX
TEXHOJIOTHUM.

Tema 2.3 [IporpammHOe o0ecTieueHUEe MAPKETHHTOBON
JIeSITEIbHOCTH.

Pazgen 3. @yHKIIMOHATBHOE HA3HAYEHNE U PECYPCHI
HuTepHer.

Tema 3.1 @yHKIIMOHATBHOE HA3HAYCHUE U PECYPCHI
HHTepHEeT B MapKETUHTE.

Tema 3.2 Pecypc u nHpopManmoHHBIN pecypc.
Tewma 3.3 Iponecc rirobanu3anuy YSKOHOMHUKH.

Paznen 4. Opranm3aius mporeccoB B 00JacTH
UQPPOBOTO MAPKETHHTA M pPabOTa C UHTEPHET-
pecypcamu B paMKkax 0oOIIei MapKETUHTOBOW CTpATETHH|
OpraHH3aIlHH.
Tema 4.1 O0u1ast MapKEeTHHIOBasi CTPATETUs 7 12 4
OpTraHH3aIHH.

Tema 4.2 OcobeHHOCTH KaHAIOB IU(PPOBOTO
MapKEeTHHTA.

Tema 4.3 CaifTtocTpoeHue: co3gaHue v MPOJIBUKECHHUE.




Paznen 5. Ilponsukenue B cetu HTEpHET U
nmokazatenu 3G HEeKTHUBHOCTH padoT.

Tema 5.1 BHyTpeHHsIsl U BHEIIHSSI ONTUMHU3AIUA
pecypcoB oA conuanbabie cetu: SMO u SMM.

Tema 5.2 [Nouckosast ontumusanus (SEO) u
nokazarenu 2 (HEKTUBHOCTH PabOT MO MPOIBIKCHHIO.

Uroro B cemectpe:

34 17 21

Hroro 34 17 0 0 21

[TpakTudeckas MOATOTOBKA 3aKJIFOYAETCS B HEMOCPEICTBEHHOM BBIITOJHEHUU OOYYaIOIIUMUCS
OTpe/ieNIeHHBIX TPYAOBBIX (DYHKIUH, CBA3aHHBIX C OyAyIIel mpodecCHOHaIbHOM 1eITeTbHOCTHIO.

4.2.

Coneprxanue pa3eiaoB U TEM JIEKIIMOHHBIX 3aHSATHM.

Copep:xanne pa3elioB U TeM JICKIIMOHHBIX 3aHITHI MTPUBEICHO B Ta0HIIE 4.

Tabmauua 4 — Cone

»KaHHE Pa3JEI0B U TEM JEKIMOHHOIO [IUKJIA

Howmep paznena

Ha3Banue u comepxaHue pa3eioB U TeM JEKIIMOHHBIX 3aHATHN

1

Paznen 1. [IpenmeT uccnenoBaHmii, CTPyKTypa U COCTaB HH(POPMAIIMOHHBIX CHCTEM
MapKeTHHTa

Tema 1.1 Ilouck M moylyueHHE CBOEBPEMEHHOM, JOCTOBEPHONW M aKTyallbHOU
WHPOPMALIUK TIOCPEICTBOM HH(GOPMALMOHHBIX CHCTEM MapkeTHHra UYrto Takoe
nHdopmanus. Ee ocHoBHBIE cBoiicTBa. Onpenenenue HHGpopManu. MapKeTHHroBast
WHpOpMAIUS, Kak Pa3sHOBHIHOCTH JeNoBOM WHpopMaruu. Ponb wHpOpManuu B
KOMMEPUYECKOH JesITeNFHOCTH.

Tema 1.2 IlepBuuHas U BTOpUYHAs MapKETHHTOBas MHGOpMAalMs, UX UCTOYHHKH.
[onstust “undopmanua™ u “mapkeruHronas uHdopmanus™. Pons napopmannu B
MapKETHUHTOBBIX UCCIIEIOBAHUSAX.

Tema 1.3 Cucrema wmapkeTuHToBo uHopmarm. OCHOBHOE COJIEp)KaHHE.
JIManeKTHYHOCTh CHUCTeMbl MAapKETHHroBOH wuH(popmarmu. HMHbopMalimoHHOE
oOecriedeHne KOMMEPUYECKOH JiesiTenbHOCTH. Ponb uH(pOpManuu B COBpEMEHHOM
mupe. BceoOmas wundopmaruzanust cdep PpHIHOYHOM JesTedbHOCTH. YeThipe
MOJCUCTEMBl MAapKETHHTOBOM HMH(OpManuu: BHYTPU(PUPMEHHAs OTYETHOCTD,
pas3BeabIBaTenbHas MHPOPMALS, UCCIeN0BaTENbCKas HHQOpMAaLKs, aHATUTHYECKAas
nHpopMaIusl.

Paznen 2. Bunsl ntHQOPMAIMOHHBIX CUCTEM.

Tema 2.1 Knaccudukamms napopmannonusix cucreM. Co3maHue W ONTHMH3ALNS
nHPOpPMaMOHHBIX cucTeM. Mcronp3oBanne HHOOPMALMOHHBIX CUCTEM MapKETHHTa
i coopa, 0O0pabOTKH, XpaHEHHWS W aHaju3a MAapKETHMHTOBOW WH(pOpMAIUH.
XapaKTepuCTHKa W Ha3HAUYECHHE TEXHHYECKHX CPEACTB MH(POPMAIMOHHBIX CHCTEM
MapketuHra. CereBasi HaBurauus. YCiayr CeTed IO MOJKIIOYEHHUIO U IOIyYEHHUIO
nHpopMaImu.

Tema 2.2 TenaeHuun pa3BUTHI HHOOPMAIMOHHBIX CHUCTEM U MYJIbTHMEAUNHHBIX
TEXHOJIOTHH W MX BIHMSHUAE Ha M3MEHEHHsI CTPYKTYphl MH(POPMALMOHHBIX CHCTEM
MapKeTHHTA.

Tema 2.3 [IlporpammHOe obecriedeHne  MapKETHHTOBOM  JESITEIHHOCTH.
Crnenuanu3upoBaHHbIE MAapKETHHIOBBIE IPOrPaMMHBIE KOMIUIEKCHI M HX
UCIIONBb30BaHUE [UIl peLIeHus 3aaad  MapkeTonora. CpaBHUTENbHBIM aHaIu3
XapaKTEePUCTUK u (YHKIMOHANBHBIX oco0eHHOCTEeH MapKETUHT'OBBIX
WH(POPMALMOHHBIX CHCTEM Ha POCCHIICKOM M MEKAYHAPOIHOM PHIHKAX.

Paznen 3. OyHKIIMOHAIBHOE HA3HAUEHUE U pecypchl MHTepHeT.

Tema 3.1 OYHKUUMOHAIBLHOE HA3HAYECHHE U pecypchl MHTEpPHET B MapKETHHIE.
BupTtyanpbHOE MapKeTHHTOBOE MPOCTPAHCTBO U TexHoJorum HHTepHET B
MapKeTHHTe. DJeKTpoHHAsT KomMmepnusa. OyHkmum riaobansHOW cetn MHTEpHET ¢
TOYKH 3peHus MapkeTuHra. [Ipenmyiectsa ucnoias3oBanusa HTEpHET B KOMMEPLIUU
Y MapKETHHTE.




Tema 3.2 Pecypc u nnbopmarmonnsiii pecype. [lonarue pecypcst UnTepHeT u nx
WCTIONIb30BaHNE B KOMMEPYECKHX HETIX. AHATUTHYECKAash COCTABIIAIONIAs paboTHI C
pecypcamu. OreHKa JOCTOBEPHOCTH HH(OPMAIMOHHOTO HAIOIHEHHUS PecypcHOM
0as3bl.

Tema 3.3 IIpouecc rmobanm3armuu 3koHOMHKH. [Iporiecc riodamu3auy 3KOHOMUKH
W ero B3aNMOCBS3b C TIOSBICHHEM HOBOTO, TJI0OOAJTBHOTO MAapKETHHTOBOTO
MPOCTPAHCTBA.  ODNEKTPOHHAas  KOMMepuusA. BupryambHOe  MapKETHHTOBOE
MIPOCTPAHCTBO KaK COCTaBHAs YacTh MNI00ATFHOTO MAPKETHHIOBOTO MMPOCTPAHCTRA.

Paznen 4. Opranuzanus nporeccoB B 00J1acTH NUPPOBOro MapKkeTHHra U pabdora ¢
WHTEPHET-PECypcamMy B paMKax 0OIIei MapKEeTHHTOBOM CTPaTerny OpraHnu3alHiH.
Tema 4.1 OOmias MapKeTHHTOBasI CTpaTerus opranuzanuy. Posb onepanroHHOTO U
CTPaTErMYeCcKOro MapKeTHHTa. BUABI MapKETHHTOBBIX CTPATErHi, X IIEJIH, 337]a91 ’
WHCTpYMeHTh. [IpaBuia omeHkn SPQPEKTUBHOCTH MApPKETHHTOBOW CTpaTeruu
OpraHH3aINN.

Tema 4.2 OcobeHHOCTH KaHaNOB HHU(poBOro MapkeruHra. OmnpenencHue LeleBOn
ayAMTOPHH, CO3JIaHHE YyHUKanbHOro toproBoro npeanoxenus (YTII). CrocoObr
MOJTYYEHHS IEPCOHATU3UPOBAHHON U 000OIIEHHOM CTATUCTUKH 10 JraaM. Boponka
MPOJaXX U aITOPUTM PAOOTHI C KIIMEHTOM.

Tema 4.3 CaiitocTpoenune: co3ganne 1 MPOABIKEHNE. XOCTHHT U JJOMEHHBIE
nMeHa. OCHOBHBIE TEPMHUHBI M OTIPEIeTIEHHS HCIIOb3yeMble B CAMTOCTPOCHHUH.
Crnenmanu3upoBaHHbIe HHTEPHET-cepBHUCHL. Html-pa3zmerka. @opmbl 00paTHOI
cBsi3u. Jlenauuru. Jlugoreneparopsl. Co3gaHue U yCTaHOBKA LieIei HA caiiTe.
Cosznanne goarpunos. CMS, CRM.

Paznen 5. [Ipogsmwkenue B cetu lHTepHET 1 TIoKaszarenu 3 pexTuBHOCTH padoT.
Tema 5.1 BHYTpeHHSS U BHEIIHSS ONTHMHU3AINSA PECYPCOB IO COIHATBHBIE CETH:
SMO u SMM. OntuMu3arys caita moja corMaibHbIe Meana, paboTa Ha pecypce ¢
KOHTEHTOM, u3aiiHoM u HaBuranueu. Couuansabie ceTu. [lepcoHanpHas cTpaHuua,
CO3/IaHuE COOOIIECTB, NpaBwia BeaeHus rpymm. Coop cratuctuku. OcCoOCHHOCTH
BEICHUS pEKJIaMHOM M MapKETHHTOBON jesTenbHOCTH B SMM. Hammcanwne
MPOJAIOIINX ITOCTOB. YTpaBieHue Topapamu. CocTapleHre KOHTEHT-TUIaHa.

Tema 5.2 [TouckoBas ontumuzarus (SEO). ITokazarenu 3¢ hexkTHBHOCTH paboT 1o
npoasmwkenuto. SEQ: dyepnas u Oenmast ontummsarusa.  CuUcTeMa MacCOBBIX
SJIEKTPOHHBIX pacchUloK. CucTeMa 3aKymKH CChUIOK. HHCTPYMEHTBHI OIICHKHU
paHXUPOBAHMS CaiiTa O KIIFOYEBbIM cioBaM. CeMaHTH4ecKoe Aapo caita. CueTYuKu
cucteM web-aHanuTUKU. TapreTHpoBaHHAas pekiiamMa Kak 4acTh WHCTPYMEHTapHs
WHTEpHET-MapKeTHHra. Pacuer Oromkera © oreHka KoHBepcwil. OreHka
3pPEKTUBHOCTH B KAKJAOM M3 KaHAIOB HHTepHeT-MapkeTwHra. KPI kananos
nHTepHeT-MapkeTuHra. Pacuer ROMI.

4.3.

[IpakTrueckue (CeMHUHAPCKUE) 3aHITHS

TeMbl MpakTHYECKUX 3aHATHHA U UX TPYJOEMKOCTb IIPUBEICHBI B TAOIUIIE 5.

Tabmuma 5 — [IpakTudyeckre 3aHATHS U UX TPYIOEMKOCTh

N3 Hux Ne
MPAaKTHYECKO | pa3zel
No | Temsbl mpaktuyeckux | @opmel mpakTudeckux | TpyaoemMKoOCTb, 51 a
/11 3aHATHHI 3aHSATUN (dac) MOJATOTOBKH, | AUCIH
(dac) 1|
JIMHBI
Cemectp 6
1 | Onpenenenue LA n I'pynmoBas pabora, 3 3 4
cocTaBJieHHE OU3HEeC- MIPE3CHTALNS
rJiaHa MOJIYYeHHBIX

pE3yJIbTaToOB




2 | Onpenenenue JlenoBasi yueOHas urpa 3 2 4
MAapKETUHT OBOM
CTpaTeruu
OpraHu3aIuu
3 | E-mail mapketunr u I'pynnoBas pabora, 3 3 4
MUC Mpe3eHTalUs
MOJTy4EHHBIX
pe3yIbTaToOB
4 | Pa3zpaboTka mpoekTa I'pynmosas pabora, 3 2 4
3aIrycka cooOuiecTna Ipe3eHTalHs
BKonrakre MIOJIY4EHHBIX
pe3yIbTaTOB
5 | OCHOBHBIE CUCTEMBI I'pynmoBas pabora, 5 3 5
CTaTUCTHUKH Ipe3eHTalHs
IIOCEIICHUH CalTOB IIOTy4YE€HHBIX
pe3yIbTaTOB
Bcero 17 13
4.4. JlaGopaTopHble 3aHATUS
TeMbl 1a00paTOPHBIX 3aHIATHI M KX TPYJOEMKOCTh TPUBEEHBI B TAOIHUIIE 6.
Tabnuua 6 — JlabopaTtopHble 3aHSATHS U UX TPYJAOEMKOCTb
N3 Hux Ne
Ne HaunmenoBanue nabopatopHbix paboT TpyAOGMKOCT®, | HPAKTHUCCKOH | pasjieina
/o (gac) MOJATOTOBKH, | JHCIIHAI
(gac) JIMHBI
VY4eOHbIM IIAHOM HE MPEIYCMOTPEHO
Bcero \
4.5. KypcoBoe npoexktupoBanue/ BHIIOTHEHUE KypCOBOI paboThI

VY4eOHbIM MJIaHOM He MPEAyCMOTPEHO

4.6.

CamocrosiTenpHas paboTa 00yJaronuxcs
Bunsl camocTosTensHON paboOThI M €€ TPYIOEMKOCTh NPUBEIEHBI B Tabnuue 7.

Tabmmma 7 — Bugbsl caMOCTOSTENHHOM pabOTHI M €€ TPYA0EMKOCTh

. Bcero, | Cemectp 6,
Bun camocrositenbHOM paboThl qac yac

1 2 3
N3ydenue TeopeTudeckoro Matepuaia 15 15
nuctumuasl (TO)
Kypcoroe npoektupoanue (KII, KP)
PacuerHo-rpaduueckue 3ananus (PI'3)
Beimonuenue pedepara (P)
[ToaroroBka K TeKyIiemMy KOHTPOJIIO ) )
ycneBaemoctu (TKY)
Jlomamuee 3ampanue (/13) 2 2
Kontposnbhsie paboTsl 3a0unnkoB (KP3)




IToaroroBka K MpOMEKYyTOYHON
2 2
arrectaruu (I1A)
Bcero: 21 21
5. [TepedeHnb yueOHO-METOIUIECKOTO 00ECIICUeHHUS

JUISL CAMOCTOSITENIbHON PabOoThl 00yUarOMUXCsl [0 TUCHUILIMHE (MO/YIIIO)
V4eOHO-MeTOIMUECKIEe MaTepHaIb U1l CAMOCTOSITEIbHON pab0ThI 00yJaromuXcsl yKa3aHbl B ILII.

7-11.

6. [lepeueHb neyaTHBIX U IEKTPOHHBIX YUEOHBIX H31aHUI
IlepedyeHb neyaTHBIX U SJIEKTPOHHBIX Y4EOHBIX M3/1aHUI NTpUBEIEH B TadauIEe 8.
Tabnuna 8— [lepeyeHb MeUaTHBIX U AJIEKTPOHHBIX YUEOHBIX M3AaHUI

KonunuectBo
HK3EMIUISIPOB B
[udp/ bubnuorpadudaeckas ccpuika 61/16111/10Tpel<e
URL anpec
(KpoMe 3IIeKTPOHHBIX
9K3EMILISPOB)
https://e.lanb | Axynuu, M. B. UnTepHeT-MapkeTuHr : yueOHuK / M.
ook.com/boo | B. Akynuy. — Mocksa : JlamkoB u K, 2021. — 352
k/229319 c. — ISBN 978-5-394-04250-8. — Tekcr :
AJICKTPOHHBIN // JIaHb : A3NEeKTPOHHO-OMOINOTEUHAS
cucrema.
https://e.]lanb | Bernens, K. SI. UnTepHEeT-MapKeTHHT : ydyeOHOE
ook.com/boo | mocobue / K. fI. Beruens. — Kpacnosipck : COV,
k/157667 2018. — 176 c. — ISBN 978-5-7638-4010-0. —

Texcrt : anexTpoHHbIH // JIlaHb : 3IEKTPOHHO-
O6ubnuoTeyHas cucrema.

https://znaniu
m.com/catalo
g/document?i
d=432227#bi
b

MapKeTHHT: CO3JaHHE U IOHECEHHE
MOTPEeOUTETHCKON IEHHOCTH : y4eOHUK / o1 0011,
pen. 1.W. Cxopoborarsix, P.P. Cunopuyka, C.H.
AnpnpeeBa. — Mocksa : UTH®PA-M, 2024. — 589 c.
— (BnIcmiee o6pazoBanue). — DOI
10.12737/1003504. - ISBN 978-5-16-019085-3. -
Teker : 3IeKTPOHHBIN.

https://znaniu
m.com/catalo
g/document?i
d=432902#bi
b

Crapxkos, A. H. HTepHET-MapKEeTHHT U peKiama :
yaeOnoe mocodue / A. H. Crapkos, E. B.
Cropoxesa. - 2-e u3a., crep. - Mockna : ®JIMHTA,
2023. - 64 c. - ISBN 978-5-9765-3698-2. - Tekcr :
AJIEKTPOHHBIN.

https://znaniu
m.com/catalo
g/document?i
d=417786#bi
b

Pesnuk, I'. A. Mapketusr : yuebHoe nocobue / I'.A.
Pesnuk. — 4-e uza., nepepad. u mon. — MockBa :
NHO®OPA-M, 2023. — 199 c¢. — (Bricmiee
obpasoBanmue: bakamaspuar). — DOI
10.12737/1242303. - ISBN 978-5-16-016830-2. -
TeKCT : AIEKTPOHHBIN.

https://znaniu
m.com/catalo

[lleBuenxo, [. A. IlpoaBukeHre TOBapOB U YCHYT :
npakTudeckoe pykoBojactso / JI. A. IlleBuenko, E.




g/document?i | B. [lonomapesa. - 2-e u3a. - Mocksa : Jlamkos u K,
d=421671#bi | 2022. - 372 c. - ISBN 978-5-394-04945-3. - Tekcr :
b AIIEKTPOHHBIH.

https://znaniu | DnekTponHas kommepius : yueOHuk / JI. A. bparus,
m.com/catalo | I'. I'. UBanoB, A. ®. Hukumun, T. B. Ilankuna. -
g/document?i | Mocksa : ®DOPYM : UH®PA-M, 2020. - 192 c. : un.
d=355539#bi | - (Bricuiee oo6pazoBanue). - ISBN 978-5-8199-0507-
b 4. - TekcT : 3JeKTPOHHBIH.

7. [lepedenb 371eKTPOHHBIX 00pa30BaTENbHBIX PECYPCOB
MH(POPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIMOHHON cetn « M HTepHeT»
[lepeueHb 31eKTPOHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX PECYPCOB HH(POPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHOM
cetu «MHTEpHET», HEOOXOJUMBIX Uil OCBOCHUS AUCLUUILINHBI IPUBEEH B Tabnuue 9.

Tabmuma 9 — IlepedeHb DSIEKTPOHHBIX O0pa30OBaTENBHBIX PECYpPCOB HMH(DOPMAIIMOHHO-
TEJICKOMMYHUKAIIMOHHOU ceTH «HTepHeT»
URL anpec HaumenoBanue

https://www.cossa.ru/ | Cossa.ru. UH(popManimoHHBIN TOPTaI O MAPKETUHTE U KOMMYHHUKAITUSIX
B IU(poBOH cpere.

https://www.marketin | Uadopmanrionssiii mopran "DHIUKIONEANS MapKeTHHTa"
g.spb.ru/

8. [lepeuenp nHGOPMALIMOHHBIX TEXHOIOTHIA
8.1. [Tepedyens mporpaMMHOTO OOecreueHus, UCIOJIB3yeMOro MPH
OCYILECTBICHIH 00pPa30BaTEIbHOTO MPOoIecca MO AUCHUIUINHE.
[TepedeHs UCIOIB3yeMOT0 MPOTPAMMHOT0 0OECTICYeHHS TIpeicTaBiieH B Tadmuie 10.

Tabnuua 10— Ilepeuens mporpaMMHOT0 00ECTICYSHHSI

Ne i/t HaumenoBanue

He npenycmorpeno

8.2. Ilepeuens MH(POPMALMOHHO-CITPABOYHBIX
CHCTEM,UCTIONIb3YEMBIX ITPH OCYIIECTBICHHH 00pa30BaTEIFHOTO MPOIecca M0 AUCIUITIIHHE
[lepeueHpb UCONb3yeMbIX HH()OPMAIIMOHHO-CIIPABOYHBIX CUCTEM MpeAcTaBiIeH B Tabmuue 11.

Ta6mmma 11— [lepeyers nHGOPMAITMOHHO-CIIPABOYHBIX CUCTEM

Ne /i1 HaumenoBanue

He npenycmoTtpeno

9. MarepuanbHO-TeXHUUYECKas 0a3a
CocraB MaTepuaibHO-TEXHUYECKON 0a3bl, HEOOXOAMMOM JIJIsl OCYIIECTBICHUS 00pa30BaTEILHOTO
npoiiecca 1o AUCIUILTUHE, TIPeACTaBiIeH B Tadnuue 12.

Ta6mmma 12 — CocTtaB MaTepuaibHO-TEXHUUECKOU 0a3bl

No HaumeHnoBanue cocTaBHOM YacTu Howmep ayautopuun
n/m MaTepUaTbHO-TEXHHUECKOH 0a3bl (TIpu HEOOXOMMOCTH )

MynpTumeauiiHas JEKIMOHHAS ayAUTOPUS

2 | JlucruieiiHbId Kilace




3 | Knacc nns nenoBoii urpel

10. OrneHOYHBIE CPECTBA 715 IPOBEACHUS IPOMEKYTOYHON aTTecTallun

10.1.

CocraB OIICHOYHBIX CPEICTB IS MPOBEIACHUS TIPOMEKYTOUHOM

aTTecTanuy o0yJaroImuxcs Mo JUCUUIUIMHE pUBeieH B Tabnuie 13.
Ta6mmma 13 — CocTaB OIIEHOYHBIX CPEJICTB JIJIsl TPOBEICHHS IPOMEKYTOUYHOM aTTeCTaIllu

Bua npomMexyTOoYHOU arTecTauuu

Hepequb OILCHOYHBIX CPCACTB

3auet Crnncok BONpocoB;
TecTsl.
10.2. B kauecTBe kpuTepHEB OLIEHKH YPOBHS C(HOPMUPOBAHHOCTH

(ocBOGHHS) KOMIICTCHITUI

OOy4aroMMUCS TPHUMEHSETCs S-OaipHas IIKaia OICHKH

c(hopMUPOBAHHOCTH KOMITETEHIIMMA, KOTOpas TmpuBeAcHa B Tadimie 14. B Teuenue cemectpa
MOXeT Hcroib3oBaThes 100-0aiipHas mKana MOAYJIbHO-PEUTHHTOBOW CUCTEMBI Y HUBEPCUTETA,
IIpaBUJIa UCIIOJIB30BaHMs KOTOPOH, YCTAaHOBJIEHBI COOTBETCTBYIOLIMM JIOKAJIbHBIM HOPMAaTHBHBIM

akToMm [ YAIL

Ta6muma 14 —Kputepun orneHku ypoBHs chOPMHUPOBAHHOCTH KOMITETCHITHI

O1LieHKa KOMIIETEHIINU

5-OayuIpHas mMIKajia

XapakTepucTuka COPMUPOBAHHBIX KOMITETCHIIUI

«OTIHUYIHO»
«3a4YTCHO»

— oOy4aronuiics TJyOOKO M BCECTOPOHHE YCBOMJ IPOTPaMMHBIN
MaTepua;

— YBEPEHHO, JIOTUYHO, TTOCJIEIOBATEILHO M TPAMOTHO €0 U3JIaraeT;

— OMMpasCh Ha 3HAHWUS OCHOBHOW W JIOTIOJIHUTEIBHOW JIUTEpPaATypHI,
TECHO MPUBS3bIBAET YCBOCHHBIC HAYYHBIE MOJIOXKEHHUS C MPAKTHYECKOU
JIeSATEIbHOCTBIO HAIIPABICHUS;

— yMeJi0 00OCHOBBIBAET M apTyYMEHTUPYET BBIJBUTAEMBIC UM HJICH,

— JIeNaeT BBIBOALI U 0000IIEHUS;

— cBOOOJIHO BIIAJIEET CUCTEMON CIIEUAIN3UPOBAHHBIX TOHSITHM.

«XOopouro»
«3a4YTCHO»

— o0y4aroLuiics TBEpIO YCBOUI MPOTrPaMMHBINA MaTepHall, TPaMOTHO U
[0 CYLIECTBY H3JaraeT €ro, ONHUPasChb HAa 3HAHUS OCHOBHOWU
JIUTEPaTypHI;

— HE JIONYCKAET CYIIECTBEHHBIX HETOUYHOCTEH;

— YBA3BIBAET YCBOEHHBIC 3HAHUS C IPAKTUYECKOW AEATEIBbHOCTHIO
HaIlpaBJICHUS;

— apryMEHTUPYET HayYHBIE TTOJIOKECHHUS;

— JIeNaeT BBIBOALI U 0000IIEHUS;

— BJIaJCET CUCTEMOU CIIEUAIU3UPOBAHHBIX ITOHITHM.

«YZOBJIETBOPUTEIILHO»

— 00y4aroLiics yCBOMJI TOJIBKO OCHOBHOHM NMPOrpaMMHBIM MaTepHal,
II0 CYHIECTBY M3JIaracT €ro, OMMpasCh HA 3HAHUSA TOJIBKO OCHOBHOMU
JUTEPATYPBI;

— JIOITyCKaeT HEeCYILECTBEHHbIE OIMOKU U HETOYHOCTH;

— UCIBITBIBACT 3aTPYAHEHUS B IPAKTUYECKOM IIPUMEHEHHUHM 3HAHUI

«3a4TEHO»

HAarpaBJICHUS;
— ¢11ab0 apryMeHTHPYET Hay4HBIC TTOJIOKECHNUS;
— 3aTpyaHseTcss B GOPMYIMPOBAHUN BBIBOJIOB M 0000IICHHUI;
— YaCTUYHO BJIAJICET CHCTEMO CHEeNHNaTU3UPOBAHHBIX MOHATHH.
— oOydJaronuiicss HE YCBOWJI 3HAYUTEIBHOM 4YacCTH TMPOrPAaMMHOTO
Marepuana;

«HEYJIOBIIETBOPUTEIBH | — JOMYCKAET CYIIECTBEHHBIE OIIMOKH U HETOUHOCTH MTPU PACCMOTPEHUH

o»
«HE 3a4TCHO»

npo0JsieM B KOHKPETHOM HaIPaBIICHUU;

— WCTIBITBIBACT TPYAHOCTH B MPAKTHYCCKOM MPUMEHCHUH 3HAHHIA,
— HE MOXKET apryMEHTHPOBATh HAYYHBIC ITOJIOKCHHS;

— He GOPMYJIUPVET BEIBOJOB M 0000IIEHUI.




10.3.

THUNOBBIE KOHTPOJIBHBIC 3a/JaHUS UM UHBIE MaTEPHUATIBL.
Bomnpocs! (3agaun) 11 sK3aMeHa rpecTaBieHsl B Tadnuue 15.

Ta6muma 15 — Boripocs! (3amaun) nis sKk3aMeHa

Ne i/t

[Tepedens BOmpocoB (3a1a4) Tl IK3aMeHa

Kon
WHIUKATOpa

Y4eOHbIM MJIAHOM HE MPEAYCMOTPEHO

Bompocsr (3amaun) nis 3avera / qud . 3adera npeacTaBieHsl B Tadnuie 16.
Tabauma 16 — Bonpocs! (3agaun) s 3adera / audd. 3auera

Ne i/t

[Tepeuens BonpocoB (3amav) myist 3adeta / nudd. 3auera

Kon
WHMKATOpa

l. KakoBa pons MexayHapoiHOTO OM3HEca B
COBPEMEHHON MUPOBOM KYJIbTYpPHhI?

2. OCoOEHHOCTH CETMEHTHPOBAHUS 3apy0eKHBIX IEJIEBBIX
PBIHKOB.

3. Kakue ¢akTopsl Hy)KHO YUUTHIBATh IIpU BeIOOpE hopMm
MEXIyHapOoaHOTO Ou3Heca?

4. Ponp MapkeTuHra B opranu3anuu cObITOBON
JESTEIBHOCTH NIPEATIPUATHS.

5. [TabnuK puieniH3, ero poib B IEATEIbHOCTH
IIPEANPUATHS.

YK-5.4.7

l. KitoueBble nmokazatenu 3ppeKTUBHOCTH B MHTEPHET-
MapKETHHTE.

2. Mertoab! nnpoBesieHus aHanu3a 3ppekTuBHOCTH
MAapKETHHIra Ha MpUMEpPE caiTa.

3. Mertoab! npoBefieHus aHanu3a 3ppekTuBHOCTH
MapKeTHHTa Ha MPUMEPE KOHTEKCTHOW PEKIIaMBI.

4. Pazpabotka cTpaTeruu 1 TAKTUKA MapKETHHTOBBIX
WCCIICIOBAaHHH C MCIIOJIb30BaHHeM MHPOPMAIIMOHHBIX CHCTEM
MapKeTHHTA.

5. CriocoObI TTOTy4eHHsT IEPCOHATTM3UPOBAHHON U
0000IIIEHHOW CTATHCTUKH O TIOTEHIIUAIBHBIX KIIMEHTaX B CETH
HNuTepHer.

[K-1.3.1

l. ®opmbl 00paTHOI CBA3M Ha caiiTe, 0COOEHHOCTH
(hopMHUpPOBaHMS KIMEHTCKON Oa3bl MapKETOJIOTA.

2. Co3nanue U ycTaHOBKA LieJiel Ha caiite. Busl nenei.
3. Merto1bl TPOBEAECHUS OHJIANMH UCCIEIOBAHMI B
MapkeTuHre. [IpenMyiiecTBa U HETOCTATKH.

4. Kaxkue TpeboBanust MoryT ObITh TIpeabsiBiacHb K CRM-
CHCTEME Ha JTare ee Beioopa?

[K-1.V.1

1. Hapucyiite u 00bsICHUTE CXEMY, OTPaXKAIOIIYIO
¢ynkunonan CRM-cucteMsl.

2. UYro sABIISIETCS TTIaBHBIM B ONPEIEICHUN
MapKETUHIOBBIX LIeJIei?

3. Kaxkue pecypchl He0OX0 UMbl 1)1 PYHKITMOHUPOBAHUS
MapKETUHTOBOM MH(POPMALIMOHHOMN CUCTEMBI?

4. Hasznauenne AUC mapkeTuHra.

5. IIpakTueckoe 3Ha4eHUE MAPKETUHIOBOU CTpAaTErUU
JUIsl Ipeanpusitus B ceTu MIHTepHeT.

ITIK-1.B.1

l. Posib onepaninoHHOro M CTpaTeErnyeckoro MapKeTHUHra.

IK-5.3.1




2. IIpakTueckoe 3Ha4eHUE MAPKETUHIOBOM CTPAaTErUU
IUIA IpEANpUATHs B ceTn MHTEpHET.

3. OcHOBHBIE 337]a4l CTPATErMu4eCKOro MapKETHHIA.
4. [IpaBuna omeHKH BHIOPAHHOM CTPATETHH MPOABUKCHUS
B cetu "UuTepuert".
5. Orenka 3((eKTUBHOCTH Pe3yJbTaTOB MAPKETUHT OBOM
CTpATETHUHU.
6. 1. Uro sBiIsieTcst COOCTBEHHBIMU MH(POPMAITMOHHBIMHU I1K-7.3.1
pecypcamu npeanpusaTus’?
2. Hazosure sTanel BHenpeHus: MapkeTUHToBbIX MC.
3. Kakue nericTBuS MTOMUMO pa3pabOTKH U TECTUPOBAHHUS
HEO0OXOMMO MPOU3BECTH MPU BHEAPEHUU MapKeTUHToBoi N C.
4. UTO BXOAUT B TEXHOJIOTUYECKYIO U METO/I0JI0TUYECKYIO
MOAJEPKKY MOJIb30BaTEINsI HAa ATare BHEIPEHUS U
JIbHENIIEro UCnoJib30BaHusi MapkeTuroou MC?
7. 1. Cnenuanu3upoBaHHbIE MapKEeTUHTOBBIE MporpamMubie | [TK-12.3.1

KOMIUIEKCHI U MX UCIIOJIb30BAaHUE AJIs PELIEHUS 3a1a4
MapKeToJIora.

2. IIpuBennuTe npuMepsl UCIIOJIB30BAHUS METOI0JIOTUN
CKpaM M aJpKailyl Ipyu CO3JaHUM MapKETHHTOBOM
MH(POPMAIIMOHHOHN CUCTEMBI.

3. [Touck n nonydeHne JOCTOBEPHOM, CBOEBPEMEHHOM U
aKTyalbHOUN MH(pOpPMAIK TOCPEICTBOM MapKeTHHToBbIX MC.
4. Kiaccudukanus iCTOUHUKOB B BO3MOXKHBIX (hOpM

opranu3aiyu paboThl ¢ MAPKETUHIOBON MH(OpMAITHEH.

[lepeueHpb TeM Ui KypcOBOTO MPOESKTUPOBAHUS/BBIIOTHEHHSI KyPCOBOM pabOThl MpEACTaBICHBI

B TaOauIte 17.

Tabnuua 17 — IlepeueHp TeM JUIsl KYPCOBOTO MPOSKTUPOBAHHUS/BBITIOIHEHHUS] KYPCOBOM pabOThI

Ne i/t

[TpumepHBIii TepeueHb TeM sl KypCOBOIO MPOEKTUPOBAHMS/BBITIOIHEHUS

KYPCOBO# pabOThI

Y4eOHbIM MJIAHOM HE MPEAYCMOTPEHO

Bonpocs! ans npoBeneHus NpoOMeKyTOYHON aTTeCcTallii B BUI€ TECTUPOBAHUS IIPEJICTABICHbI B

Tabiuue 18.

Tabnuua 18 — IIpumepHbIil mepeueHb BOIPOCOB JIsl TECTOB

y Kox
Ne /it [IpumepHBIil IEpedeHb BOMPOCOB 7151 TECTOB
WHJIMKaTopa
I. 3ananus ¢ 1 BapuanTOM 0OTBETA YK-5.14.7

1.

Kakyw crparernio oxBaTra pbIHKAa OOBIYHO HCIOJb3YIOT

NMApUKMaXepCKue U CATOHbI KPacoThl?
BapuanTs! oTBeTa:

QG epeHIIMPOBAHHBIA MAPKETHHT;

Heau(depeHIMPOBAHHbBII MAPKETHHT;

MacCCOBBII MapKETHUHT;

KOHIEHTPUPOBAHHBII MAPKETHHT;

MHTETPUPOBAHHBIM MapKETUHT

Kakoii Bua 1eHbl OCHOBaH Ha pa3jiejJeHHH PbIHKA Ha

onpeaeJieHHbIe IPYNIbI MOKyNaTeJeii?

1))

[ICHA Ha U3CJINEC, YKC CHATOC C IMIPOU3BOACTBA,




2) IICHa, YCTaHaBJIMBaeMas HIJKE, YeM y OONbIIMHCTBA (UPM Ha
PBIHKE;

3) I[IEHa TOTPEOUTEILCKOTO CETMEHTa PHIHKA;

4) snacTU4Has (ruOKas) 1eHa,

5) IIPEUMYILIECTBEHHAs LIEHA.

3. Ha xoro He MOrytr ObIThb HampaBJjieHbl MepPONPHUATHA IO

CTUMYJIMPOBaHUIO CObITA?
1) Ha mocpeHUKOB;

2) Ha moTpeOuTenei;

3) Ha IpOJaBILIOB;

4) Ha MOCTaBIINKOB,;

5) Ha 0OIIECTBEHHOCTh

3ajaHud ¢ HECKOIBKHMH BAPHAHTAMH O0TBETA
1.

TO ABJISIETCS] HCTOYHMKOM HJIeii J1JIsl CO3aHNisl HOBOTO MPOAYKTa?
1)

YCHBIC;

2)

oTpedureny;

3)

CKJIaMHBIC ar¢HTCTBA,

4)

TpacjeBbIe H3/IaHUS;

2.

bl0epuTe (PAKTOPHI, BJAUSIONINE HA CTPYKTYPY CJIY:KObI MAPKETHHIA.
1)

OJINYECTBO PECYPCOB;

2)

acimTal IpeAnpusITHS;

3)

MOMIIMO3HOCTh PYKOBOJIUTEIS,;
4)

HEIIHHUE YCIIOBUS CPEIbL;

5)

eJIU IPEIPUSATHUS;

6)

HYTPEHHUE YCIIOBHUS CPEIbI

3.

KaKUTe HAa KaKue BONMPOCHl HEOOXOAUMO OTBETHUTH PeCHOHIEHTHI
4TOObI BHISIBUTH YPOBEHb NCUXOJOTHYECKHX OKUAAHMN MO 1eHe Mo
metony PSM?

1)

aKo€ KOJIMYECTBO NPOAYKTa BbI rOTOBBI MOKYINIATh €KEMECIYHO?




2)

akasi yrmakoBka Bam Obl TOHpaBMIIACh - C IPO3PAYHBIMU DJIEMEHTAMU
nin 6e3 Hux?

3)

akas I[eHa Ha 3TOT NMPOJYKT KaxeTcsa BaM BbICOKOH, HO 32 KOTOPYIO €ro
BCE-TaKH BO3MOXXHO KYITUTh?

4)

AKX KOHKYPEHTOB JJAaHHOTO MpoAyKTa Bel 3Haere?

5)

pH Kakoi 11eHe Bbl OBl KynUiIHM 3TOT MPOYKT, CUUTAs 3TO BBITOTHON
MOKYNKOW?

3agaHNuda HA CONMOCTaBJICHHE
3aKoHUYNTE NPeEAJIOKEeHHE.

1. Toprosas cetb a) HE UBMEHUTCS
HEIPEPBIBHO UCIIOIb3YET CKUJKH, | 0) yXyALINUTCA
KYIOHBI. Takoro poaa 1elcTBUs B) HEJIOCTOBEpHAs
MPHUBEAYT K TOMY 4TO 00pa3 ) HelleHOBast
(bUpMBHI. ..

2. Pexnama, conepxamas
CBEJICHUSI HE COOTBETCTBYIOIINE
NENUCTBUTENLHOCTH HA3bIBACTCA. ..
3. Toprosas ceTb
MEPUOINYECKH TPOBOIUT
pacmnpoaaku ToBapoB, Takoro
pona neicTBUS PUBEAYT K TOMY
9TO 00pa3 GUPMHI. ..

4. Konkypenuus nmo
KauecTBY Ha3bIBAETCH. . .

33)13HI/I€ HA YCTAHOBJICHHE HpﬂBHJIbHOﬁ mocjaea0BaTe/JIbHOCTH

PaccraBbTe B mpaBoM cTo0/I0lle HOMepa B NOpsAAKe JAeilCTBUIA,
HEOOXOAUMBIX /UIS OpraHM3amuM PpadoTbl ¢ TOYKH 3peHHus
MeHe/:KMeHTa.

JleiicTBUS IMopsiaxkoBbIiT HOMeEP

HeiicTByi

Ilnanupyid

KoppexTupyi

IIposepsii

3anaHus ¢ pa3BepHYTHIM OTBETOM
3aKoHUYNTE NPeEAJIOKEHHE.

Hrorom CCIMCHTAIlMK PbIHKA MOXXHO CHUTATh ...




3ananus ¢ 1 BApUAHTOM OTBeTAa
1.

K0J1a He(OpMaJILHOIO MOAX0/a K NPOBEeIeHHI0 MAPKETHHIOBOIO
Hccie0BaAHNS MoApa3yMeBaer ...

BapuanTbl oTBeTa:

1) WCMOJIb30BAHUE  KOJIMYECTBEHHBIX  OLEHOK, IMPUMEHECHHE
CTaTUCTHYECKUX ¥ SKOHOMETPUUECKUX METO/IOB;

2) coueTaHHe CTaTUCTUYECKHUX, COLIMOMETPHUYECKIX, KBATMMETPHUUECKUX
poLenyp;

3) ucnonb30BaHME KAaueCTBEHHBIX OLEHOK, OTKa3 OT HCHOJIb30BaHUs
MaTeMaTHYeCKOro anrapara;

4) maccWBHAas pPETUCTpAllds COOBITHIA HAOIIOJATEEM HM3y4aeMOro
mporecca;

5) OwicTpoTa mosyyeHus nHpopMauu

2.

0/1 TAKHM NPUHIMIIOM NPOBeJAeHUsSI MAPKETHHIOBOI'0 HCCIeJ0OBAHMS,
KaK J10CTOBEPHOCTH NoApasymMeBaercs ...

Bapuants! oTBeTa:

1) COM3MEPUMOCTh IMOJIYUEHHBIX pe3yJbTaTOB C 3aTpaTaMH Ha
MIPOBEJICHUE UCCIIEI0BAHUS;

2) wu3y4yeHue SIBJICHUN U MPOLECCOB B X B3aUMOCBSI3U U PA3BUTHUH;

3) nonyuyeHUE aNeKBATHBIX JAHHBIX 3a CYET 00eCredYeHHs] HayYHBIX
MPUHITUIIOB UX cOOpa U MPOBEICHHUS;

4) pasznenenuenotTpeOUTENCH Ha OHOPOIHBIE TPYIIIBI

3.

HAINTHYECKUH TMpolecc, BKINYAIOIIMI omnpenejieHHe NpodJieMsl,
cOop, 00paboTKy M aHajau3 HHPOPpMALMH, A TaKKe BBIPAOOTKY
peKoOMeHIal Uil M0 peleHnI0 NMP00JaeMbl, HA3bIBAETCA ...

BapuanTe! oTBeTa:

1)

BIOOPOYHOE HCCIIEIOBAHUE;

2)

apKETUHTOBBIC MCCIICIOBAHMS;

3)

OpPMUPOBaHHUE TUIIOTE3HI;

4)

OpPMHUPOBaHUE UCCIIE0BATEIHCKON MaHeIu

3auan1/m C HECKOJIBKUMHU BapUaHTaAaMU 0TB€ETa

1.

OHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MPOAYKIMY onpeaesieTcs:
1)

MPOCaMH MOTPEOUTEICH;

2)

OKa3aTeJsIMH KauecTBa;
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3)
JIUTCIIbHOCTBIO JKU3HCHHOTO LIUKJIA ITPOAYKI[UH
4)

OKa3aTCIsIMH LICHbI
2. KayecTBO NpoayKTa B MapKeTHHIe ONpee/isieTcs:

1) COBOKYITHOCTBIO CBOWCTB, COOTBETCTBYIOIIUX OXKUIAHUSIM
MOKYTIaTeJs;

2) COBOKYITHOCTHIO (PU3NYECKUX, XUMHUUECKUX M TEXHUUECKHUX
XapaKTePUCTHK;

3) COBOKYIHOCTBIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOILIMX 3allpocaM MOKyIaTes;
4) cTeneHblo MPeaOTBpaICHHS 1e(hEKTOB U3TOTOBICHUS WU
AKCILTyaTaIluu

3. CorjgacHo TeopuM MAPKETHHIa, K MCTOYHHUKAM NEePBUYHOI
HH(OPMALIH OTHOCSTCS CJIeqyIoLIne:

1) nmenoBasi KOppeCTIOHACHLIUS IPEATIPUATHS;

2) pe3ynbTaThl OIPOCOB MOTpPeOUTENEH TOBAPOB U YCIIYT;

3) pe3ynbTaThl OMpoca MPOAABIIOB O MPOBEICHUH IOTPEOUTENCH WU
MaHHbBIE HAOIIOIECHNS,

4) pe3ynbTaThl paHee MPOBEACHHBIX HCCICIOBAHWA MHEHUH W
IpeanoYTeHuil norpedureneit

3aaHud HA COMOCTABJICHHE
Kakomy u3 3/1eMEHTOB KOMILIEKCAa MAPKeTHHIa (MapKeTHHI-MHUKC)

COOTBETCTBYET KAK10€ U3 MAPKETHHIOBbIX JeCTBUIl?

1. [Tponyxt (product) a) Hccae0BaHue pBIHKA,

2. Iena (price) BBISIBJICHUE TpeboBaHU K

3. [Iponsuxenue Ka4yeCcTBY TOBapa

(promotion) 0) ompeeneHne Ce30HHBIX CKHUIOK

4. [Tozumms (place) B) IIPOBE/ICHUE PEKJIIAMHBIX aKIIUHA
T') BEIOOp TOProBoOii ceTn

3ajaHue Ha yCTAHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/I1€10BATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM CcTOJI0Il¢ HOMepa B NOpsiAKe IeHCTBHIA,

HCOﬁXO[lI/IMbIX AJIA MPOBEACHUA MAPKETHUHIOBOI'0 aHAJ/IM3A.

JleiicTBUSI IMopsiakoBbIi HOMEP

aHaJIM3 coOpaHHOl HHpoOpMAaHH

coop undopmannu

IJIAHUPOBAHUE MAPDKETHHIOBOI'0

HCCJICJOBAHUA




NoJIy4eHue pe3yabTATOB

3agaHus ¢ pa3sBepHYTBIM OTBETOM
3aKoHYHTe NMpeaJIoKeHue.

B Menunamiane koMnaHu#u OOBIYHO PACTIUCHIBAIOT. . .

3aganus ¢ 1 BApMAHTOM OTBeETA
1.

TKPBIThIE BONPOCHI NPH AHKETHPOBAHHUM. ..

1)

KITIOYAIOT B ce0s1 BO3MOKHbBIE BAPHAHTHI OTBETOB U MOJICKA30K;

2)

KJIIOYAIOT B ce0s IIKAJIbI OLEHOK;

3)

€ coZlepKaT HUKAKHX MOJACKA30K U HE MO3BOJISAIOT OTBEYaTh CBOMMHU
CIIOBaMH.

2. Konpenumusi MapkeruHra «CoBeplIIEHCTBOBaHHE TOBapa»
3aKJII0YAeTCSl B TOM, YTO OCHOBHbIE YCHJIUSI COCPE0TOYEHBI HA ...
1)

OBBIIIEHNH 3()(HEKTUBHOCTH CUCTEMBI paclpe/ieeHUs

2)

OCTOSIHHOM COBEpPILIEHCTBOBAaHUH TOBapa

3)

(depe cObITa U CTUMYJIUPOBAHUHU KIIMEHTOB

4)

IpeesieHUH HYX U TOTPEOHOCTEH 1EJIEBBIX PHIHKOB

3. Jl1st cTpaTern4eckoro NJIaHUPOBAHUA He00X0AMMO NPOBECTH. ..
1))

WOT-ananu3

2)

€peroBOpkI € MOCTABIIUKAMHU

3)

ApKETUHTOBYIO aKLIUIO

4)

paHy ¢ JUPEKTOPOM (PUPMBI

3auan1/m C HECKOJIBKUMHU BapHUaHTaAMU 0TBETa
1.

3 IEepPe4YHCIECHHOr0, COCTABHBIMH J3TalaMH JO00Hi MeTOAMKH
CPABHHUTE/IbHOM PEHTHHIOBOM OLCHKH SABJIAIOTCH:

1)

naccugukanus (ToBapa, IporpaMMBl, PEINPUATHS, IICHHOW OyMaru) mo
pEUTUHTY

2)

OOCHOBAaHHME CHCTEMBI MOKa3aTejied, MCIOIb3YEeMbIX ISl PEHTHHTOBOM
OLIEHKH TOBapa, MPOrpaMMbl, IPEeANPHUATHS, LIEHHOW OyMaru u T.1.




3)

pacyeT UTOrOBOIO IMOKa3aTellsl PEUTUHIOBOU OLICHKH

4)

60op u aHanuTH4eckas o00paOoTka HCXOAHOM uWHpoOpManmuu 3a
OLIEHUBAEMbIil IEpHOJ BpEMEHU

2.
TOpPUYHAsi HH(OPMALIMS, UCTIOJIb3yeMasl IS UCCJIeT0OBAHUSA T0JKHA
ObITh...

1)
eJIEBaHTHas,
2)
OCTOBEpHas,
3)
ecIulaTHas;
4)
eproIuYHas

3.

APKETHHIOBAs AeATEJbHOCTh HAYUHACTCH C...
1)

3Y4EHHUs 3aPOCOB MOTpEOUTENEH;

2)

a3paboTKH U MPOU3BOJCTBA TOBApa;

3)

H(OPMAIIMOHHOW PEKIIAMHON KOMITAHHH;

4)

3y4EHHUS PHIHKA

3anaHus Ha CONMOCTaBJIeHHE
ComnocraBbTe TEPMHUH M ONIpee/ieHHe.

1. dokyc- a) BHUJA OIpoca, MPEACTaBISAIONINI CO0Oi
rpyrma TPYIIIOBOE HHTEPBBIO B (opMe CBOOOIHOTO
2. OnnaiiH-onpoc 00CYX/1eHUS 33/1aHHON TEMBI

3. AuketupoBanue |[0)  BepOaTbHO-KOMMYHHKATUBHBIA  METO/,
l. XoyMm-TecT KOTOPBII IpuMeHsieTcst s cOopa CBEACHUH OT

PECTIOHJIEHTOB U COCTOSIINNA U3 ONPEIEIEHHOTO
MIEPEYHS BOIPOCOB.

B) KOMOMHUPOBAHHBIM METOJ] MapKETHHTOBBIX
WCCJICIOBAHMM, 3aKiovaronuiics B cOope
uHpOpMALlUM O  TPOJAYKTE IYTEeM  €ro
TECTUPOBAHUS TPYNIOW MOTpeduTeNne B
JIOMAITHUX YCIOBUSX,

r) MeTosT  cOopa  COIMOJOTHYECKOU
uH(pOpMallMK, KOTOPBIM OCYIIECTBISETCS Ha
OCHOBE UCTIOJIb30BaHUsI HHTEPHET-TEXHOJIOTHH.




3anaHne Ha YCTAHOBJICHHE NPABUJIBHOM MOCJI€10BATEILHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoMm cTo0/I0lle HOMepa B NOpsAAKe JAeilCTBUIA,

HeOOXO0AUMBIX /IJIsl MPOBeIeHUsI MAPKEeTHHIOBOIO MCCJIeI0BAHMSI.

HeiticTBus IHopsaaxoBbIi
HOMep

OT00p UCTOUHUKOB, COOP BTOPUUHOM
uHpOpMalnY, €€ aHATN3

O06006111eHrEe TOYYEeHHBIX CBEICHU,
CHCTEMaTHU3allUs U aHAJIN3

[IpenocraBiieHME OTYETHOCTH

dopmynupoBaHue MPOOIEMBI U TIeNei

C6op nepBuuHON HHPOPMATUT

3agaHusA ¢ pa3BePHYTHIM 0TBETOM
Bnuuure nponymeHHoe ci10Bo.

MeTol MOCTPOEHUS MOCIEIOBATEILHOCTH BOTIPOCOB HAYMHAS C OOIIUX
BOIIPOCOB C TMOCTETEHHBIM TIEPEeXOJ0OM K BOMpocaM ¢ 0Oojee Y3KOi
TEMATUKOM - ... HOAXOJ.

3ananus ¢ 1 BapuanToOM OTBETA
1.

aKasi TOYKa CONPHKOCHOBEHHUN C KJIMEHTOM He BXOJUT B MOJeJIb
RACE?

1)

XBar;

2)

CUCTBHUE;

3)

epeBapuBaHue nHpOpMaIuu;

4)

OHBEPCHS;

5)

OBJICHCHHOCTbD.

2. Kakoe JeilicTBHe He CTOMT [JejJaThb B MOMEHT, Korjaa
MOTEHIIHAJIbHBIA NOoKymnareJjb 03HAKOMMUJICH c BallIuM
npeai0:KeHueM, CPABHIJI €ro ¢ IPYTUMHU M TOTOB C1eJIaTh BHIOOP?

1)

€HSTDH YCIIOBUSI TIOKYIIKH;

2)

BICBIJIATh PETYJSIPHBIC THChMa ¢ HH(OpPMAIIUEH O BalleM PEII0KCHIH;
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3)

ectu 0JI0T;

4)

POBOIUTH BEOMHAPHI C IKCTIIEPTAMHU.
3. YTo U3 nepevncjaeHHOr0 He BXOAUT B MojeJb 4P?
1)

POAYKT;

2)

KTyaJIbHOCTh HH(OpMaImu;

3)

€Ha;

4)

POJIBMXCHHUE;

5)

acmpocTpaHeHHe.

3auan1/m C HECKOJIBKUMHU BapUaHTaAaMHU 0TBETa
1.

g (YHKUUMOHUPOBAHMS  MAPKETHHIOBOW  HMH(OPMAIUMOHHOI
cHCTeMbl He00X0IUMBI CJIeIYIOIIHe pecypehl:

1)

€JI0Basi KOPPECTIOH ICHITUST KOMIIaHHH,

2)

BaJTM(DUITMPOBAHHBIN TTEPCOHAIT;

3)

€TOIMYECKHE MPUEeMbI PabOThI ¢ UHPOPMAIIHEH;

4)

¢ducHoe 0b6opymOBaHUE;

5)

porpamMmHOE obecrieueHue;

6)

aTepuabl BBICTABOK U SIPMapOK

2. KakuMu XapakTepHbIMH OCOOEHHOCTAMH 00/1a1al0T CUCTEMbI
HCKYCCTBEHHOI0 MHTeJIeKTa?

1) 06paboTKa JaHHBIX B CHMBOJILHOU (hopme

2) 06paboTKa JaHHBIX B YHCIOBOM (opmare

3) IpUCYTCTBHUE YETKOTO AJITOPUTMA

4) He0OX0IUMOCTH BBIOOPA MEXTy MHOTUMH BapHaHTaMH
3. Uto Takoe JaHHbIE -

1) otnenbHBIE PAKTHI, XapaKTEPU3YIOIINE 0OBEKTHI

2) MaTepuaabHbIe HOCUTEIU 3HAHUI

3) mpotiecchl U SBJICHUS MPEAMETHON 001acTH

4) cBOICTBA MPOIIECCOB U SBJICHUM MPEAMETHON 00IacTH
5) 6a3a 3HaHUI HA MAIIMHHBIX HOCUTEIISX

3anaHus Ha CONMOCTaBJIeHHE
ComnocraBbTe TEPMHUH M ONIpee/ieHHe.




1.

2.
ue
3.
4.

HNudopmanmon

Hasda CucreMa

MoaenupoBan

Monuduxamms
dopmanuzarus

a) MpoI1IecC 3aMEeIeHHS OJJHOTO 00BEKTa
IpYyTUuM c LENbI0 MOJIy4EHUS
UHPOpPMALIUK O BOXHEHUIITNX CBOMCTBAX
00BeKTa-opuruHaa MOCPEACTBOM
00BEKTa-MOJICITH.

0) mo0ble W3MEHEHUs TPOrPaMMBbI, B
TOM YHCJIE TIEPEBOJ] C OJHOTO sI3bIKa Ha

ApYroii.

B) MIpPE/ICTABIICHHE KaKoM-JIn0o
CoJIepKaTeIbHOU oOJacti
(paccyxeHuid, I0KA3aTEILCTB,

nporenyp KiaccupUKalUHh, IOHCKa
uH(pOpMalLIUY, HAYYHBIX TEOPHii) B BUJE
dbopmanbHON CUCTEMBI WIu
HCUYUCIICHUA.

I) B3aUMOCBSI3aHHAs  COBOKYITHOCTb
CpPEICTB, METOJIOB H  TEpCOHana,
HCIOJIb3YCMbIX JJISL XPaHCHUA,
00paboOTKKM M BBIIAYM WHQPOPMALUUA B
HHTCpCCAX HNOCTUKCHUA IOCTaBJICHHOU
TEITH.

3anaHue HA YCTAHOBJIEHHE MPABUJIBHOM MOC/I€10BATEIbHOCTH
CocTaBbTe MNOCJEA0BATEIABHOCTb JA€HCTBHI, HEO0XOJAUMbIX

IMOCTPOCHUA KOMHL]OTepHOﬁ MOJCJIN.

IS

HeiicTBus IHHopsaaxoBelii
HOMep
Coznanue Moaenu 1
ITocTaHoBka 3amaun 2
AHanu3 MOJIeJIN Ha COOTBETCTBUE OOBEKTY- 3
OpUTHHAITY
Pa3paboTka niuaHa cozgaHust MOJENn 4

3anaHusi ¢ pa3BepHYTHIM OTBETOM
IIpoxoskuTe NpeaJIoOKeHHnE.

"Crarndyeckue HHPOPMAIIMOHHBIE MOJEIN OMMKUCHIBAIOT. ..".

3ananus ¢ 1 BApuaHTOM OTBETA

1.

apaKkTepHOH 4YepToi

HaﬁJI]OI[eHI/IH KaKk MeToaa IOJYyYCHUs

MAapPKETHHIOBOW MH(OpMAIUN SABJISIETCS
1) HETOYHOCTB, JIeNIeBU3HA U IOCTYITHOCTh
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https://znanierussia.ru/articles/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D1%81%D1%81%D1%83%D0%B6%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%82%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0

2) cOop BHyTpeHHEW U BHEIIHEH WHQOpPMAUM W3 BTOPUYHBIX
MCTOYHHUKOB

3) maccuBHas perucTpanus CcoObITHH HaAOIIOAaTeNIeM HM3y4yaeMoro
npoiiecca

4) ObICTpOTa MOIYYCHHS HHDOPMAITUH

2.

erMeHTALMSA PbIHKA NpPeJCTaBJIseT eJIeHne

1) mpou3BoaUTENCH HA OHOPOIHBIC TPYIIIBI

2) ToBapa Ha OAHOPOJHBIE IPYIIIIbI

3) KOHKYpEHTOB Ha OJTHOPOAHBIE TPYIIIIbI

4) nmotpebuTenei Ha OAHOPOAHBIEC TPYIIIIBI

3.

uaoreHepanus (ot anrJ. leadgeneration) — sto...

)]

a0oTa, HalpaBJIeHHasl HA YBEJIIMYEHUE COBEPLIAEMBIX MOJIb30BATEIEM HA
CaliTe «IOJIE3HBIX)» PE3YyIbTaTUBHBIX JACHUCTBUI

2)

00p OT3BIBOB OOIECTBEHHOCTH M pearupoBaHHEe HAa KOMMEHTapuH, a
TaKXKe BIUSHHE HA OOIIECTBEHHOE MHEHHE

3)

OBOKYITHOCTb BCEX COOOIIECTB COIMANBHBIX CeTed, B KOTOPBIX OpeH.
00II1aeTcst ¢ 1eNeBOM TPyMIon

3ajaHus ¢ HECKOJIBKUMH BAPUAHTAMM OTBETA

1.

Ka’KUTe HCTOYHHMK MEePBUYHON MAPKEeTUHIOBOM MHpopManuu:
1)

MPOCHI MOTpeduTENeH

2)

aTepualibl OTPACIEBOM CTATUCTUKHU

3)

apKeTHHIOBas pa3Bejka

4)

aTepuainsl Poccrara

2. B nmpakTHke MapKeTHHIa K KaHajJlaM TOBapOJABUKeHUS
NpeAbABIAIOT TPeOOBAHUS:

1) ympasnsieMoCTh

2) u30BITOYHOCTH

3) SKOHOMHUYHOCTH

4) Ce30HHOCTh

3. B 1000M kaHaJjie cObITA HMPKYJMPYIOT MOTOKH. ..
1) mabnuk prieiieH3

2) mimaTexei

3) B3aUMHBIX NTPETEH3UN

4) ¢pu3nvecKux NpoayKToB




3amaHuda HA CONMOCTaBJICHHE
CorjiacHO TeopuHM MAPKETHHIa YCTAHOBHTE COOTBETCTBHE ITAIOB

AKU3HEHHOI'0 IHUKJIaA TOoBapa ¢ HalpaBJACHHMEM OCHOBHBLIX yCI/IJII/Iﬁ

MAapKeTHHTA.
1. Bnenpenue a)  CO3aHH€  MPEANOYTEHUM
2. Pocr TOBapy
3. 3penocthb 0) dbopMupoBanme
4. Cnag MPUBEPKEHHOCTH

B) ¢dbopmupoBanue
OCBEJIOMJIEHHOCTH TOTpeOuTenen
0 CBOMCTBax TOBapa

T') CeJIEKTUBHOE BO3/ICHCTBIE

3anaHue Ha YCTAHOBJICHHE NPABUJIBHOM MOCJI€10BATEILHOCTH
PaccraBpbTe B mpaBoM cT0JI0lle HOMepa B NOpsAKe JAeilCTBUIA,

HCOﬁXO[H/IMbIX AJIA MPOBEACHUA MAPDKETHUHIOBOI'0 aHAJ/IM3A.

JleiicTBUSI IopsinxkoBbIii HOMeEP

aHaJIu3 cOOpaHHOI

uHdopmManuu

coop undopmannu

IJIAaHUPOBaHHUE
MAapKETHHIOBOI0

HCCJICJOBAHUA

NoJy4eHue

pe3yJabTaToB

3aaHus ¢ pa3BepHYTHIM 0TBETOM
B dem 3akimodaercss 1enb CO37MaHUA BeO-caiTa Jii KOMMEPUYECKOM

KoMITaHuu?

3ananus ¢ 1 BapuanToOM OTBETA
1.

JIsl HICHTH(PUKAIMHA PUCKOB IPOEKTA MOKET IOMOYb OLICHKA:
1)

I0JDKETA IIPOEKTA

2)

eJIel U 3a7a4 [POEKTa

3)

HaHWH, HAKOIUIEHHBIX B JPYTUX MOJ0OHBIX MPOEKTaX
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2. [l.1aHupoBaHMe YeJIOBEYECKHX PecypcoB /sl BHINOJHEHUA 32124
NMPOEKTa — 3TO MPOLecc:

1)

pI/IB.HGLIeHI/I}I YCJIIOBCUCCKUX peCprOB, HGOGXO,Z[I/IMBIX JJIA BBIITOJIHCHUSI
MPOCKTa

2)

OBBINICHUS KBATU(DHUKAITUN WICHOB KOMAH bl TPOCKTA M YKPETIICHUS
B3aUMOJICUCTBU

3)

npeaesneHus U JOKYMEHTAIBHOTO 0(OpMIICHHS pOoJieii, OTBETCTBEHHOCTH
U IIOAOTUCTHOCTHU

3. HaGop koMaHABI POEKTA - ITO MpoLece:

1

PHBJICUEHUS YETOBEUYECKUX PECYPCOB, HEOOXOAMMBIX JJIS1 BBITOJHEHUS
IIPOEeKTa

2)

03/1aHus MJIaHA YIPaBJICHUS 00eCIeYeHUEM ITPOEKTa IEPCOHAIOM

3)

(dbopMIeHHS poJield, OTBETCTBEHHOCTH U TIOJIOTYETHOCTH

3agaHus ¢ HECKOJIBKMMHU BAPHMAHTAMHU 0TBETa
1.

pP¥ TpoOBeleHHM ayauTa crnenuaaucramm no BHeapennw MWC
He00XO0UMO:

1)

TOYHUTH IEJTH BHEAPCHUS

2)

IIEHUTh 00BhEM paboT

3)

orjiacoBaTb BH3yaany10 COCTaBJ'ISIIOH_IyIO

4)

MPEeACIUTh CPOKU U CTOUMOCTh MPOEKTA

2. Kakue u3 nepe4yucjeHHbIX YCJIOBUI BXOASAT B COCTAB THIMMYHBIX
(¢akTopoB ycnemHocTu npoexkTa BHeapenus UC?

1)

EUHKUHUPUHT aBTOMATH3UPYEMbIX OM3HEC-TIPOIIECCOB

2)

peoOpazoBaHre OU3HEC-TIPOIIECCOB B COOTBETCTBUU C
¢ynkunonambHocThIO IC

3)

JAHUPOBAHUE MPOEKTA U KOHTPOJIb COOJIIOICHUS TUIaHa

3. OCHOBHBIMM JOKYMEHTaMH, 00eCleYUBAIIUMU HHTErpanuio
NMPOEKTA SIBJIAIOTCS:

1)

CTaB MPOEKTA




2)

JIaH TIPOCKTA

3)

peIBapUTEIbHOE ONMCAHUE COJCPIKAHMS TPOCKTA
4)

a30BBIH IUIAH IO COJICPIKAHHIO MMPOEKTA

3agaHusg HA CONMOCTABJIEHHE
ConocraBbTe TEPMHH U ONpeeieHue.

l. Pacnipenenenue crareit pacxonoB u
JI0XOJIOB 10 IEPUOJIaM BPEMEHH (Harpumep, 1o
JTHSIM, MECsILIaM, KBapTaJlam)

2. OnuH U3 METOIOB 00ECIIEYEHNs Ka4ecTBa
MPOEKTa
3. Bo3zaeiicTBue Ha (hakTOPHI, BHI3BIBAIOIITHE

OTKJIOHEHUS 110 CTOMMOCTH, U YIIPaBJICHUE
W3MEHEHMSIMU OIO/IKEeTa IPOeKTa

4. [TonmHOE HCKITIOYEHHE BO3ACHCTBUS PUCKA
Ha MPOEKT 3a CUeT U3MEHEHUI XapakTepa IpoeKTa
WIN TUTaHA YIPaBJICHUS IPOSKTOM

a) OIOJKET
MpOeKTa

0) cTpaTerus
VKJIOHEHHS ~ OT
pucka

B) ayJIuT
KauecTBa

r) ymopaBJcHHE
CTOMMOCTBIO

3agaHue Ha yCTAHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/1€10BATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM cTO/I0Il¢ HOMepa B MNOpsiAKe JIeHCTBHIA,

HEe00XOAUMBIX A1l BHeAPeHUs MHGOPMAIMOHHO CHCTEeMBbI.

JleiicTBUSI IMopsinkoBbIi
HOMeEp

Hacrpoiika naopmMaimoHHOW CUCTEMBI

TectupoBanue nHPOPMALIMOHHON CUCTEMBI

Aynut OM3HEC-TPOIIECCOB OPraHU3AIUN

3aBeplIeHHE TPOEKTA

Conposoxnaenne C

Broa UC B skcmtyaTanuto

Onpenenenue nenent BHeapenus NC

[ToaroroBka xazapos

[MoaroroBka T3 u mnana pabot

TectupoBanue MC B peanbHOil paboTte

3agaHus ¢ pa3sBepHYTHIM OTBETOM
Kakoe cj10B0 nponynieHo B npeioKeHun?




— 9TO COBOKYIHOCTh TIOCTOSIHHO (DYHKIIMOHHPYIOLTHX
MPUEMOB U PECYpcoB Ul cOOpa, KIacCU(pUKAINM, aHAIH3a, OLIEHKU H
pacrpocTpaHeHHs aKTyaJbHOW HH(POPMALIUH C LENbIO €€ UCIIOJIb30BaHHS
JUISL IPUHSTUS. MAPKETUHIOBBIX PELICHUMN.

3ananus ¢ 1 BapuanTom oTBeTa
1.

apantus 1Toro, yro MC Beger ced0si B HOPMAJIBHOM H BHEIUTATHOM
pekuMe TaK, KaK 3alJIAaHMPOBAHO

1) HaJCKHOCTD

2) TOYHOCTH

3) KOHTPOJIMPYEMOCTh

4) YCTOWYHUBOCTH

5) JOCTYIHOCTh

2. I'apanTusi TOro, 4ro KOHKpeTHass WHGopMauus I0CTYINHA
TOJIBKO TOMY KPYTY JIML, VISl KOT'O OHA MpPeIHA3ZHAYEHA:
1) KOH(HUACHIIMAITBHOCTD

2) JOCTYITHOCTb

3) ayTEeHTHYHOCTh

4) IEIIOCTHOCTD

3. UupopManiuoOHHO-YIOPSIA0YEHHAS COBOKYNHOCTH JOKYMEHTOB M
HH(pOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTMH, peaju3ylrinas WH(OPMALHMOHHBIE
NpoLecChI

1)

H(pOpMaIMOHHBIE PECYPCHI

2) Nudopmanmonnas cucrema
3) WNudopmannonnas cdepa

4) Nudopmanmonnsie ycayru

5) WudopmanroHHbIe TPOAYKTHI

3ajaHud ¢ HECKOIBKHMH BAPHAHTAMH O0TBETA
1.

npouecc conposo:xkaenuss UC Bxoast:

1)

MepaTUBHOE yCTPAaHEHNE BOZHUKAIOIINX MTPOOIEM;

2)

OecrieueHue 3alUThl KOPIOPAaTUBHONW MH(POPMALINY;

3)

OcyXJIeHHEe Pe3yabTaTOB MPOCKTA,

4)

00aBJieHHE HOBBIX (DYHKITUN MTOCIIC U3MEHEHHUS OU3HEC-TIPOIIECCOB
MIPEATPUSITHSL.

2. Hacrpoiika UC B coOTBeTCTBUM €O clenu(PUKON Mpeanpusitus
BKJIIOYAET B cedsl:

1)

azrpaHUuYeHHE NPaB Ha PYHKIIMOHAI CUCTEMBI JJIsl COTPYIHUKOB;
2)

npoOupoBanue (IPOBEPKY HA TOHUMAHUE);
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3)

a4aJbHOE 3all0JIHEHHUE JJaHHbIX;

4)

acTPOHKY aJrOPUTMOB PACYETOB, CO3aHNE HEOOXOJUMBIX OTYETOB

3. YTo U3 HUIKe NepevrCJIeHHOr0 OTHOCUTCH K OCHOBHBIM (pyHKIHMSAM
PYKOBOJUTEIS TPpOeKTa?

1)

OpPMHUPOBaHNE KOMaH/bl IPOEKTA U KOMAH/Ibl YIIPABIEHUS IIPOEKTOM
2)

aclpeielIeHue pecypcoB MPOEKTa U OpraHU3alysl B3aUMOIECHCTBHS
KOMaH/Ibl IPOEKTA B MIPOLIECCE €T0 BHIIOIHEHUS

3)

opMmupoBaHue u npegocrasieHue Kyparopy (Croncopy) npoekra
OTUYETHOCTH TI0 IIPOEKTY

4)

€/IeHHE IPOTOKOJIOB COBELIAaHUM

3aaHud HA COMOCTABJICHHE
ConocraBbTe TEPMHUH U ONpeAeieHue.

1. JAHHBIE XPaHATCS U 00pabdaThIBAIOTCA | )

B €JMHOM HMH()OPMAIIMOHHOM MPOCTPAHCTBE; | MACIITAOMPYEMOCTh
3TO obecrieunBaeT 170'¢ MOJTHOTY, | 0) amanTupyeMocThb
HEMPOTUBOPEUNBOCTh, JOCTOBEPHOCTh | | B) HHTETPUPYEMOCTh
BO3MO>XHOCTh MHOTOKPATHOTO | I') pacipeesIeHHOCTb
WCIOJIb30BAHUS; CHCTEMA MOXET BKJIIOYAThH B
ce0s1 BHOBb  pa3pabOTaHHBIE H  YyXkKe
UCIOJIb3YEMbIC TEXHOJIOTHH U MPUIOKCHHUS,
2. cucrema HAaCTPanBaETCS B
COOTBETCTBUH C TPEOOBAHMSIMH 3aKa3unKa W
Ha OCOOEHHOCTH HH(POPMAIIMOHHOTO TIOJIS
3aKa34ymnKa;

3. cucremMa MOXKET s exTUBHO
(YHKIIMOHMPOBATH B TEPPUTOPHAIBHO
yIaJeHHBIX TOJpa3feNieHus X M (Quamanax
MPEPUATHS;

4. CHCTEMa MOKET BBIMIOJIHATHCS B BHUJIE
Kapkaca, cojepikaiiero 0a3oBble MOIYIHU, H
JOTIOJTHSTHCS B COOTBETCTBUU c
TpeOOBaHUSMU W3MEHSIONICHCS BHEIIHEH W
BHYTPEHHEHN CPEIbI.

3ajanue Ha yCTAaHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/1€10BATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM cTO/I0Il¢ HOMepa B MNOpsiAKe JIelHCTBHIA,

HeOOXOAUMBIX /s BHeJPEeHHsl TMPOEeKTa B NPOMBILLJIEHHYIO
IKCILTYATANMIO.

JleiicTBUSI IMopsiakoBbIi HOMEP




[IpoBepka COOTBETCTBUSA MPOEKTHOMN

nokymeHTanuu 'OCTam u OCTam

IIpoBepka kauecTBa  (DYHKIIMOHUPOBAHUS
MH(POPMALIMOHHON 0a3bl, OMEPaTUBHOCTH U
MOJTHOTHI OTBETOB Ha 3alPOCHI

[IpoBepka  COOTBETCTBUSA  BBINOJHEHHOH
paboThl  TOTOBOPHON  JOKYMEHTAIMH  TIO
BPEMEHU BBINOJIHEHHSI, 00BEMY MPOJICIaHHON

paboThI U 3aTpaTaM JEHEKHBIX CPENICTB

[IpoBepka  TEXHOJOTHMYECKUX  IMPOIECCOB
00pabOTKM JaHHBIX IO BCEM 3ajJadaM |

noaCuCcTeMam

[TpoBepka COOTBETCTBHS MPOECKTHBIX PEIICHUI
o YC tpeboBanusim T3

BrisiBieHHE JTOKAIBLHBIX U CHCTEMHBIX OIIMOOK

" UX UCIPABICHUC

3agaHus ¢ pa3sBepHYTHIM OTBETOM
3aKoHYHTe NMpeaJIoKeHue.

HenpepsiBHBINM npoliecC, HAUMHAOIIUNACA ¢ MOMEHTA IPUHATHS PEILICHUS
0 co3llaHuU WH(POPMAITMOHHON CUCTEMBI U 3aKaHYHBAIOIIHIICS B MOMEHT

IMOJIHOT'O U3BATHA €€ U3 SKCIIIyaTallu - 3TO...

Kittoun k 3aaHusiM npecTaBieHbl B IPUIIOKEHUH K paboyeil mporpaMme.

[TepedyeHsb TeM KOHTPOJBHBIX PAOOT MO AUCITUIUIMHE 00YJarONUXcsl 3209HON (hOpMBI 00yUeHHUS,
MpeICTaBICHEI B Ta0nwmie 19.

Ta6mmma 19 — [lepeyeHb KOHTPOJIBHBIX padOT

Ne n/mt [lepeyeHb KOHTPOJIBHBIX padoT

He npenycMoTrpeno

10.4. Meronuueckue MaTepuaibl, ONPEACIAIONIME MPOUETYPhI
OLICHUBAHMS WHAMKATOPOB, XapaKTEPU3YIOMIMX OJTanmbl (HOPMUPOBAHHUS  KOMIETEHIHH,
colepKarcsi B JIOKaJIbHbIX HOpMaTUBHBIX akTax ['YAII, perimamMeHTUpYyIOmHUX MNOPAIOK U
MPOLEAYPY NPOBEACHUS TEKYLIEr0 KOHTPOJIS YCIEBAEMOCTH M IPOMEKYTOUHOW aTTECTALHHU
obyuaroruxcst 'Y ATL

11. Meroaudeckue yKazaHus I 00y4JaromuXcsl 0 OCBOCHUIO TUCITUTUTHHBI

11.1. Meroandeckue ykazaHus Uisi OOYYarOIIMXCs MO OCBOSHHUIO
JIEKIIMOHHOT'0 MaTepuania.

OcHOBHOE Ha3HAYEHUE JICKITMOHHOTO MaTepraja — JOTHIECKH CTPOMHOE, CHCTEMHOE, TITyOOKOE 1
SICHOE U3JI0KeHUEe YydeOHoro wmartepuana. Has3HadueHuWe COBpEMEHHOW JEKIMM B paMKax




JTUCIUTIMHBI HE B TOM, YTOOBI TOJYYHTh BCIO HHGOPMAIMIO IO TEME, a B OCBOCHHH
dbyHIaMEHTAIBHBIX MPOOJIeM JUCHHUIUIMHBI, METOJOB HAYYHOTO TIIO3HAHUS, HOBEHIINX
JTOCTYDKCHUH Hay4HOW MBICIH. B ydeOHOM mporiecce JIEKIHs BBITOJIHSIET METOA0JI0THYECKYIO,
OpPraHU3aIMOHHYI0 U WHPOPMALMOHHYIO (YHKIMU. JIEKIUsl pacKpbIBAaeT MOHATUHHBINA ammapar
KOHKPETHOM 00JiacTh 3HaHUs, €€ TpOoOJEMBbI, JaeT IeIbHOE MPEJCTaBICHHUE O IAWCIUILUIMHE,
MOKAa3bIBaCT B3aUMOCBSI3b C JPYTUMU AUCIUTUTMHAMMU.

IInanupyeMble Pe3yJIbTATHI IPH OCBOCHUH 00YYAIOITUMHUCS JIEKIIMOHHOTO MaTepHaa;

- MOJIy4YeHUE COBPEMEHHBIX, IIEJIOCTHBIX, B3aUMOCBSI3aHHBIX 3HAHUM, YPOBEHb KOTOPBIX
ONpeAeIsieTCA 1EeJIEBOM YCTAaHOBKOM K Ka)J10i1 KOHKPETHOM TeEME;

- MOJTyYEHHUE OIBITa TBOPUYECKON pabOThI COBMECTHO C IIPETIOAaBaTEIIEM;

- pa3BuTHE  TMPOQPECCHOHANBHO-ACIOBBIX  KayecTB, JIIOOBM K TpeaMeTry |
CaMOCTOSITEJIbBHOT'O TBOPUYECKOTO MBIIIJICHUSI.

- MOSIBJIEHWE HEOOXOAMMOTr0 HHTEPECca, HEOOXOIUMOTO TSI CAMOCTOSITEIbHOU PaOOTHI;
- MOJIy4YeHHUE 3HAaHUM O COBPEMEHHOM YPOBHE Pa3BUTHUSI HAYKU U TEXHHUKHU U O IIPOTHO3E
WX Pa3BUTHUSA Ha ONFDKAMIIINE TOJIBI;

- HAYYUTHCS METOIUYECKH 00pabaThiBaTh Marepuasl (BBIICIATH TJIABHBIC MBICIU U
MOJIOKEHUS, TPUXOAUTH K KOHKPETHBIM BBIBOJIaM, TTIOBTOPSTH UX B PA3JIMYHBIX (JOPMYIHPOBKAX);
- MOJTy4YeHUE TOYHOTO MOHMMAHHUS BCEX HEOOXOAMMBIX TEPMUHOB U TTOHSITHI.
JIeKUMOHHBIA MaTepuall MOKET CONMPOBOXKAATHCA JEMOHCTpPALME CIIaiiIoB U MCIOJIb30BAHUEM
pa3aaTOYHOrO MaTepuaa Mpy MPOBEICHUN KOPOTKUX JUCKYCCUN 00 0COOCHHOCTSX MPUMEHEHUS
OTJEJBbHEIX TEMATHK 10 JUCIIUILJINHE.

CTpyKTypa NpeaoCTaBICHHS JISKIIMOHHOT0 MaTepHaia:

(dbopMyTUpOBKAa TEMbI JICKIIMH, yKa3aHWE OCHOBHBIX H3y4ae€MbIX pa3feliOB HIJIM BOMPOCOB H
MpeAnojaraéMpix 3aTpaT BPEMEHU HA MX HM3JI0KEHUE, U3JI0KEHHE BBOJHOM 4YacTH, U3JI0KEHUE
OCHOBHOM 4YacTH JIeKIIUH, Oecela co CTyIAeHTaMu/yIpaBiseMas JUCKYCCHS/MO3TOBON IITYpM,
Jlajnee CIeayIoT KpaTKUe BBIBOJIBI 110 KaXKJIOMY U3 BOIIPOCOB, 3aKIIOYEHUE, OTBETHI HA BOIIPOCHI.
Jlekuust conpoBOKIaeTCs MpEe3eHTAIMEN 110 TEME 3aHATHS. B KOHIIE KaXKI0ro pasjelia - onpoc o
M3Y4YEHHBIM TEMaM.

11.2. Meroauyeckue — ykasaHus Ui oOydamoIuxcs IO
MIPOXO0KICHUIO IPAKTUYECKUX 3aHSTHIL

[IpakTHyeckoe 3aHATHE SABISETCA OJHOM U3 OCHOBHBIX ()OPM OpraHu3aly y4eOHOTro mpolecca,
3aKJIIOYAIOIIASICS B BHIITOJIHEHUU 00YYarOIIMMHUCS MTO/I PYKOBOJICTBOM IMPEIo/iaBaTesi KOMILIeKca
y4eOHBIX 3aaHUH C LEJbI0 YCBOCHHMS HAYYHO-TEOPETUYECKUX OCHOB y4YeOHOW IMCIUILINHBI,
npUOOpEeTEeHUs] YMEHUI U HaBBIKOB, OIBITa TBOPUECKOM JESITEIbHOCTH.

Lesbr0 MPaKTUYECKOTO 3aHATHS I 00y4aroIIerocs sBIseTCs IPUBUTHE 00yUYaIOIIUMCS YMEHHH
Y HAaBBIKOB IIPAKTHYECKOW IEATEIbHOCTH MO U3y4aeMOM JUCIUIUIMHE.

[Tnaaupyemblie pe3yabTaThl IPU OCBOCHUU 00YUYAIOIUMCS TIPAKTHUECKUX 3aHSATHI:

- 3aKperyieHne, yriayOJeHue, paclIMpeHue W JeTalu3alys 3HAaHUM IpU pelIeHUH
KOHKPETHBIX 337124,

- pa3BUTHE TIO3HABATEIBHBIX CHOCOOHOCTEH, CAMOCTOSITEILHOCTH  MBIIUICHUS,
TBOPYECKON aKTUBHOCTH;

- OBJIaJICHUE HOBBIMH METOJIAaMH W METOJMKAMM H3y4YCHHsS] KOHKPETHOM yueOHOMU
JTUCUUTLTAHBI;

- BbIpa0OTKa CHOCOOHOCTH JIOTHYECKOIO OCMBICICHHUS IOJIYYEHHBIX 3HAHUM s
BBITIOJTHEHMS 3aJJaHUI;

- o0ecrieyeHrne palMoOHAIBHOIO COYETaHMsI KOJUIEKTMBHOW M MHIUBUIYyaldbHOU (hopm
o0Oy4eHusl.

TpeboBaHus K OPOBEICHUIO TPAKTUYECKUX 3aHATUN
B mensax yrayGneHuss TEOpEeTHYECKOTO COACp)KaHMs MUCIMIUIMHBI B pabodeil mporpamme
MPEeIyCMOTPEHO TMPOBEICHUE TMPAKTUYSCKUX 3aHSATUH, HaNpaBlIeHHOEC HA YIUIyOlleHHuE U




3aKpeIuIeHNe 3HaHWM, TOJIyYeHHBIX Ha JIGKIUAX M B MPOIECCe CaMOCTOATEeNbHON paboTel. [lpn
TOM TEOPETHUYECKHI MaTepuall JOJDKeH BBICTYNAaTh HE KaK caMoLelb, a KaK CpelCTBO
MHTEPIIPETAllNN PpeajbHbIX JAHHBIX, ITOJYYEHHBIX MAapKETOJIOTaMH B pe3yibTaTe aHaHM3a
KOHKPETHBIX SKOHOMHUYECKUX SIBJICHUH. B 3TOM ciydae Teopusi OyneT BBIIOIHATH UMEHHO TY
(GYHKIMIO, KOTOPYIO OHAa M NpPU3BaHAa BBINOJHATH B PEATbHOM NMPAKTHYECKOH NESTEITHHOCTH.
Heo6xoanmo 00paTiTh BHUMaHUE HAa pa3BUTHE Y CTYACHTOB HABBIKOB 00pa0OTKH MapKETUHTOBOM
nH(popMany, yMEHU MPUMEHATh U 0000maTh mojaydeHHyo uHbopmamuio. [Ipu nposenenun
NPaKTUYECKHUX 3aHATHH MPENo1aBaTeNi0 BaKHO YUYUTHIBATh IMOCEIAEMOCTh 3aHIATUI CTYy/I€HTaMH
U OICHMWBATh MX pabOTy B COOTBETCTBYIOIIMX OajulaX, OKa3bIBaThb METOAWYECKYIO IOMOIIH
CTYJACHTAaM B IIOATOTOBKE NPAKTUYECKUX 3aHATHH. B XoJe mpakTHUecKoro 3aHATHS BO
BCTYIUTEIIFHOM CJIOBE PACKPBITh TEOPETHUYECKYIO U MPAKTHYECKYIO 3HAUNMOCTh TEMBI 3aHSTHS,
OTIPENIENIUTH MOPSIOK €r0 MPOBEICHHS, BpeMs Ha BBIMOJIHEHUE KaXKA0ro yueOHoro 3aaanus. /late
BO3MOXKHOCTh K@KIOMY CTYJACHTY 3aJaTh yTOYHSIONINE BOMPOCH MO BBHITOJHEHUIO 3a1aHHui. B
3aKJIFOYUTETIBHONM YacTH TPAKTUYECKOTO 3aHATUS CIEeAyeT TOJABECTH €ro MWTOTH: JaTh
O0BEKTUBHYIO OIICHKY BBIIIOJHEHHIO 33JaHUI KaKJOTO CTYAEHTa W y4eOHOH TPYIIBI B IENIOM,
OTBETUTH Ha BOIIPOCHI CTY/ICHTOB.

@opmbl  OpraHu3anMM NPAKTHYECKUX 3aHATHH  ONpPENEISIOTCS B COOTBETCTBHU  CO
cneuu(puyeckuMU OCOOEHHOCTSIMH Y4EOHOH NUCHMIUIMHBI M LensiMu oOydeHus. OHM MOTyT
HPOBOANUTHCS:

- B UHTEpakTUBHOH (opme (pelmieHue CHUTYyallMOHHBIX 3ajad, 3aHATHUS 10
MOZETMPOBAHHIO PEANBHBIX YCIOBUM, MMUTAIIMOHHBIC 3aHATHS, KEIC, TPYIIIOBBIE JUCKYCCUN);

- B HE MHTEpPAKTUBHON (hopMme (pelieHue THUIOBBIX 3ajay, PElICHHE CHUTYallMOHHBIX
3a/1a4 v Apyroe).

Metoauka TpOBEACHUS MPAKTHUECKOTO 3aHATHUS MOKET OBITh Pa3IMYHON, NMPU STOM BaKHO
JOCTHKEHHUE 00MIeH en AUCIUIUINHBL.

11.3. Meroandeckue ykazaHus Il OOYYarOUIUXCS IO MPOXOKICHHIO CaMOCTOSTEIHHOU
paboThI.

B xoze BbINoNHEHNS caMOCTOSATENbHON pabOThl, 00y4arOIIUKCS BBITOIHAET paboTy MO 3aJaHUI0
U TIPU METOJIMYECKOM PYKOBOJCTBE MPETOIaBaTENs, HO 0€3 ero HEMOCPEACTBEHHOTO YIaCTHS.
Jlist oOy4qaronuxcs mo 3a04Hoi hopMe 00ydIeHHS, CAaMOCTOSITeNIbHAs paboTa MOXKET BKJIIOYATh B
ce0s1 KOHTPOJIBHYIO padoTy.

B mpomecce BBIMOMHEHHS CaMOCTOATENBbHOW paboThl, y oOywaromerocs (opMupyercs
1eIecoo0pa3Hoe TUIAHUPOBAaHKE Pabodero BpeMeHH, KOTOPOE MO3BOJISIET UM Pa3BUBATh YMECHHSI U
HaBbIKM B YCBOGHHHM W CHCTEMAaTH3allMM MPUOOPETaeMbIX 3HAHUN, OOECTeYUMBAET BBICOKUI
YPOBEHb YCIEBAEMOCTH B TMEPUOJ OOYYCHHS, MOMOTAaeT TOJYyYUTh HABBHIKA TIOBBIIIICHUS
po(eCCHOHAIBHOTO YPOBHSI.

MeToaudyeckuMi MaTepuagaMy, HAIpaBISIONIMMU CaMOCTOSTEIBHYI0 PA0OTy 0O0YyYarommxcs
SBIISIOTCS:

- yue0HO-MeTOIMYEeCKUI MaTepuall o qucrurummae (m.am. 7-11).

11.4. Meronuueckue ykazaHus Ui OOy4arOIIMXCS IO MPOXOXKIECHHIO TEKYIEro KOHTPOJIA
yCIIEBAEMOCTH.

Texymmumii KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IPEAYCMaTPUBAET KOHTPOJIb KaueCTBa 3HAHUHN 00yUaroImuxcs,
OCYILIECTBIIIEMOTO B TEUEHUE CEMECTPA C LENIbI0 OLIEHUBAHUS X0Jja OCBOCHUS IUCLIUIUIMHBI.
Texymuil KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IIPOBOJUTCS B BUJIE OIIPOCOB 110 KAXAOMY pa3feiy Kypca.
Hayn4ue BBIMOTHEHHBIX IPAKTUYECKHUX PaOOT U BBICOKAs! IOCEIAEMOCTh OYAYT YUUTHIBATHCA IIPU
IIPOBEICHUE UTOTOBOM aTTECTALUH.

11.5. Meroandeckue ykazaHus JUisi OOYYAOIIMXCS TIO0 TPOXOXKICHUIO TMPOMEKYTOUHOM
arrecralquu.



[IpomexyTouHas arrecTanus o0y4aronuuxcs NpeaycMaTpUBaeT OLICHUBAHUE POMEXYTOUHBIX U
OKOHYATEJbHBIX Pe3yJIbTaTOB 00y4deHUs 1o AucuuiuinHe. OHa BKIIIOYaeT B ceOst:

- 3a4eT — 3T0 ¢opMa OIEHKM 3HAHUMU, MOJIYUEHHBIX 00YyYaloIIUMCs B XOJAE H3yueHUs
y4eOHOI AUCIUIUTUHBI B LIEJIOM HJIM IPOMEKYTOUYHas (110 OKOHYaHUU CEMECTpa) OLEHKA 3HAHUM
0o0y4aromuMcs 1Mo OTAENIbHBIM pa3fiesiaM TUCHUIUIMHBI C aTTECTallMOHHON OIICHKOM «3auTeHO»
WIN «HE 3a4TECHO».

Cucrema OIIEHOK TIpU TPOBEACHUU TPOMEKYTOUHOM aTTECTAllUM OCYIIECTBISIETCS B
COOTBEeTCTBUM C TpeboBanusmMu Ilonoxkenuit «O TekylieM KOHTpOJE YCHEBAaeMOCTH H
MPOMEXKYTOUHOM arrectanuu ctyaeHToB ['YAII, oOyuarommxcs Mo mporpamMMaM BBICHIETO
oOpazoBanusi» U «O MOAYIBHO-PEUTHHIOBOW CHCTEME OIICHKH KayecTBa y4eOHOW paboThI
ctyaeHToB B 'Y AID».



JlucT BHeceHUs U3MEHEHUI B pabouylo MpOrpaMMy TUCHUTIIHHbI

[Hata BHEceHuUs
W3MEHCHHH 1
JIOTIOTHECHHIM.

Iloamnuce BHECHIETO
W3MCHCHHS

ConeprxkaHre U3MEHEHHUH U JOTIOTHEHIH

Jara u Ne

MPOTOKOJA
3aceaHus
Kadeapol

ITommnuce
3aB.

Kadenapoi




IpuiaoxeHue Kk padoyveil mporpaMmme JMCHUATTAHBI
“NHpopMaANMOHHBIIT MAPKETHHI”
JJISl CTYACHTOB, 00y4aIOLIUXCS 110 HANPABJICHUIO
09.03.03 IIpukaagnas uHpopmaTnka,
HanpasJdeHHOCTHb “IIpukinannas nagpopmaruka B HHPOPpMALMOHHOM cepe”,
¢popma 00yueHust ouHast

YHuBepcaJbHble KOMIIETEHIIHUU
VK-5 «CnocobGeH BOCIpUHUMATh MEXKKYJIbTYpHOE pa3zHooOpasue oOIiecTBa B
COIMAIbHO-UCTOPUUYECKOM, ITUYECKOM U PUI0CO(HCKOM KOHTEKCTaX»

HaumeHnoBaHue komMneTeHIMA u kox uaentugukaropa: YK-5./1.7 apdpextuBHO
pUMEHSET pe(IICKCUBHBIC MPAKTHKH JIJIST OCMBICIICHUS PE3yJIbTaTOB U MPUCBOCHUS
OTbITa  peajn3allud  COIUATBLHO-OPUECHTUPOBAHHBIX  IPOEKTOB;  OCO3HAHUS
B3aMMOCBSI3€M MEXKIy AaKaJeMUYECKUMH 3HAHUSMHU, TPAXKITAHCTBEHHOCTH U
IMO3UTUBHBIMH COLIMAJIbHBIMHA U3MEHEHUSIMU

HaunmeHoBaHue AUCHMILIMHBI: THPOpMAIIMOHHBIN MapKETUHT

3agnanus
3anaHus 3aKPBITOr0 THIIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BLIOOPOM OJIHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBaHUEM

MHcTpyKIust K THIY 3aJJaHHsA: BbIOEpUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIN BbI cuntaere
PaBUIILHBIM.

1. Kakyo  crparermio  oxBara  pbIHKa  OOBIYHO  MCIOJIB3YIOT
MapuKMaxepcKue U CAJOHbI KPacoThbl?
Bapuantsl oTBeTa:

1)  nuddepeHIIMPOBAHHBI MAPKETHHT;

2)  "eaudpdepeHIMPOBAHHBIA MAPKETHHT;

3)  MaccoBblii MAPKETHUHT;

4)  KOHIIEHTPUPOBAHHBIN MAPKETHHT;

5)  UHTErpupOBaHHBIN MAPKETUHT

2. Kakoil BHJ LeHbI OCHOBAH Ha pa3/ie/IcHMH PbIHKA HA oONpeJe/ieHHbIe
rpynimsbl NoKynareJsei?

1)  ueHa Ha U3AeNHE, YK€ CHATOE C IPOU3BOJICTBA;

2)  1eHa, yCTaHABIIMBaeMas HIDKE, YeM y OOJIBITMHCTBA (PUPM Ha PHIHKE;
3)  1eHa MOTPEOUTEICKOTO CETMEHTA PhIHKA;

4)  snactuyHas (ruOKasi) 1eHa;

5)  mnpeuMmyllecTBEHHas IEHA.



3. Ha koro He wMoOryr ObIThb HampaBJeHbl MEpPONPHUATHS IO
CTUMYJIMPOBAHMIO cObITA?

1) Ha MOCPETHUKOB;

2) Ha noTpeOuTenei;

3) Ha npojaaBlIOB;

4) Ha NOCTaBUIMKOB;

5) Ha OOIIECTBEHHOCTh

Kiarou ¢ NnpaBUJIbHBIMHA OTBETAMMU:

3aganue |1 2 3

OTtBeT 4 13 4

Kpurepuu oneHuBaHusi:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6as, 3a HeBepHbIN OTBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3a7anus ¢ BLIOOPOM HECKOIBKHUX MPABUIILHBIX OTBETOB, B TOM UHCIIC
c ero 00OCHOBaHUEM

NHCTpyKIus K THITY 3aJaHUsI: OTMETHTE HECKOJIBKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPBIE
Bbl cunTaeTe npaBuIIbHBIMU OTBETAMU Ha 3aJJaHHBIN BOIIPOC.

1.

TO SIBJISIETCSI HCTOYHMKOM W€l I CO31aHUsA HOBOTO MPOAyKTa?
1)

YCHBIE;

2)

oTpeduTeny;

3)

CKJIAMHBIC areHTCTBA;

4)

TpacieBble U3IaHNUS;

2.

pi0epuTe GaKTOPHI, BIAUSIONINE HA CTPYKTYPY CJIYKObI MAPKETHHT A,
1y

OJINYECTBO PECYPCOB;

2)

acmtad mpeAnpUusITUs;

3)

MOWIIMO3HOCTH PYKOBOTUTEIIS;



4)

HEIIHNE YCIOBUS CPEbI;
S)

€JIM NIPEAIPHSITHS;

6)

HYTPEHHHUE YCIIOBHSI CPEBI

3.

KA)KMUTe HAa KaKue BOINPOCHl HEOOXOAUMO OTBETHUTH PECHOHIAEHTBI 4YTOOBI
BBISIBUTH YPOBEHb NCUX0JOrHYECKUX OKMIAHUM MO HeHe mo metoay PSM?

)

aKo€ KOJIMYECTBO MPOAYKTa BBl TOTOBBI MOKYIIATh €KEMECIYHO?

2)

aKasi yrnakoBka Bam Obl HOHpaBMIIach - C MPO3PayHbIMU AIEMEHTAMU WK 0€3 HUX?
3)

aKas [IeHa Ha 3TOT NPOIYKT KaxkeTcs BaM BBICOKOM, HO 3a KOTOPYIO €TI0 BCE-TAKU
BO3MOYKHO KYTIHUTh?

4)

aKUX KOHKYPEHTOB JIaHHOT'O ITpoiyKTa Bel 3HaeTe?

S)

pU Kakoi 1ieHe Bl ObI KyNUITu 3TOT MPOIYKT, CYUTAS 3TO BBITOJJHOM MOKYTIKOM?

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIMHA OTBCTAMMU .

Ne zaganusa | OTBer

1 1,2,3,4
2 2,4,5,6
3 3,5

Kpurepuu ouenuBanus:
[TonHoe coBmaneHue ¢ BEPHBIM OTBETOM OLIEHHMBaeTcs 1 0aiiom, eciiy JOmyIeHbI
OLIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gaios.

Tun 3aganus: 3a1aHKs HA COMOCTABJICHUE
NHcTpyKIusi K THNMY 3aJaHusi: BBIOEPUTE HYXHBIM BapUaHT OTBETA U3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIIE, MOIXO AN K TPaBOMY CTOJIOITY.

3akoHYHTE NpPeAJI0KeHHne,

1. ToproBas ceTb HENPEPHIBHO a) HE UBMEHUTCS
MCMOJIB3YET CKUJIKU, KYNIOHBI. Takoro | 0) yxXyAmurcs




pona neHCTBUS MPUBEIYT K TOMY YTO
obpa3 pupmsi. ..

2. Pexitama, cogepxamas
CBEJICHHS HE COOTBETCTBYIOIIIHE
JICUCTBUTEIIBLHOCTH HA3bIBACTCH. ..

3. ToproBas ceTp NEPUOIUIYECKU
MPOBOAUT PACHpPOIaKi TOBAPOB,
Takoro pona IeMCTBUs IPUBEIYT K
TOMY 4TO 00pa3 GUPMHI. ..

4. KonkypeH1us no kauecTBy
Ha3bIBAETCH. ..

B) HEJIOCTOBEPHAas
I') HELIEHOBAas

Ki1104 ¢ npaBWJIBHBIMH OTBETAMU:
1 0

B

= ) (S
o

Kpurepuu oneHuBaHus:

33I[3HI/IC 3aKPBLITOI'O TUIIA HA YCTAHOBJICHHUC COOTBECTCTBUA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIN

YCTAaHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBUA.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBECTOM OLICHHUBACTCHA 1 63JIJIOM, CCJIN JOIMYIICHBI

OIIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — ) Gamos.

Tun 3aganus: 3a1aHe HA YCTAHOBJIEHUE MTPABUIIBHOM MOCIIEI0BATEIbHOCTH

HHCprKHI/IH K TUIIY 3aJJaHUA: YCTAHOBUTE IPABUJIBHYIO ITOCIIEAOBATCIIBHOCTD.

PaccraBbTe B mMpaBoM CT0JI0Ile HOMepa B NMOPs/AKe AeiCTBUIl, HEOOXOAMMBbIX

AJId OpraHm3almn paﬁoTbI C TOYKH 3pCHUA MCHEC/I’)KMCECHTA.

JleicTBUS

IMopsiakoBBIH HOMEP

HenicTByi

[ianupyi

KoppexTupyi

IIpoBepsi




Kiarou ¢ INpaBUJIBHBIM OTBETOM:

1 |2
2 |1
3 |4
4 |3

Kpurepuu ouenuBanus:

3aJaHue 3aKpbBITOrO THUIIA HA YCTAaHOBJEHHUE IOCJIEI0BATEIbHOCTH CUUTAETCA
BEpPHBIM, €CIM IIPaBWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OILICHUBAETCA 1 GaiioMm, eciu JOMYyIIEHbI OINOKU
WIN OTBET OTCYTCTBYeT — () O6asuios.

3ajaHus OTKPHITOIO THUIIA
Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ pa3BEPHYTHIM OTBETOM
NHcTpyKnus K THILY 3aJaHUs: 3aKOHYUTE MIPEIJI0KECHUE.
TexcT 3aganusi: IToroMm cermMeHTalu pblHKAa MOKHO CUMTATh ...
Kuo4 ¢ npaBUIbLHBIM OTBETOM:
II€JIEBBIE CETMEHTBI/CErMEHTHI

Kpurepuu oueHuBanus:

3a/laHue OTKPBHITOTO THUITA C PA3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTAETCS BEPHBIM, €CIIH OTBET
COBMAJACT C DTAJOHHBIM TIO COJEPKAHWIO W TOJHOTE. [IpaBuibHBIA OTBET 3a
3aJlaHue OIlleHUBaeTcs B 3 Oajla, €clid JOMyIlIeHa OJHa OIMMOKa \ HETOYHOCTh \
OTBET MPaBUJIBLHBIN, HO HE TOJIHBIA - 1 Gai, eciau pomyiieHo 6osnee 1 ommoOku \
OTBET HEMPABWIBbHBIN \ OTBET OTCYTCTBYeT — () OaIIOB.

IIpogeccunonaIbHBIE KOMIIETCHIUH

IIK-1 “Cnocobnocmv nposooums 00ciedo8anue Op2aHUu3ayull, BblA6AANMb
UHGoOpMayUoHHble NOmMpedbHOCmU Nnoab3o8amenel, Gopmuposams mpebo8aHus
3aKA34UKA 8 paMKAX 8bINOJHEHUs pabom no npoekmy co3oanus (moouguxayuu) u
CONPOBOINCOCHUS UHPOPMAYUOHHOU cucmembl”’

HanmeHoBaHue KommeTeHUMH W Koa uaeHTudukaropa: I[IK-1.3.1 3Hath
MOAXOAbl U METOJUYECKUE MPUEMBI MPOBEACHHS 00CIEOBaHUS OpraHu3aIuil u
BBISIBJICHUS ~HMH(POPMAIMOHHBIX TMOTPEOHOCTEH TMOJB30BaTENe B paMKax
BBITNIOJIHEHMsI pabOT U yIpaBiieHUs padOTaMHU MO CO3/IaHUIO

HaumenoBanue nucuuminnubl: MHGOpMalMOHHBIA MAPKETUHT

3aganus



3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BBIOOPOM OJTHOTO MPaBUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBAaHUEM

MHcTpyKIust K THIY 3aJJaHHsA: BbIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIK Bbl cuntaere
TIPaBUJIBLHBIM.

1.
K0Ja  He(OPMAJILHOIO MOAX0Ja K  TMPOBEAEHHI0 MAPKETHHIOBOIO
nccJie0BaHNS MOpa3yMeBaerT ...

BapuanThl oTBeTA:

1) wucnoip30BaHME KOJMYECTBEHHBIX OIICHOK, NMPHUMEHEHHE CTAaTUCTHYECKHX U
IKOHOMETPUYECKUX METOJIOB;

2) coyeTaHNe CTATHCTHYECKHX, COLTMOMETPHYECKHX, KBATUMETPUIECKUX TIPOLIEYP;
3) HCHoJb30BaHME KAYEeCTBEHHBIX OIIGHOK, OTKa3 OT  KCIIOJb30BaHUS
MaTeMaTU4YeCKOTo amnmapara;

4) maccuBHAsI pErUCTpAIMs COOBITHI HAOII0aTEIeM H3y4aeMOro Ipolecca;

5) ObicTpoTa nmosryueHus: uHpopMauu

2.

0/ TAaKHM TPHHIMIOM NPOBeIeHHsS MAPKETHHIOBOI0 HCCJIeI0BaHUs, KakK
JA0CTOBEPHOCTH MOAPa3yMeBaeTcs ...

Bapuants! oTBeTa:

1)  cousMepuMOCTb MOJYYEHHBIX PE3YJIbTATOB C 3aTpaTaMyd Ha IMPOBEJICHUE
UCCJIeI0BAHNUS;

2) wu3y4eHHe SBJICHUH U IMPOLECCOB B X B3aUMOCBSI3U U Pa3BUTHH;

3) moisiydeHHe aIeKBaTHBIX JAHHBIX 3a cueT 00eCleueHUs HayYHbIX TPUHIIMIIOB UX
cOopa 1 NpoBeJICHUS;

4) pazneneHue notpeduTeneit Ha OJJHOPOIHBIE TPYIIIIbI

3.

HAJIUTHYECKUI TPOoLecc, BKJIYAKINNNA omnpeaejeHne mpoodjemMbl, coOop,
00padoTKy M aHaJau3 UHPOPMALNH, 4 TAK:Ke BbIPA0OTKY peKOMEHIAIU 10
peleHuo NpoodjaeMbl, HA3bIBAETCH ...

Bapuantsl oTBeTa:

1)

BIOOPOYHOE HCCIICIOBAHNUE;

2)

aApKETUHTOBbIE UCCIIEI0BAHMUS;

3)

OpPMHPOBAHUE TUMNOTE3bI;

4)

OpPMHUPOBAHUE KCCIIEIOBATEIILCKOM NTaHEeIn



Kirou ¢ NpaBUJIbHBIMH OTBETAMM

3aganue |1 2 3

OTBer 3 3 2

Kpurepuu ouenuBanus:
3a mpaBWIIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 0asul, 3a HEBEpHbIN OTBET - 0 OaIoB.

Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ BEIOOPOM HECKOJIBKHUX MPABHIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCle ¢ er0 000CHOBaHUEM (KITFOUH)

HNHCcTpyKIus K THITY 3aJaHHsI: OTMETHTE HECKOJILKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPBIC
BbI cunTaeTe nmpaBUIbHBIMU OTBETaMHU Ha 3aaHHBIN BOIIPOC.

1.
OHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MPOAYKIIUH ONpeeisieTcs:

1)

IPOCaMHU MOTPeOUTENEH;

2)

OKa3aTessIMH KauecTBa;

3)

JUTEIBbHOCTHIO )KU3HEHHOTO LUKJIa IPOIYKIINY;
4)

OKa3aTeJIsIMU LIEHbI

2. KayecTBO NpOAYKTa B MAPKETHHIE ONpPeesieTCs:

1) COBOKYIHOCTBIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOIINX OKUAAHUSIM MOKYTATES;

2) COBOKYMHOCTBIO (PU3MYECKUX, XUMHUUECKUX U TEXHUUYECKHX XapaKTEPUCTHUK;
3) COBOKYHHOCTBIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOIIMX 3allpOCaM MOKYIATEIs;

4) cTemneHbiO MpeAOTBpAIICHUs Je(PEKTOB U3TOTOBICHHUS WM SKCILTyaTalluu

3. CorsiacHO TeopuM MapKeTHHIa, K UCTOYHMKAM MEePBUYHON MHGOpMaNNH
OTHOCHATCH CJeAyIolHe:

1) nenoBasi KOpPECOHACHIIMS PEITPUATHS;

2) pe3ynbTaTbl ONPOCOB MOTPEOUTENEH TOBAPOB U YCIYT;

3) pe3yabTaThl OMpoca MPOJABIOB O NPOBEICHUU MNOTPEOUTENe W JaHHBIC
HaOJIIOIEHHUS;

4) pe3ynbTaThl paHee NPOBEACHHBIX HCCIEAOBAaHUNW MHEHUW U MPEANOYTECHUN
noTpeduTene

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIMHA OTBCTAMM:

Ne 3aganus OTtBeT




1 2,4

2 1,3

3 2,3

Kpurepuu oneHuBaHusi:
[TonHOe coBmasieHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OLICHHBAETCS 1 OaioM, eciii AOMyIIeHbI
OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () GasuioB.

Tun 3aganus: 3aJanus Ha CONOCTaBlIeHUE (KIFOUN)
NHcTpyKIust K THIY 3aaHUsSI:BbIOEPUTE HYKHBII BapHaHT OTBETa U3 CIIMCKA B
JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOAAIIUN K IPaBOMY CTOJIOITY.

Kakomy wu3 »JjleMEHTOB KOMILIEKCA MAapKeTHMHra (MapKeTHHI-MHKC)
COOTBETCTBYET KAXK/I0€ U3 MAPKETUHIOBbIX AeiiCTBUMA?

l. [TpoaykT (product) a) HCCIICIOBAHUE PBHIHKA, BBISBICHUE
2. [lena (price) TpeOOBaHMI K Ka4eCTBY TOBapa
3. [Tpoasmxkenue (promotion) 0) onpeneneHne Ce30HHBIX CKUIOK
4. [Tozumust (place) B) IIPOBEJICHNE PEKJIAMHBIX aKIIHii
') BEIOOp TOProBOM ceTH

Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 a
2 0
3 B
4 r

Kpurepuu ouenuBanus:

3aaHue 3aKpBITOTO TUIIA HA YCTAHOBJIEHUE COOTBETCTBHSI CUUTACTCS] BEPHBIM, €CIIN
YCTAHOBJICHBI BCE COOTBETCTBHSI.

[TonHOE coBmazieHne ¢ BEPHBIM OTBETOM OLIEHHMBaeTcs 1 Oamiom, eciiy T0nmyIEeHbI
OLIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — 0 Gaios.

Tun 3aganus: 3aaHue Ha YCTaHOBJICHUE IPABUIILHOM MTOCIIE10BATEIbHOCTH
(kTr0un)
HNHCcTpyKIus K THMY 3aaHUsI: YCTAHOBUTE IPABUIIBHYIO I10CJIE10BATEIBHOCTD.

PaccraBbTe B IpaBoM €T0/101le HOMepa B MOPSAAKE JeHMCTBUA, HEOOXOAMMBbIX
JJISI IPOBEIEHNSI MAPKETUHIOBOI'0 AaHAJIU3A.



JeucrBust ITopsiakoBBIA HOMEP

aHaJamn3 coopanHoil nHGopmManumn

cOop nuHpopmaunu

MJIAHUPOBAHUEC MAPKETHUHIOBOT0O HCCJICA0OBAHUA

MOJIYYCHHUE PE3yJIbTaTOB

Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 INIAHHPOBAHUEC MAPKETHUHIOBOI'0O HCCJICA0BAHUSA

2 | coop ungopmanun

3 | anaau3 coOpaHHOM MHpOpMALNH

4 | mojryyeHue pe3yJbTAaTOB

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajaHMe 3aKpHITOrO THIIA HAa YCTAHOBIIEHHE IIOCJIEN0BATEIBHOCTH CUHUTAETCA
BEpPHBIM, €CJM MpPaBWIbHO YyKa3aHa BCS MocienoBaTenbHOCTh Iudp. IlomHoe
COBIAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIleHHBaeTcs 1 0ajiom, eclid JOMyIIeHbl OIIUOKH
WIK OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasios.

3amaHusA OTKPBITOIO THIIA
Tun 3aganus: 3a7anusi ¢ pa3BEpHYTHIM OTBETOM
HNHcTpyKkuus K TUILY 32/IaHUS: 3aKOHUUTE NPEIIOKECHHUE.
B Meauamniane KoMIaHUHU OOBIYHO PaCIUCHIBAOT. ..

K104 ¢ npaBWIBLHBIM OTBETOM:
MEPONPHUATHS TIO TPOJBMKCHHUIO: CPOKH IPOBENCHUS PEKIaMHOW KaMITaHUH,
pa3mep OroKeTa, MPEANOIaraeMyr0 KOHBEPCHIO U T. .

Kpurepuu oneHuBaHus:

3ajaHue OTKPBITOrO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTAETCS BEPHBIM, €CIIH OTBET
COBMAJAET C ATAJOHHBIM IO COJAEpkKAHMIO M MOJHOTE. IIpaBUiIBHBIM OTBET 3a
3aJlaHue OLEHUBAaeTCs B 3 Oaya, €CiM AOIYIIEeHa OfHa OMMOKa \ HETOYHOCTb \
OTBET MPABUJIbHBINA, HO HE MOJHBIA - 1 Oami, ecnu gomyiieHo 6osxee 1 ommOku \



OTBET HEMPABWIbHBIN \ OTBET OTCYyTCTBYeT — () Oasios.

HanmeHnoBaHue kommnereHunu u koa wuaeHtudukaropa: [IK-1.V.1 ymers
COCTaBJISITh CTPYKTYPHUPOBAHHOE OMMCAHUE MPEAMETHON 001acTu sl BHEAPEHUS
UH(GOPMAIIMOHHON CHCTEMBbI, (POpPMalIM30BaTh U JOKYMEHTHPOBATh TpeOOBAHUA,
npeabsBiIsieMble K pa3pabaTbiBaeMoil (Moaudupyemoit) kK HH(DOpMALMOHHON
CUCTEME

HaunmenoBaHue qucuMiimuabl: IHPoOpMaIIMOHHBII MapKETUHT

3ananus
3aaHud 3aKPHITOr0 TUIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BLIOOPOM OJTHOTO MPABUJIBHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBaHUEM

MHcTpyKiusi K THIY 3aJJaHHsA: BEIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIN Bbl cuntaere
MPABUJIbHBIM.

1.

TKPbITbIE BONPOCHI NIPH AHKETUPOBAHMMU. ..

1)

KITFOYaIOT B c€0s1 BO3MOJKHBIE BAPUAHThI OTBETOB U TOJICKA30K;

2)

KITFOYAIOT B C€0S MITKAJBI OIEHOK;

3)

€ COJIePKAT HUKAKUX T0JICKa30K U HE MO3BOJISIOT OTBEYaTh CBOMMU CIIOBAMH.

2. Konuenuus mapkeruHra «CoBepiieHCTBOBAHHME TOBApPa» 3aKJII0YAETCHd B
TOM, YTO OCHOBHbIE YCHJIHS COCPEAOTOYEHBI HA ...

1)

OBBINICHUN d(HPEKTUBHOCTH CUCTEMBI PACIIPEACIICHUS
2)

OCTOSIHHOM COBEPILEHCTBOBAHUM TOBapa

3)

¢depe cObITa U CTUMYJIUPOBAHUU KIHUEHTOB

4)

NpeeIeHUN HYX] ¥ TOTPeOHOCTEH IeJIeBBIX PHIHKOB
3. JIns cTpaTern4ecKoro NJIaHNPOBAHUA HEOOX0AUMO MPOBECTH. ..
1y

WOT-ananus3

2)

€peToBOPHI C TIOCTABIIMKAMHU



3)

APKETUHTOBYIO aKIIHIO

4)

paH4 ¢ IUPEKTOPOM (PUPMBI

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

3aganue |1 2 3

OTBeT 3 2 1

Kpurepuu oneHuBaHus:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6as, 3a HeBepHbIN OTBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ BHIOOPOM HECKOJIBKUX MPABUJIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHCJIE C ero 000CHOBAaHUEM

HNHCcTpYKIMS K THIY 3aJaHUsI: OTMETHTE HECKOJIBKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIE
Brl cunTaere npaBuiIbHBIMU OTBETAMH Ha 3aJIaHHBIM BOTIPOC.

1.

3 MepPeYnCcJIeHHOr0, COCTABHBIMHU 3TaNlaMM JI000H MeTOJAMKH CPABHUTEJIbHOM
PEUTUHIOBOM OLICHKH SABJISIOTCH:

1)

naccudukarus (ToBapa, IporpaMMbl, IPEANPUITHS, IIEHHONW OyMaru) mo peuTHHTy
2)

OOCHOBaHHME CHCTEMbI IOKa3aTejei, HCHOIb3yeMbIX Il PEUTHHTOBOM OIICHKHU
TOBapa, MPOTPaMMBbI, PEANPHUATHS, IICHHOW OymMaru u T.1.

3)

pacyeT UTOTOBOTO MTOKA3aTEIIs] PEUTUHIOBOM OLIEHKHU

4)

00p u aHanUTHYECKast 00paboTKa UCXOHOM UHGOPMAIIUU 32 OIICHUBAEMBIN MIEPHO/T
BpEMEHU

2.

TOPUYHASA HHPOPMALHSA, MCIIOJIb3yeMas VISl HCCJIeI0BAHNS 10JIKHA ObITh...
)

€JIeBaHTHAs;

2)

OCTOBEpHas;

3)

eCILIaTHAS;



4)
epuoanYHas

3.

APKETUHIOBas IeATEJbHOCTh HAUYNHACTCH C...
1)

3y4EeHUs 3apOCOB NOTPEOUTENEH;

2)

a3pa0OTKH ¥ MPOU3BOJICTBA TOBAPA;

3)

H()OPMAITMOHHON PEKIAMHON KOMIIaHUY;

4)

3y4YEHHUS pbIHKA

Kiarou ¢ NMpaBUJIBbHBIM OTBE€TOM:

Ne OTtBeT
3aIaHusl

1 1,2,3,4
2 1,2

3 1,4

Kpurepuu oneHuBaHus:
[TomHOE COBMaseHNE C BEPHBIM OTBETOM OIICHHBAETCS 1 OaioM, eciii JOMyIICHBI
OIMMOKH HWJU OTBET OTCYTCTBYET — () OaiioB.

Tun 3aganms: 3a7aHus Ha CONOCTaBlIeHUE (KITIOUN)
HNHcTpyKiusi K THIY 3aJaHUSI:BbIOEPUTE HYKHBII BapHaHT OTBETa U3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOIAIINN K IPAaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TCPMHH U ONIPECACICHUC.

l. dokyc-rpynma a) BUJ OIpoca, NPEACTaBISIONINI
2. OunaitH-onpoc co0o¥ rpymnmmoBoe HHTEPBHIO B (hopme
3. AHKeTupOoBaHUE CBOOOAHOTO OOCYXACHHS 3aJaHHOU
4. XOyM-TeCT TEMBI

0) BEepOabHO-KOMMYHUKATUBHBIN

METOJl, KOTOPBIM NpPUMEHSAETCS IS
cOopa CBEJIEHUM OT PECIOHJICHTOB U
COCTOSIITHM u3 OIPEIECTICHHOTO
MIepEYHs BOIPOCOB.




B) KOMOWHUPOBAHHBIH METO/T
MapKETHUHTOBBIX HCCIIEIOBAHMNA,
3aKJIIOYAIOIUACS B coope
uH(OpPMAITUU O TMPOIYKTE MyTEM €ro
TECTUPOBAHUS CPYIIION
norpeouTeneit B JIOMaITHUX
YCIIOBHUSIX.

r) MeTtoa cOopa COLMOJOTHYECKON
uHbOopMaIuu, KOTOPBIT
OCYIIECTBIISACTCS Ha OCHOBE
HCIIOIB30BaHUS WHTEpHET-
TEXHOJIOTHH.

K104 ¢ npaBHJILHBIM OTBETOM:
1 a

r

S| W N
o)}

Kpurepuu oneHuBaHus:

33I[3HI/IC 3aKPBITOI'O TUIIA HA YCTAHOBJICHHUC COOTBECTCTBUA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIN

YCTAaHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBUA.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBECTOM OLICHHUBACTCHA 1 63J'IJIOM, CCJIN JOIMYIICHBI

OIMMOKH WJTU OTBET OTCYTCTBYeT — () OaiuIoB.

Tun 3aganus: 3a/1aHre Ha YCTAHOBJIEHUE TPABUIIBHOW MMOCIEI0BATEILHOCTH

(kr0un)

NHcTpyKIUst K THIY 3aIaHUsI: YCTAHOBUTE MPABUJIbHYIO NTOCIIEI0BATEIbHOCTD.

PaccraBbTe B mpaBoM cT0JI01Ie HOMEpa B NMOPsiAKe AelCTBHI, HEOOXOAUMBbIX

AJIs NPOBEACHHUA MAPKETHHIOBOI'0 UCCJICI0BAHUA.

JleicTBUS

IMopsiakoBBIH HOMEP

OT6Op UCTOUYHUKOB, COOP BTOPUYHOM
uHpOpMaInK, ee aHaIHn3

O0600111eH1E TOJIYYEHHBIX CBEIACHUH,
CHUCTEMaTH3aIMs 1 aHAJIN3




HpC,Z[OCTaBJ'ICHI/IC OTYCTHOCTHU

dopmynupoBaHue NPOOIEMBI U 1Ieei

COop nepBuyHOI HHMDOPMALIUH

Kirou ¢ NPpaBUJIBbHBIM OTBCTOM:

1 | ®opmynupoBanue nmpoOIEMbI U HIEeTIEH

2 | OT00p UCTOYHUKOB, COOP BTOPUYHOUN MH(POpMALINH, €€
aHaIN3

3 | Coop nepBuyHOI UHPOpMaLIUU

4 | O6001IeHNE TOTYYEHHBIX CBEJICHUM, CUCTEMAaTH3aIlUs
Y aHaJIN3

5 HpCI[OCTaBJICHI/IC OTUCTHOCTHU

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajaHue 3aKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBIEHHE IIOCIIEIOBATEIbHOCTH CUUTACTCA
BEpPHBIM, €CIM IIPaBWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIQJIEHUE C BEPHBIM OTBETOM OIlEHMBaeTcs 1 0amiom, eciii JOMyIIEHbl OMINOKH
WIH OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasuios.

3ajaHus OTKPHITOIO THUIIA
Tun 3aganusi: 3a7aHus ¢ pa3BEPHYTHIM OTBETOM
NHcTpyKIust K THIY 3aIaHUsI: BIIUIIUTE IPOIYILIEHHOE CIIOBO.
MeTtoa mocTpoeHus MoCieA0BaTeIbHOCTH BOMPOCOB HAYMHAS C OOIIMX BOMPOCOB C
MOCTETIEHHBIM MIEPEX0I0M K BOIIpOcaMm ¢ 0oJiee y3KOi TEMAaTHKOM - ... TIOJXOJ.

K104 ¢ npaBWIBHBIM OTBETOM:
“BOPOHKOOOpA3HBII~

Kpurepuu ouenuBanus:

3aaHue OTKPHITOTO TUIIA C PA3BEPHYTHIM OTBETOM CUHMTACTCSl BEPHBIM, €CIIH OTBET
COBMAJACT C ATAJIOHHBIM TIO COJEpPKaHHUIO W TMONHOTE. [IpaBUIBHBIN OTBET 3a
3a/laHie OIleHWBaeTcs B 3 Oaiia, eciid JOMyIIeHa OfHa OIIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJIbHBIN, HO HE TIOJHBIA - 1 Gas, eciau pomnymieHo Oonee 1 ommoOku \
OTBET HEMPABWIbHBIN \ OTBET OTCYyTCTBYET — () OasioB.



HaumenoBanue kommeTeHnuun M koa uaentudukatopa: [IK-1.B.1 Bnapers
HABBIKAMH TTOCTPOEHUSI MOJIEIH IPEIMETHON 00acTu U (hopMaliu3aluy ONUCAHUS
npoekTupyemMoi (MoaubunrpyeMoin) HHPOPMAIMOHHON CUCTEMBI

HaumenoBanue nucuuminnbl: HGOpMaMOHHBIA MApKETHUHT

3apanusa
3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a7anus ¢ BEIOOPOM OJIHOTO MPABUIILHOTO OTBETA, B TOM YHCIIE C
ero o00cHOBaHWEM (KITIOYW TIPABUIILHBIX OTBETOB)

HNHcTpyKIust K THITY 3aJJaHHsA: BEIOEpUTE BapHaHT OTBETa, KOTOPBIN Bbl cuntaere
MPABUJIbHBIM.

1.

aKasi TOYKa CONPUKOCHOBEHUS ¢ KJIMEHTOM He BX0AuT B Mojesib RACE?
)

XBar;

2)

CHCTBUC;

3)

epeBapuBaHue UHPOpPMAIIHH;
4)

OHBEpCHS;

S)

OBJICYCHHOCTB.

2. Kakoe neiicTBMe He CTOMT /JeJaTh B MOMEHT, KOI/Ia NMOTEHUHAJbHbIH
NMOKYyINAaTeJ b 03HAKOMWJICS ¢ BAIIMM NpeIJI0KeHueM, CPaAaBHIJI €ro ¢ APYyruMu
U IFOTOB C/1eJIaTh BLIOOP?

1)

€HSThH yCIIOBUSI TIOKYIIKH;

2)

BICBUIATH PETYJISIPHBIC MMChMa ¢ HH(pOpMaIe 0 BalleM MPe/I0KCHUH;
3)

eCTH 0JI0T;

4)

POBOAUTH BEOMHAPHI C AKCIICPTAMHU.

3. UTo U3 nmepeyncJeHHOr0 He BXOJAUT B Moaeab 4P?
1)

POAYKT;



2)

KTyaJIbHOCTh HH(OPMAIIHH;
3)

€Ha;

4)

POJBHXKECHMUE;

5)

acIpoCTpaHEHHUE.

Kiarou ¢ NMpaBUJIBbHBIM OTBE€TOM:

3aganue |1 2 3

OTtBeT 3 1 2

Kpurepuu oneHuBaHusi:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6asi, 3a HeBepHbIN O0TBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3agaHus ¢ BBIOOPOM HECKOJBKUX MPABUIIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHucye ¢ ero 000CHOBaHUEM (KJTFOYH)

NHCcTpyKIUs K THITY 3aJaHHA: OTMETHTE HECKOJIBKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIE
BbI cunTaeTe npaBUIBHBIMU OTBETaMU Ha 3aJaHHBIN BOIIPOC.

1.

J9 (PYHKUMOHMPOBAHUA MAPKETHHIOBOW WH(POPMAIMOHHON CHCTEMBI
He00X0AMMBbI CJIeIyI0lHe Pecypchbl:

1)

eJI0oBasi KOPPECIOHACHINS KOMITAHUH;

2)

Banu(UIIMPOBAHHBIN MEPCOHAT,;

3)

€TOJIMYECKHE MPUEMBI paboThl ¢ HH(pOPMAITUE;
4)

dbucHoe 000py0BaHNUE;

S)

porpaMMHO€E 00eCIieUeHUE;

6)

aTCPpHaJIbl BBICTABOK U APMAPOK



2. Kakumm  XapakTepHbIMHM  OCOOEHHOCTSIMHM  00J1aJal0T  CHCTEMBI

HCKYCCTBCHHOI'0 HHTe/JIeKTa?

1) o6paboTka JaHHBIX B CHMBOJILHOU (popMme
2) oOpaboTKa JaHHBIX B YUCIOBOM opmaTe

3) NpUCYTCTBHE YETKOrO aJlrOpUTMa

4) He0OXOAMMOCTb BBIOOpA MEKTY MHOTUMH BapHaHTAMU

3. YUto Takoe JaHHbIE -

1) otnenbHbIe (aKThl, XapaKTEPU3YIOIINE 0ObEKTHI

2) MarepuaabHble HOCUTEIN 3HAHUI

3) mpo1iecchl U SBJICHUS IIPEAMETHON 00J1acTH
4) cBOMCTBA MPOIIECCOB M SIBJICHUH MPEIMETHOM 001aCTH
5) 6a3a 3HaHMI Ha MAITUHHBIX HOCHTEIISIX

Kirou ¢ NnpaBAUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OtBer
3aaHus

1 2,3,4,5
2 1,4

3 1,3,4

Kpurepuu ouenuBanus:

[lonHoOE coBmaaeHue C BEPHBIM OTBETOM OLCHUBACTCA 1 6aJIJIOM, CCJIM OOIYIICHBI

OIIMOKH WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () OasuioB.

Tun 3aganus: 3a1aHKs HA CONOCTaBIEHUE (KIIFOYH)

NHcTpyKIusi K THNY 3aJaHusi: BBIOEPUTE HYXHBIM BapUaHT OTBETA U3 CIUCKA B

JIEBOM CTOJIOIIE, MTOIXO AU K TPaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TCPMHUH U OIIPECACJICHUC.

1. NudopmanmonHnas cucrema
2. MoaenupoBanue

3. Monudukanms

4. dopmann3zanus

a) Tpolecc 3aMelleHuss OJHOTO
00BEKTa IPYTUM C TIETbI0 TIOTYICHHS
uHpOpMaITUN 0 BOKHEHUIITNX
CBOICTBax 0o0BEeKTa-OpUrnHaIa
MIOCPEACTBOM O0OBEKTA-MO/IEIH.

0) aro0bIle U3BMEHEHHUsI MPOrpaMMBbI, B
TOM YHCIIE TIEPEBOJ] C OJTHOTO S3bIKA HA
JIPYTOH.

B)  MpPEACTABICHHE  KaKOW-IH0O0
COJIEPKATEIIHHOU obnactu



https://znanierussia.ru/articles/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C&action=edit&redlink=1

(paccyxaeHuit, JI0Ka3aTEeNbCTB,
nporeayp Kiaccuukaiuu, IOUCKa
uHpopMaruu, HAy4YHBIX TEOPHM) B
BUae (HOpMambHOW CHCTEMBI WM
VCYHCTICHHUS.

I) B3aWMOCBSI3aHHAs COBOKYITHOCTB
CPEICTB, METOJOB U IMEepcoHaa,
UCHONB3YEMBIX Ui XPaHEHUS,
00paboTKK W BbIauu WHGOpPMALUU B

UHTEepecax

MOCTaBJIEHHOMU IIEJIH.

JOCTHXXCHU A

Kirou ¢ NnPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 r
2 a
3 0
4 B

Kpurepuu oneHuBaHus:

33I[3HI/IC 3aKPBLITOI'O TUIIA HA YCTAHOBJICHHUC COOTBECTCTBUA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIN

YCTAaHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBUA.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBECTOM OLICHHUBACTCHA 1 63JIJIOM, CCJIN JOIMYIICHBI

OIIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — ) Gamos.

Tun 3aganus: 3a1aHe HA YCTAaHOBJIEHUE MTPABUIIBHOM MMOCIIEI0BATEIHOCTH
HMHCcTpyKIus K THILY 3aaHUsI: YCTAHOBUTE IPABUIIBHYIO I10CJIE10BATEIBHOCTD.

CocTaBbTeE Mmocja1ea0BaTC/JIbHOCTDh HeﬁCTBHﬁ, HGOﬁXOI{I/IMLIX AJId IMMOCTPOCHUA

KOMIIBIOTEPHOM MO/IEJIH.

JeucrBust IHopsinkoBbIA HOMeEP
Coznanue moaenu 1
[TocranoBka 3agauun 2
AHanM3 MOJIENM Ha COOTBETCTBUE OOBEKTY-OpUTHHATY 3
Pa3paboTka riaHa co3iaHusi MOACIH 4

Kurou ¢ npaBwiIbHbIM 0TBeTOM: 2413



https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D1%81%D1%81%D1%83%D0%B6%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%82%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajlaHue 3akKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBIEHHE IIOCIIENIOBATEIBHOCTH CUHUTACTCA
BEpPHBIM, €CIM IIPaBWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIQJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIllEHMBaeTcs 1 0amiom, eciii JOMyIIeHbl OIINOKH
WIN OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasuios.

3ajaHus OTKPBITOrO TUIIA
Tun 3aganus: 3a7anus ¢ pa3BEPHYTHIM OTBETOM
HMHCTpYKIHUS K THITY 3aJIaHUSA: IPOJOJDKUTE MPEJI0KECHUE.
"Crarnueckne HHPOPMAIIMOHHBIE MOJIETTN OMUCHIBAOT. ..".

Kiarou ¢ NMpaBUJIbHBIM OTBE€TOM:
COCTOAHHUEC CUCTEMBI B OHpCHCHCHHLIﬁ MOMCHT BPCMCHHM.

Kpurepuu ouenuBanus:

3aaHue OTKPBHITOTO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUMUTAECTCSI BEPHBIM, €CITH OTBET
COBMAJACT C DTAJOHHBIM TIO COJEPKAaHUIO W TOJHOTE. [IpaBuibHBIA OTBET 3a
3a/laHne OIleHWBaeTcs B 3 Oaiia, eciid JOMyIIeHa OfHa ONMIMOKa \ HETOYHOCThH \
OTBET MPaBUJIbHBIN, HO HE TIOJIHBIA - 1 Gasu, eciau pomyiieHo 6osiee 1 ommoOku \
OTBET HENPABWIbHBIN \ 0TBET OTCYyTCTBYET — () OasioB.

1IK-5 “Cnocobrocms moodenuposams npukiaoHvie (busHec) npoyeccyl 3aKa34ukda 8
pamxax npoekma cozoanus (moougpuxayuu) UC”

HanmenoBanue kommeTreHUMH H Koa uaeHTudukaropa: IIK-5.3.1 3Hath
MOAXOJbI CO3JIaHUSl MOJeNied NPUKIATHbIX (OM3HEC) MPOIIECCOB C YUYETOM
cnienu$UKu IpeIMETHON 00JIacTH

HaunmeHnoBaHue AucHMILUIMHBI: IHPOpMAIIMOHHBII MApKETUHT

3aganus
3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BLIOOPOM OJTHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBaHMEM (KJIIOYM MIPABUIIBHBIX OTBETOB)

MHcTpyKIust K THIY 3aJaHHsA: BEIOEpUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIN Bbl cuntaere
PaBUIILHBIM.

1.

H3HEC-MO1€/]Ib KOMIIAaHUHN — I3TO...

)]

(021(52) 43 6H3HCC-HpOHCCCOB IMPCAIIPUATHA
2)

W3HEC-aPXUTEKTypPa NPEANPUITUS



3)

a6op CTPATCTUYCCKHU BAKHBIX ueneﬁ NpCANPpUATHA U MokKazaTeJiel ux JOCTHIKCHMUA
4)

OHIICTITYAJIbHOC  OIIMCAHHC HpeI[HpHHHMaTeHBCKOﬁ ACATCIIBHOCTH, KOTOPOC
OIIMCBhIBACT, KaK MPCAIIPHUATHUC I10JIYHACT JOXOA

2. Jlnsg KOMIAHMHM, KOTOpash 3aHUMAaeTcd 3akKa3Hoi paspadorkoii 110,
MPOLECCHI ONPeIeIeHUs] CTPATErHd U OTCTPOMKHU OT KOHKYPEHTOB OTHOCATCS
K CJIeayoue KaTeropum:

1) ocHOBHBIE
2) BCIIOMOTaTeNbHbIE
3) oGecrieunBaroiye

4) yripaBJistoIye

3. Jlusgs KoMIaHMHM, KOTOpasi 3aHMMaeTrcs 3aka3Hoi paspadorkon 110,
Npolecchl CoAep:KaHusl MAPKOBKHU JJIA KJIHEHTOB C 1leJbl0 o0ecneyeHus] HUX
koMdopTa U NMOBLINIEHHSI YI0BJETBOPEHHOCTH, OYIYT 3aHMMATh Cjeaylollee
MeCTO B HeNO0YKe CO3TaHUNA IEeHHOCTH:

1)

XOJIUTh B OCHOBHYIO LIEMOYKY CO3JaHUS LIECHHOCTH

2)

BIISATHCS YNIPABJISIOMIMME ITPOLIECCaMU

3)

THOCHUTBCS K MOEPKUBAIOIINUM (BCIIOMOTaTeNIbHBIM) MpOIeccaM yIpaBIICHUS
UH(PaCTPYKTYypoOit

4)

000111e HE UMEIOT OTHOIIEHUS K LIETIOYKE CO3aHUs IEHHOCTH

Kuarou ¢ INpaBUJIbHBIMUA OTBETAMM:

3aganue |1 2 3

OTtBeT 4 |4 3

Kpurepuu oneHuBaHus:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6as, 3a HeBepHbIN OTBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3a1aHAS ¢ BEIOOPOM HECKOJIBKHUX MPABHILHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCJe ¢ er0 000CHOBaHUEM (KITFOUH)

HNHCTpYKIUS K THILY 3aJaHUSI: OTMETHTE HECKOJILKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIC
BbI cunTaeTe npaBMIIbHBIMU OTBETAMH Ha 3a/IaHHBINA BOTIPOC.



1.

03MOKHO JIM ACKOMIIO3MPOBATH HA MOAIPYNILI IPOLECCOB NPOLEcChl BEPXHEro
ypoBHsi Oanka «KpeauroBanue ¢usnueckux auum» u «KpeauroBanue
OPUAMYECKHUX JTUI» ?

)

0’KHO TIEPBbIN

2)

0’KHO BTOPOH

3)

€BO3MOKHO

2. B yem cyTh KoOHUenuuu npoueccHoro ynpasjieduss BPM (Business Process
Management)?

Y

HEJPEHHE UHCTPYMEHTOB JIJIsl MOJICIIMPOBaHUSI OM3HEC-TTPOLIECCOB
2)

OJIeIMPOBAHUE IIPOLIECCOB

3)

BTOMAaTH3ALHS

4)

JanTanusi OpraHU3alMK K YCIOBUSM BHEIIHEW Cpebl

3. IlonsiTHe «OM3HEC-TIPOLIECC» ONpeleaseTCs, KAK ...

1)

a0op TOBTOPSIOMUXCA (YHKIUHA, KOTOpBIE MPeoOpa3yloT HCXOIHBIM MaTepHall
1/nim “HGOPMAITHIO B KOHSUHBIN IPOAYKT (YCIYTY)

2)

BSI3aHHBIA HAOOp MOBTOPSEMBIX JeUCTBUHN ((YHKIUI), KOTOpbIe MpeoOpa3yroT
HMCXOJHBIM Matepualnl W/uiau HUHPOPMAIMI0O B KOHEUYHBIM MNPOAYKT (YyCIyry) B
COOTBETCTBUHU C NIPEABAPUTEIHLHO YCTAHOBICHHBIMU MTPAaBUIIAMU

3)

abop (YHKIMHA, KOTOPHIE COBMECTHO PCAIM3YIOT HEKYI0 IOJUTHYCCKYIO IIeIhb
OpEANpUATHS, KakKk TPaBWJIO, B paMKaX OPraHU3AIMOHHOM  CTPYKTYPBHI,
OTIMCHIBAOIICH (YHKITMOHAIBHBIC POJIU U OTHOIIICHUS

4)

IHA Wik OoJiee CBSI3aHHBIX MEXAy coO0M mpoueayp uiu onepauuid (QyHKIHIA),
KOTOPBIE COBMECTHO PEANM3YIOT HEKYIO OM3HEC-3a/lauy WU MOJUTUYECKYIO 1elb
NpeanpusiTUsi, Kak TMpaBWiIO, B paMKax OpraHU3alMOHHOM  CTPYKTYpHI,
OTIMCHIBAOIICH (YYHKITMOHATIBHBIE POJIM U OTHOIICHUS



S)

OBOKYITHOCTh B3aMMOCBSI3aHHBIX M B3aWMOJICUCTBYIOLIMX BHUAOB JIE€ATEIBHOCTH,
peoOpa3yroNIuX BXObI B BBIXOIBI

6)

eyieBasi OpraHU3alMOHHAs JIEATENIbHOCTh, HAlpaBlieHHAs Ha IMOCTaBKY NPOJYKTa
BHEILIHEMY MOTPEOUTEITIO MPU YCIOBUM (POPMUPOBAHUS J0OABOYHOW CTOMMOCTH

Kirou ¢ NnPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OTtBeT
3ajaHuA

1 1,2

2 2,3

3 2,4,5

Kpurepuu oneHuBaHusi:
[TonHoe coBmasieHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OLICHUBAETCS 1 OaioM, eciii AOMyIIeHbI
OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () GasuioB.

Tun 3aganus: 3a7aHus Ha CONOCTaBlIeHUE (KITFOUN)
HMHcTpyKiusi K THIY 3aJJaHHA: BbIOEPUTE HYKHBII BapUaHT OTBETAa U3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOSAIIUN K IPAaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe BOIIPOCHI C OTBCTAMM.

1. Bo03M0HO JI1 TOCTPOUTH 1IETTIOYKY OCHOBHBIX a) HET
npoiieccoB Takoro tuna: CHa0keHne KOMIUIEKTYIOIUMHE | 0) f1a
— IIpousBoactro — [Ipogaxka - IT-obecneuenue —
JoctaBka?

2. Mo:HO JI1 Ha OJTHOM YPOBHE, B paMKaX OJHOM
MOJIEIN TIOKA3aTh U MPOIIECChl BEPXHETO YPOBHS, U
MOANPOLIECCHI?

3. Mo3KHO T 0OBEKT OPraHU3aLUOHHON CTPYKTYPHI
JIEKOMIIO3MPOBAaTh Ha mporecc?

4. OO0s13aTeNbHO JIM TPUIEPKUBATHCS peepeHTHON
MOJIEIN TIPU MOJICIIMPOBAHUHU BEPXHETO YPOBHSA
KOMITaHUM ?

K104 ¢ npaBHJILHBIM OTBETOM:
1 a

2 0




Kpurepuu oueHuBanus:

3aﬂaHI/IC 3aKpPbITOT'O TUIIA HAd YCTAHOBJICHHUC COOTBCTCTBUSA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIIN

YCTAHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBHU:.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBCTOM OLICHHUBACTCA 1 63J'IJIOM, CCJIM IOIMYIICHBI

OIIMOKK WIIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.

Tun 3alaHuA. 3a,Z[aHI/IC Ha YCTAHOBJICHHUC HpaBHHLHOﬁ IMOCJIICAOBATCIbHOCTH

HHCprKHI/IH K THIIY 3aJaHMsA: YCTAaHOBUTC IIPABUJIbHYIO ITOCICAOBATCIIBHOCTD.

PaccraBbTe B mpaBoM cT0JI01Ie HOMepa B NMOPsiAKe AeilCTBHI, HEOOXOAUMBbIX

JJISl MOAeJINPOBAHUS OM3HeC-MPOLIECCOB.

Craaguu Moae IMpOBAHUSA

IMopsiakoBbLIA HOMEP

AHanu3 JaHHBIX — TOUCK OMIMOOK, OTPaHUYEHUH,
TyOMUPYIOMUXCS  ONepaluii, B3aUMOCBs3EH. OITO
MO3BOJIIET YTOYHUTH MOJIETb «KAaK €CTh» U HAMETUTD
NOTPEOHOCTH B U3MEHEHUSIX.

TecTupoBaHKre NOCTPOCHHON MOJIENIA — BHEAPEHUE
€€ B JICITEIbHOCTh KOMIIAHUM, OLIEHKA PE3YJIbTATOB,
BHECEHUE U3MEHEHUMN.

Co3aanue MOJENM «KaK €CTh» — BbIBICHUE TPAHUILL
U OCHOBHBIX KOMIIOHEHTOB mpolecca, cOop
uHdopMaluu O TOM, Kak OH pabotaer. Takas
MCXO/JHAsi MOJEJNIb CTAHOBUTCS OTIIPABHOW TOYKOM
OyAyIIHX yTydlIeHHU.

VYiyunieHne MoCTpOCHHOW MoOjeNM — B IIpolecce
WCIIOJB30BaHUs MOJIEIh HEO0OXOJUMO MPOJIOIKATh
aHaJTM3UPOBATh U COBEPIICHCTBOBATD.

[ToctpoeHne Monenu «Kak JOJKHO OBITHY —
dbopMynupoBaHHE COCTOSIHUA MPOIlecca, K KOTOPOMY
HEOOXOJMMO CTPEMHUTHCSA. DTa MOJAENb OTOOpakaer
OyAyIIHii mpoliecc nocie NPOBEACHUS YIIyqILICHUH.

Kiarou ¢ NNpaBAJIBHBIM OTBETOM:




1 | Co3naHue MOJIENU «KaK €CTh» — BbISIBJICHUE IPAHUI] U OCHOBHBIX
KOMITOHEHTOB Mpolecca, coop HHGOpMaILIMK O TOM, KaKk OH paboTaer.
Takas ucxomHast MOJIEb CTAHOBUTCS OTIIPABHOM TOYKOW Oy TyIIHX
YIYYIIECHUH.

2 | AHaJIU3 TaHHBIX — MOUCK OLIMOOK, OTPAaHUYECHUM, TyOIupyOImmuxcs
orepanuii, B3auMOCBs3€il. DTO MO3BOJSET YTOUYHUTH MOJIENb «KaK €CTh» U
HAMETUTh NOTPEOHOCTH B U3MEHEHHUSIX.

3 | Iloctpoenue MOJENH «KaK AOHKHO OBITH — (hopMyIMpoBaHUE
COCTOSIHUSI TPOIIECCa, K KOTOPOMY HEOOXOIUMO CTPEMHUTHCS. ITa MOJENb
0TOOpaXkaeT OyIyIIM MPOIECC MOoce MPOBEACHUS YIyUllICHU .

4 TCCTI/IpOBaHI/IC HOCTpOCHHOﬁ MOJCIHU — BHCAPCHUC €€ B ACATCIILHOCTD
KOMIIaHHWH, OLICHKA PE3YJIbTaTOB, BHCCCHUC W3MCHCHUM.

5 yJ'Iy‘HIICHI/IC HOCTpOCHHOﬁ MOJCJIHN — B IMPOLECCE UCIIOJIb30BaHMA
MOACIIb HCO6XOI[I/IMO MMPOJO0IKATh aHAJIU3UPOBATh U COBCPIICHCTBOBATD.

Kpurepuu ouenuBanus:
3ajaHue 3aKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBICHUE IOCJIEAOBATEIbHOCTH CUYUTACTCA
BEpPHBIM, €CJIM TMPaBUIBLHO YyKa3aHa BCs mociefoBaTenbHOCTh 1ubp. [lomHOE
COBIAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIIEHUBAETCs 1 Oayuiom, €Ciu AOMYIICHBI OMUOKA
WM OTBET OTCYTCTBYET — () 6aIyioB.

3ajaHus OTKPHITOIO THUIIA
Tun 3aganus: 3a1aHus C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM
MHcTpykiusi K THNY 3aJaHWs: 3alUIIUTE B CBOOOIHON (hopme pa3BEpHYTHIN
OTBET Ha 3a/IaHHUE.
C yero OoJjee MpaBUJILHO HAYUHATH OMKMCAHNUE OPTaHU3ALINH ?

Kiarou ¢ NpaBUJIBbHBIM OTBETOM:
C onucanus IMPOLECCOB.

Kpurepuu onieHuBaHusi:

3ajaHue OTKPBITOrO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTAETCS BEPHBIM, €CJIH OTBET
COBIIAJIAECT C JTAJIOHHBIM II0 COAEP)KAHUIO U NOJHOTE. [IpaBuibHBIN OTBET 3a
3aJlaHue OLEHUBaeTcs B 3 Oaia, €CiM AOIYIIEeHa OfHa OMMOKa \ HETOYHOCTDH \
OTBET MPABUJIBHBINA, HO HE MOJHBIA - 1 Oami, ecnu pomyiieHo 6osee 1 ommOku \
OTBET HENPABWIBHBIN \ OTBET OTCYyTCTBYET — () OaslIoB.

IIK-7 “Cnocobnocms npunumams yyacmue 60 GHeOpeHUU UHPOPMAYUOHHBIX
cucmem”’

HanmenoBaHue koMneTeHIIUM U Ko uaeHTudukaropa: [1K-7.3.1 3HaTs OCHOBBI
TEXHOJOTUYECKOW W  METOHOJIOTUYECKOW TIOJNJEPKKHU  TOJIb30BATEIEH IIPH
BHEIpeHUH (Mo auduKaIuy) nHOOPMAIIMOHHBIX CUCTEM

HaumenoBanue nucuuminnbl: HGOpMalMOHHBIA MApKETUHT



3ananus
3agaHus 3aKPHITOro THIIA

Tun 3aganus: 3a1adusi ¢ BLIOOPOM OJTHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000cHOBaHMEM (KJTIOYM MIPABUIIBHBIX OTBETOB)

MHcTpyKiusi K THIY 3aJJaHHsA: BEIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBINA Bbl cuntaere
MPABUJIbHBIM.

1.

JISl MICHTU(PUKALMN PUCKOB IPOEKTA MOKET IIOMOYb OLIeHKA:
)]

I0JKETA IIPOEKTa

2)

€JIeN M 3aJa4 IIPOEKTa

3)

HaHMi, HAKOIUIEHHBIX B APYTUX MOJOOHBIX IMPOEKTaX

2. [InanupoBaHue Ye10BeYEeCKUX PeCyPCOB /ISl BHINOJHEHUSI 32124 NMPOEKTA —
3TO Mpolecc:

1)

PUBJICYCHHS YEIIOBEYCCKUX PECYPCOB, HEOOXOAUMBIX ISl BBITIOTHEHUS TIPOCKTA
2)

OBBINICHUS KBATU(UKAITUN YWICHOB KOMaH/IbI POCKTA U YKPETUICHUS
B3aUMOJIEUCTBUS

3)

npeeieHus U JOKYMEHTAIBHOTO 0(hOPMIICHHS POJIeH, OTBETCTBEHHOCTH U
MMOJIOTYETHOCTH

3. HaGop koMaHabI IPOEKTA - ITO MPOLECC:

)]

PHUBIICYEHUS YEIIOBEYECKUX PECYPCOB, HEOOXOIUMBIX ISl BBIMIOJTHEHUS TPOEKTA
2)

0371aHUs TUTaHa yIpaBJeHUs: o0ecreueHneM MPOeKTa MEPCOHATIOM

3)

dbopmiteHus poJiel, OTBETCTBEHHOCTH U IMOJOTYETHOCTH

Kuarou ¢ INpaBUJIbHBIMUA OTBECTAMM:

3aganue |1 2 3




OTBeT 3 3 1

Kpurepuu ouenuBanus:
3a mpaBUJIbHBIN OTBET CcTaBUTCS 1 Oai, 3a HeBepHbIN OTBET - O OALIOB.

Tun 3aganus: 3agaHus ¢ BEIOOPOM HECKOJBKUX MPABUIIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCJIe ¢ ero 000CHOBaHUEM (KJTFOYH)

HNucTpyKIus K THIY 32JaHHUSA: OTMETHTE HECKOJIHLKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIC
BrI cunTaeTe npaBUIIbHBIMU OTBETAMU Ha 3aJJaHHBIN BOIIPOC.

1.

pH MPOBEIEHNH ayAUTa crienuaaucTamu no BHeapenuio UC neodxoaumo:
)

TOYHHTH 1EJIN BHEIPCHHUS

2)

LHEHUTH 00beM paboT

3)

OTJIACOBATh BU3YAIbHYIO COCTABIISFOILYIO

4)

IpeJeUTh CPOKH U CTOMMOCTH IPOEKTa

2. Kakue u3 nepeymcjaeHHbIX YCJI0OBHH BXOAAT B COCTAB THIIHYHBIX (haKTOpPOB
yCIEIIHOCTH NpoeKTa BHeaApeHust UC?

1y

SMH)KMHUPUHT aBTOMATU3UPYEMBIX OM3HEC-TTPOIIECCOB

2)

peobpazoBaHKe OM3HEC-TIPOIECCOB B COOTBETCTBUU ¢ (PYHKIIMOHAIBHOCTHIO C
3)

JJAHUPOBAHKE MPOEKTA U KOHTPOJb COOJIOICHNUS TIJIaHa

3. OCHOBHBIMH JOKYMEHTaMH, oﬁecneanammnMn HHTEIrpalnmnio IPOEKTa
ABJIAIOTCH:

1y

CTaB MPOEKTa

2)

JaH MpPOEeKTa

3)

peABaApPUTEIHHOE OTIMCAHUE COJIEP KAHUS TIPOSKTa
4)

a30BBIH TUTAH 1O COJIEPKAHUIO MTPOCKTA



Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OtBer
3aaHus

1 1,2,4
2 1,3

3 1,2,3

Kpurepuu ouenuBanus:
[TonmHOE coBmazeHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OIIEHHMBaeTcs 1 0aiom, €Ciiu TOmyIeHBI
OIIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () OasuioB.

Tun 3aganus: 3a7anus Ha cOnocTaBlieHue (KIFOUN)
NHcTpyKIusi K THNMY 3aJaHusi: BBIOEPUTE HYXHBIM BapUaHT OTBETA M3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIIE, MOIXO SN K TPAaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TCPMHUH U OIIPECACJICHUC.

1. Pacnipenenenue craTeil pacXoaoB U JOXOJOB 1O a) OIO/KET
neproaaM BpeMeHH (Harpumep, o JHIM, MecsIaM, IPOEKTa
KBapTajam) 0) cTpaTerus
2. OnuH 13 METOI0B 00ECTICUCHHS KAYeCTBA MPOSKTA | YKIOHECHHUS OT
3. Bo3zneiicTBue Ha (paKkTOPHI, BEI3BIBAIOIINE pHUcKa

OTKJIOHEHUS 110 CTOUMOCTH, U YIIPaBJICHUE B) ayJIUT KauyecTBa
U3MEHEHUSIMU OIOJ[)KETa MPOEKTa r) yIpaBJEHUE
4. [ToHOE MCKITIOUeHNE BO3ICUCTBUS PHCKA Ha CTOMMOCTbIO
MPOEKT 3a CYET U3MEHEHUN XapaKTepa MPOCKTa WK

TUTaHA yIIPABICHUS MPOSKTOM

Kirou ¢ InpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 a
2 B
3 r
4 0

Kpurepuu oneHuBaHus:

3ajaHue 3aKpbITOrO TUIA HA YCTAHOBJIEHHUE COOTBETCTBUS CUUTACTCSI BEPHBIM, €CIIH
YCTaHOBJICHBI BCE COOTBETCTBUSI.

[TonHoe coBmasieHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OILICHUBAETCS 1 OamioM, eciid AOMyIIeHbI

OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.



Tun 3aganusi: 3a,Z[aHI/IC Ha YCTAaHOBJICHHC HpaBHHLHOﬁ IMOCJaCA0BATCIbHOCTHU
I/IHCprKHI/IH K TUIIY 3aJaHUA: YCTAHOBUTE IPABUJIbHYIO ITOCIIEAOBATCIBHOCTD.

PaccraBbTe B mMpaBoM cT0JI0LIe HOMEpa B NMOPsiAKe AelCTBHI, HEOOXOAUMBbIX
JIA BHeApeHus MH(POPMALMOHHOM CUCTEMBI.

JencrBust IMopsiakoBbLIA HOMEP

Hacrtpoiika naH)OpMaliMOHHONW CUCTEMBI

TecTupoBanrie UHPOPMALTUOHHOMN CHCTEMBI

AyauTt OU3HEC-POIIECCOB OPraHU3alUU

3aBeplleHUE MPOEKTa

Conposoxaenue NC

Bgoa UC B akcmutyaranuto

Onpenenenue ueneit Baeapenus MC

[ToaroroBka kagpoB

[Toaroroska T3 u miana padbot

TectupoBanne VC B peanbHOM paboTe

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM.

1 | Onpenenenue ueneit BHenpenus NC

AynauTt OU3HEC-TIPOIIECCOB OpraHU3aIuu

[Toaroroska T3 u rutana padot

[ToaroroBka kaapoB

Hacrpoiika naopmMamoHHONH CHCTEMbI

TecTupoBanre HHPOPMAITUOHHON CHCTEMBI

TectupoBanne VC B peasibHOM paboTe

Broa UC B skcutyaTanuto

O [0 | I | | DN | B ] W]

3aBeplleHHE MPOEKTa

p—
S

ComnpoBoxaenue UC




Kpurepuu ouenuBanus:

3ajlaHue 3akKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBIEHHE IIOCIIENIOBATEIBHOCTH CUHUTACTCA
BEpPHBIM, €CIM IIPABWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIQJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIllEHMBaeTcs 1 0amiom, eciii JOMyIIeHbl OIINOKH
WIN OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasuios.

3ajaHus OTKPBITOrO TUIIA
Tun 3aganus: 3a1aHus C pa3BEPHYTHIM OTBETOM
NHcTpyKnusi K THIY 3aJaHMsl: 3alUIINTe B CBOOOAHOHN (opme pa3BepHYTHIN
OTBET Ha 3a/1aHUE.

Kakoe ¢J10BO IponyunieHo B MpeaioKeHun?

— 3TO COBOKYIHOCTh MOCTOSIHHO ()YHKIIMOHUPYIOIIMX MPUEMOB U
pecypcoB il cbopa, KinaccupUKalMM, aHaIW3a, OUEHKH M PaCIPOCTPAHECHHUS
aKTyaapHOW WHGOpPMAIMU C T1ENbl0 €€ UCIMOJb30BaHUS JUJIi  MPUHSITHS
MapKETHHTOBBIX PEIICHUH.

K104 ¢ npaBWJIBHBIM 0TBETOM:
MapxkertunroBast unpopmanuontas cucrema/MUC.

Kpurepuu ouennBanus:

3amaHne OTKPHITOTO TUIIA C PA3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTAETCS BEPHBIM, €CJIA OTBET
COBMAJACT C TAJOHHBIM TIO COJEPKAHWUIO W TOJHOTE. [IpaBUiIbHBIA OTBET 3a
3aJlaHUe OlICHUBaeTcs B 3 Oajuia, €ciy JOMYyIleHa OAHAa OIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJILHBIN, HO HE TONHBIN - 1 OGay, ecnu momymieHo Oonee 1 omuOku \
OTBET HEMPaBWIbHBIN \ OTBET OTCyTCTBYET — () OasoB.

IIK-12  “Cnocoben ocywecmenims npoexmuoe YNpaegieHue no Co30aHUI
(Mooughukayuu) npoepammHoco npooykma u nposooums HA4dalbHOe o0yueHue u
KOHCYIbMUpOo8anue nov3oeamenell no gonpocam aKCnaIyamayuu
uHpopmayuounvix cucmem’”’

HanmenoBanue kommnereHUMd M koa wuaeHTuduxaropa: IIK-12.3.1 3Hath
METO/Ibl IPOEKTHOTO YIIPaBJICHUS IPU CO3IaHUU UHPOPMALIMOHHBIX CUCTEM
HaumeHnoBaHue qucuuminHbl: IHPOpMaMOHHBII MAPKETUHT

3axnanus
3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a7anus ¢ BEIOOPOM OJIHOTO MPABUIILHOTO OTBETA, B TOM YHCIIE C
ero o00cHOBaHMEM (KITIOYW TIPABUIIBLHBIX OTBETOB)

MHcTpyKIust K THIY 3aJaHHsA: BEIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIK BbI cunTaere
PaBUIILHBIM.



1. r
apanTus Toro, 4ro UC Beger ce0s1 B HOPMAJIBHOM U BHEHITATHOM PeXUMeE TaK,
KaK 3aIJIaHUPOBAHO

1) HaJAeKHOCTD

2)  TOYHOCTH

3)  KOHTPOJUPYEMOCTH
4)  yCTOWYHBOCTH

5)  IOCTYymHOCTh

2. I'apanTus TOrO, YTO0 KOHKpeTHAsi HH(pOPMALMS TOCTYIIHA TOJIbKO TOMY
KPYTYy JIUII, 1JIsl KOT0 OHA MpeJHA3HAYEeHA:

1) KOH(HUICHIIMATEHOCTh

2) JIOCTYITHOCTh

3)  ayTEeHTHYHOCTh

4) LIEJIOCTHOCTh

3. HHpopMallMOHHO-YIIOPAXOYEHHAS  COBOKYNHOCTH JOKYMEHTOB H
HH(OPMAIMOHHBIX TEXHOJIOI M, peajn3yromas HHGOPMAUOHHbIE MPOLECCHI

1) "
H(pOpPMaLIMOHHBIE PECYPCHI

2)  HuadopmanmoHHas cuctema
3)  Hudopmarmonnas chepa

4)  HuadopmanmoHHbIe yCIyTH

5) NudopmarimoHHbie MPOTyKTHI

Kiarou ¢ HNPpaBUJIBbHBIM OTBETOM:

3aganue |1 2 3

OTBer 1 1 2

Kpurepuu ouenuBanus:
3a mpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 Oai, 3a HeBepHbIN OTBET - O OaIOB.

Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ BEIOOPOM HECKOJIBKHUX MPABHIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCle ¢ er0 000CHOBaHUEM (KITFOUH)

NHCcTpyKIus K THITY 3aJaHHsI: OTMETHTE HECKOJILKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPBIC
BbI cunTaeTe nmpaBUIbHBIMU OTBETAMHU Ha 3aaHHBIN BOIIPOC.

1. B
npouecc conpopoxaenus UC Bxoadar:
1) 0

NepaTUBHOE YCTPAaHEHUE BO3HUKAIONIUX MPOOIIEM;



2)

OecriedeHne 3aInuThl KOPIIOPaTUBHON HH(POPMAIIHH;

3)

OCyXaeHne pe3yabTaTOB MIPOEKTa,

4)

00aBJICHHE HOBBIX (PYHKITUH TIOCTIC U3MEHEHUS OM3HEC-TIPOIIECCOB MPEANPUSITHSL.

2. Hacrpoiika UC B cooTBeTCTBUM €O cieu(uKOil NpeanpUATUS BKIIOYAET B
ce0ds:

1)

a3rpaHUYCHHE MpaB Ha (PYHKIIMOHAII CUCTEMBI JJISI COTPYTHUKOB;
2)

npoOupoBaHue (IPOBEPKY HA TOHUMAHHE);

3)

avasIbHOE 3aIl0THCHHE JIAHHBIX;

4)

aCTPOMKY aJrOpPUTMOB PACUETOB, CO3AaHNE HEOOXOTUMBIX OTYETOB

3. YUro W3 HWIKe IEePeYHMCICHHOr0 OTHOCHTCH K OCHOBHBIM (YyHKIHAM
PYKOBOAMTEIS NPOoeKTa?

1)

OpPMHpPOBaHUE KOMAaH/Ibl IPOEKTA U KOMaH/Ibl YIIPaBJICHUS IPOECKTOM

2)

acrpeieNIeHue peCypCoB IPOEKTA U OPraHu3alns B3auMOJACHCTBUS KOMaHIbl
IPOEKTa B IPOLIECCE €TO BBIIIOJIHEHUS

3)

opMmHpoBaHue U npenocrasienue Kyparopy (CnoHcopy) npoeKkTa OTYETHOCTH I10
IPOEKTY

4)

€JICHUE MPOTOKOJIOB COBEIIAHU I

Kurou ¢ IPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OTtBet
3a/IaHusl

1 1,2,4
2 1,3,4
3 1,2,3




Kpurepuu oneHuBaHusi:
[TonHoe coBmasieHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OLICHUBAETCS 1 OanioM, eciiu AOMyIIeHbI
OIIMOKH WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () OasuioB.

Tun 3aganms: 3a7anus Ha CONOCTaBlIeHUE (KITIOUN)
NHCcTpyKIusi K THIY 3aJaHUA: BbIOEPUTE HYKHBII BapUaHT OTBETAa U3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOISAIINN K IPaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TEPMHH M ONIpejieIeHUeE.

l. JTaHHBIC XpaHATCI © 00pabaThIBAIOTCS B | a) MAaCIITAOMPYyEMOCTh
eIMHOM HH(OPMAIIMOHHOM MPOCTPAHCTBE;, ATO | 0) aJaNTUPYyEMOCTh
o0OecreurnBaeT UX MOJHOTY, HENPOTUBOPEUYUBOCTD, | B) HHTETPUPYEMOCTD
JIOCTOBEPHOCTh M BO3MOXKHOCTh MHOTOKPATHOTO | I') paclpeeeHHOCTh
UCIIOJIb30BaHUs; CHCTEMa MOXET BKIIIOYaTh B ceOs
BHOBb pa3pabOTaHHBIE U YK€ HUCIHOJIb3yeMbIe
TEXHOJIOTHH U TIPUIIOKEHUS;

2. CHUCTEeMa HACTPauBaeTCsl B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSIMU 3aKa3yMka M HAa OCOOCHHOCTH
UH(GOPMAILIMOHHOTO TOJIS 3aKa34YHKa,;

3. cucrema MOXKET 3¢ deKkTUBHO
(GYyHKUIMOHUPOBATh B TEPPUTOPUAIBHO YJAJECHHBIX
NoJIpa3ieNICHUsIX U puiiraliax npearnpusiTus;

4. CHUCTEMa MOXET BBITIOJIHATHCS B BUJE KapKaca,
cozepxaniero 0a3oBble MOJYJU, U JAOIMOJHATHCS B
COOTBETCTBUM C TPeOOBAHUIMHU HW3MEHSIOLIEHCS
BHEIIIHEW U BHYTPEHHEMN CPEJIbI.

Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBECTOM:

1 B
2 0
3 r
4 a

Kpurepuu ouenuBanus:

3alaHne 3aKpBITOTO TUIIA HA YCTAHOBIIEHUE COOTBETCTBUSI CUUTACTCS] BEPHBIM, €CIIN
YCTaHOBJICHBI BCE COOTBETCTBHUS.

[TonHOE coBnazieHUe ¢ BEPHBIM OTBETOM OLIEHUBaeTCs 1 OaioM, eciau JOMyIIEeHbI

OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.

Tun 3alaHuA. 3a,Z[aHI/I€ Ha YCTAHOBJICHHC HpaBHHLHOﬁ IMOCJIICAOBATCIbHOCTH



NHcTpyKIusi K THIY 3a/IaHNsI: YCTAHOBUTE MTPABUJIbHYIO TIOCIIEI0BATENBHOCTD.

PaccraBbTe B IpaBoM CT0J10LI€ HOMEpPA B NMOPsiAKe JAelCTBUIA, HEOOXOAUMBIX
JJISI BHEJAPEHUS MPOEKTAa B NIPOMBIILICHHYIO IKCILIYATALMIO.

JeucrBust IHopsinkoBbIA HOMEP

IIpoBepka COOTBETCTBUSI MPOEKTHOW JOKYMEHTALIUH
I'OCTam u OCTam

[TpoBepka KadyecTBa (YHKIIMOHUPOBAHUS
uH(GOPMAIIMOHHON 0a3bl, ONEPATUBHOCTU U MOJTHOTHI
OTBETOB Ha 3aMPOCHI

[IpoBepka COOTBETCTBUSI BBITIOJTHEHHOW PaOOTHI
JIOTOBOPHOM JOKYMEHTAIUU () BPEMEHU
BBINIOJIHEHUSI, O0BEMY MPOJEIAaHHOW paboThl U

3aTpaTaM ACHCKHBIX CPCIACTB

[IpoBepka TEXHOJIOTMYECKUX MPOLIECCOB 00pabOTKU

JAaHHBIX I10 BCEM 3aJa4daM MU ITIOJCHUCTEMAM

[IpoBepka COOTBETCTBUS MPOEKTHBIX PEIICHUA TIO
NC tpeboBanusim T3

BrisiBIeHNE TOKaIBLHBIX U CUCTEMHBIX OIIMOOK M MX

VICIIPABIICHUE

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM:.

1 |IIpoBepka  COOTBETCTBUS  BBIIOJHEHHON  pabOTHI  JIOrOBOPHOM
JOKYMEHTAIIMH 110 BPEMEHHU BBINIOJIHEHUS, 00beMY MPOEIaHHON pabOThI
U 3aTpaTam JEHEXHBIX CPEJICTB

2 |IIpoBepka cOOTBETCTBHS NMPOEKTHHIX perrennii no UC tpeGosanusam T3

3 | IIposepka cootBercTBUs MpoekTHOM mokymenTamuu [OCTam u OCTam




4 |IIpoBepka TEXHOIOIMYECKUX IPOLECCOB O0PaOOTKU [AaHHBIX II0 BCEM

3agadyaM U 1oacucreMam

S |IIposepka kadecTBa (QYHKIMOHUPOBaHHsA HMH(DOPMAILMOHHON 0a3bl,
OIIEPATUBHOCTH U MOJHOTHI OTBETOB Ha 3aIIPOCHI

6 BrigBiIeHHE JTOKAJIBHBIX H CHCTEMHBIX OIIMOOK M UX HCIIPaBJICHHUC

Kpurepuu oneHuBaHusi:

3ajaHue 3aKpbHITOrO THIIAa Ha YCTAHOBICHHE IOCIEIOBATEIBHOCTH CUHUTACTCA
BEPHBIM, €CIM NpPaBWIbHO yKa3zaHa BCS MocienoBaTenbHOCTh Iudp. [lomHoe
COBIMAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIICHHBAeTCs | 0ajiom, eclid JOMyIICHBI OIIHMOKH
WM OTBET OTCYTCTBYET — () OaIoB.

3agaHus OTKPBHITOrO THIIA
Tun 3aganusi: 3a7aHus ¢ pa3BEpHYTHIM OTBETOM
NHcTpykuus K THIY 3aJaHUs: 3aKOHYUTE IIPEIIOKEHHE.
HenpeppiBHbINI mpolecc, HAYMHAIOIMMMCA C MOMEHTA IIPUHATUSA PELICHHUS O
CO3/1aHMU MH(POPMAIIMOHHON CHCTEMbl U 3aKaHUYMBAIOIIUKCA B MOMEHT IOJIHOTO
U3bATHUSA €€ U3 IKCIUTyaTallly - 3TO. ..

Kuro4 ¢ npaBUIbHBIM 0TBETOM:
KuzHeHHbIH UK HHOOPMAIIMOHHOW CUCTEMBI.

Kpurepuu oueHuBanus:

3aaHue OTKPHITOTO TUTIA C PA3BEPHYTHIM OTBETOM CUHMTACTCSl BEPHBIM, €CIIA OTBET
COBIMAJIaCT C ATAJOHHBIM TI0 COJACPKAHHWIO M TOJHOTE. [IpaBHIILHBIA OTBET 3a
3a/laHie OIleHUBaeTcs B 3 Oaiia, eciid JOMyIIeHa OfHa OIIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJIbHBIN, HO HE TIOJHBIA - 1 Gas, ecau pomymieHo Oosee 1 ommoOku \
OTBET HENPABWIbHBIN \ 0TBET OTCYTCTBYET — () OasioB.
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	Аннотация
	Дисциплина «Информационный маркетинг» входит в образовательную программу высшего образования – программу бакалавриата по направлению подготовки/ специальности 09.03.03 «Прикладная информатика» направленности «Прикладная информатика в информационной сф...
	Дисциплина нацелена на формирование у выпускника  следующих компетенций:
	УК-5 «Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах»
	ПК-1 «Способность проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования заказчика в рамках выполнения работ по проекту создания (модификации) и сопровождения информационной системы»
	ПК-5 «Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы заказчика в рамках проекта создания (модификации) ИС»
	ПК-7 «Способность принимать участие во внедрении информационных систем»
	ПК-12 «Способен осуществлять проектное управление по созданию (модификации) программного продукта и проводить начальное обучение и консультирование пользователей по вопросам эксплуатации информационных систем»
	Содержание дисциплины  охватывает круг вопросов, связанных с формированием у студентов знаний, умений и навыков практической работы в сфере маркетинговых исследований, управления информационными потоками, проведения маркетинговых мероприятий для обесп...
	Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа обучающегося.
	Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме зачета.
	Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы, 72 часа.
	Язык обучения по дисциплине «русский »
	1.  Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
	1.1. Целью преподавания дисциплины является формирование у студентов знаний, умений и навыков практической работы в сфере маркетинговых исследований, управления информационными потоками, проведения маркетинговых мероприятий для обеспечения эффективной...
	1.2. Дисциплина входит в состав части, формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы высшего образования (далее – ОП ВО).
	1.3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения ОП ВО.
	В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями или их частями. Компетенции и индикаторы их достижения приведены в таблице 1.
	Таблица 1 – Перечень компетенций и индикаторов их достижения
	2. Место дисциплины в структуре ОП
	Дисциплина может базироваться на знаниях, ранее приобретенных обучающимися при изучении следующих дисциплин:
	− “Информатика”;
	− “Информационные системы и технологии”;
	Знания, полученные при изучении материала данной дисциплины, имеют как самостоятельное значение, так и используются при изучении других дисциплин:
	− “Мультимедиа технологии”;
	− “Информатизация и анализ информационных ресурсов общества”.
	3. Объем и трудоемкость дисциплины
	Данные об общем объеме дисциплины, трудоемкости отдельных видов учебной работы по дисциплине (и распределение этой трудоемкости по семестрам) представлены в таблице 2.
	Таблица 2 – Объем и трудоемкость дисциплины
	Примечание: **кандидатский экзамен
	4. Содержание дисциплины
	4.1. Распределение трудоемкости дисциплины по разделам и видам занятий.
	Разделы, темы дисциплины и их трудоемкость приведены в таблице 3.
	Таблица 3 – Разделы, темы дисциплины, их трудоемкость
	Практическая подготовка заключается в непосредственном выполнении обучающимися определенных трудовых функций, связанных с будущей профессиональной деятельностью.
	4.2. Содержание разделов и тем лекционных занятий.
	Содержание разделов и тем лекционных занятий приведено в таблице 4.
	Таблица 4 – Содержание разделов и тем лекционного цикла
	4.3. Практические (семинарские) занятия
	Темы практических занятий и их трудоемкость приведены в таблице 5.
	Таблица 5 – Практические занятия и их трудоемкость
	4.4. Лабораторные занятия
	Темы лабораторных занятий и их трудоемкость приведены в таблице 6.
	Таблица 6 – Лабораторные занятия и их трудоемкость
	4.5. Курсовое проектирование/ выполнение курсовой работы
	Учебным планом не предусмотрено
	4.6. Самостоятельная работа обучающихся
	Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость приведены в таблице 7.
	Таблица 7 – Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость
	5. Перечень учебно-методического обеспечения  для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)
	Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся указаны в п.п. 7-11.
	6. Перечень печатных и электронных учебных изданий
	Перечень печатных и электронных учебных изданий приведен в таблице 8.
	Таблица 8– Перечень печатных и электронных учебных изданий
	7. Перечень электронных образовательных ресурсов  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины приведен в таблице 9.
	Таблица 9 – Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	8. Перечень информационных технологий
	8.1. Перечень программного обеспечения, используемого при осуществлении образовательного процесса по дисциплине.
	Перечень используемого программного обеспечения представлен в таблице 10.
	Таблица 10– Перечень программного обеспечения
	8.2. Перечень информационно-справочных систем,используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
	Перечень используемых информационно-справочных систем представлен в таблице 11.
	Таблица 11– Перечень информационно-справочных систем
	9. Материально-техническая база
	Состав материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине, представлен в таблице 12.
	Таблица 12 – Состав материально-технической базы
	10. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации
	10.1. Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине приведен в таблице 13.
	Таблица 13 – Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации
	10.2. В качестве критериев оценки уровня сформированности (освоения) компетенций обучающимися применяется 5-балльная шкала оценки сформированности компетенций, которая приведена в таблице 14. В течение семестра может использоваться 100-балльная шкала ...
	Таблица 14 –Критерии оценки уровня сформированности компетенций
	10.3. Типовые контрольные задания или иные материалы.
	Вопросы (задачи) для экзамена представлены в таблице 15.
	Таблица 15 – Вопросы (задачи) для экзамена
	Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета представлены в таблице 16.
	Таблица 16 – Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета
	Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы  представлены в таблице 17.
	Таблица 17 – Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы
	Вопросы для проведения промежуточной аттестации в виде тестирования представлены в таблице 18.
	Таблица 18 – Примерный перечень вопросов для тестов
	Ключи к заданиям представлены в приложении к рабочей программе.
	Перечень тем контрольных работ по дисциплине обучающихся заочной формы обучения, представлены в таблице 19.
	Таблица 19 – Перечень контрольных работ
	10.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания индикаторов, характеризующих этапы формирования компетенций, содержатся в локальных нормативных актах ГУАП, регламентирующих порядок и процедуру проведения текущего контроля успеваемости ...
	11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
	11.1. Методические указания для обучающихся по освоению лекционного материала.
	Основное назначение лекционного материала – логически стройное, системное, глубокое и ясное изложение учебного материала. Назначение современной лекции в рамках дисциплины не в том, чтобы получить всю информацию по теме, а в освоении фундаментальных п...
	Планируемые результаты при освоении обучающимися лекционного материала:
	− получение современных, целостных, взаимосвязанных знаний, уровень которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме;
	− получение опыта творческой работы совместно с преподавателем;
	− развитие профессионально-деловых качеств, любви к предмету и самостоятельного творческого мышления.
	− появление необходимого интереса, необходимого для самостоятельной работы;
	− получение знаний о современном уровне развития науки и техники и о прогнозе их развития на ближайшие годы;
	− научиться методически обрабатывать материал (выделять главные мысли и положения, приходить к конкретным выводам, повторять их в различных формулировках);
	− получение точного понимания всех необходимых терминов и понятий.
	Лекционный материал может сопровождаться демонстрацией слайдов и использованием раздаточного материала при проведении коротких дискуссий об особенностях применения отдельных тематик по дисциплине.
	Структура предоставления лекционного материала:
	формулировка темы лекции, указание основных изучаемых разделов или вопросов и предполагаемых затрат времени на их изложение, изложение вводной части, изложение основной части лекции, беседа со студентами/управляемая дискуссия/мозговой штурм, далее сле...
	Лекция сопровождается презентацией по теме занятия. В конце каждого раздела - опрос по изученным темам.
	11.2. Методические указания для обучающихся по прохождению практических занятий.
	Практическое занятие является одной из основных форм организации учебного процесса, заключающаяся в выполнении обучающимися под руководством преподавателя комплекса учебных заданий с целью усвоения научно-теоретических основ учебной дисциплины, приобр...
	Целью практического занятия для обучающегося является привитие обучающимся умений и навыков практической деятельности по изучаемой дисциплине.
	Планируемые результаты при освоении обучающимся практических занятий:
	− закрепление, углубление, расширение и детализация знаний при решении конкретных задач;
	− развитие познавательных способностей, самостоятельности мышления, творческой активности;
	− овладение новыми методами и методиками изучения конкретной учебной дисциплины;
	− выработка способности логического осмысления полученных знаний для выполнения заданий;
	− обеспечение рационального сочетания коллективной и индивидуальной форм обучения.
	Требования к проведению практических занятий
	В целях углубления теоретического содержания дисциплины в рабочей программе предусмотрено проведение практических занятий, направленное на углубление и закрепление знаний, полученных на лекциях и в процессе самостоятельной работы. При этом теоретическ...
	Формы организации практических занятий определяются в соответствии со специфическими особенностями учебной дисциплины и целями обучения. Они могут проводиться:
	− в интерактивной форме (решение ситуационных задач, занятия по моделированию реальных условий, имитационные занятия, кейс, групповые дискуссии);
	− в не интерактивной форме (решение типовых задач, решение ситуационных задач и другое).
	Методика проведения практического занятия может быть различной, при этом важно достижение общей цели дисциплины.
	11.3. Методические указания для обучающихся по прохождению самостоятельной работы.
	В ходе выполнения самостоятельной работы, обучающийся выполняет работу по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия.
	Для обучающихся по заочной форме обучения, самостоятельная работа может включать в себя контрольную работу.
	В процессе выполнения самостоятельной работы, у обучающегося формируется целесообразное планирование рабочего времени, которое позволяет им развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, обеспечивает высокий уровень успева...
	Методическими материалами, направляющими самостоятельную работу обучающихся являются:
	− учебно-методический материал по дисциплине (п.п. 7-11).
	11.4. Методические указания для обучающихся по прохождению текущего контроля успеваемости.
	Текущий контроль успеваемости предусматривает контроль качества знаний обучающихся, осуществляемого в течение семестра с целью оценивания хода освоения дисциплины.
	Текущий контроль успеваемости проводится в виде опросов по каждому разделу курса.
	Наличие выполненных практических работ и высокая посещаемость будут учитываться при проведение итоговой аттестации.
	11.5. Методические указания для обучающихся по прохождению промежуточной аттестации.
	Промежуточная аттестация обучающихся предусматривает оценивание промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине. Она включает в себя:
	− зачет – это форма оценки знаний, полученных обучающимся в ходе изучения учебной дисциплины в целом или промежуточная (по окончании семестра) оценка знаний обучающимся по отдельным разделам дисциплины с аттестационной оценкой «зачтено» или «не зачтено».
	Система оценок при проведении промежуточной аттестации осуществляется в соответствии с требованиями Положений «О текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации студентов ГУАП, обучающихся по программам высшего образования» и «О модульно-рейт...
	Лист внесения изменений в рабочую программу дисциплины
	Приложение к рабочей программе дисциплины
	“Информационный маркетинг”
	для студентов, обучающихся по направлению
	09.03.03 Прикладная информатика,
	направленность “Прикладная информатика в информационной сфере”,
	форма обучения очная
	Универсальные компетенции
	УК-5 «Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах»
	Наименование компетенции и код идентификатора: УК-5.Д.7 эффективно применяет рефлексивные практики для осмысления результатов и присвоения опыта реализации социально-ориентированных проектов; осознания взаимосвязей между академическими знаниями, гражд...
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	Варианты ответа:
	1)    на посредников;
	2)    на потребителей;
	3)    на продавцов;
	4)    на поставщиков;
	5) на общественность
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Закончите предложение.
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для организации работы с точки зрения менеджмента.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: закончите предложение.
	Текст задания: Итогом сегментации рынка можно считать …
	Ключ с правильным ответом:
	целевые сегменты/сегменты
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	Профессиональные компетенции
	ПК-1 “Способность проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования заказчика в рамках выполнения работ по проекту создания (модификации) и сопровождения информационной системы”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-1.З.1 знать подходы и методические приемы проведения обследования организаций и выявления информационных потребностей пользователей в рамках выполнения работ и управления работами по созданию
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	Варианты ответа:
	1)  использование количественных оценок, применение статистических и эконометрических методов;
	2) сочетание статистических, социометрических, квалиметрических процедур;
	3) использование качественных оценок, отказ от использования математического аппарата;
	4) пассивная регистрация событий наблюдателем изучаемого процесса;
	5)    быстрота получения информации
	Варианты ответа:
	1)    соизмеримость полученных результатов с затратами на проведение исследования;
	2)     изучение явлений и процессов в их взаимосвязи и развитии;
	3)    получение адекватных данных за счет обеспечения научных принципов их сбора и проведения;
	4)    разделение потребителей на однородные группы
	Варианты ответа:
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Качество продукта в маркетинге определяется:
	1)     совокупностью свойств, соответствующих ожиданиям покупателя;
	2)     совокупностью физических, химических и технических характеристик;
	3)    совокупностью свойств, соответствующих запросам покупателя;
	4)    степенью предотвращения дефектов изготовления или эксплуатации
	3. Согласно теории маркетинга, к источникам первичной информации относятся следующие:
	1)    деловая корреспонденция предприятия;
	2)    результаты опросов потребителей товаров и услуг;
	3)  результаты опроса продавцов о проведении потребителей и данные наблюдения;
	4) результаты ранее проведенных исследований мнений и предпочтений потребителей
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания:выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Какому из элементов комплекса маркетинга (маркетинг-микс) соответствует каждое из маркетинговых действий?
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности (ключи)
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке действий, необходимых для проведения маркетингового анализа.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: закончите предложение.
	В Медиаплане компании обычно расписывают…
	Ключ с правильным ответом:
	мероприятия по продвижению:  сроки проведения рекламной кампании, размер бюджета, предполагаемую конверсию и т. д.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-1.У.1 уметь составлять структурированное описание предметной области для внедрения информационной системы, формализовать и документировать требования, предъявляемые к разрабатываемой (модифируемой) к и...
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Концепция маркетинга «Совершенствование товара» заключается в том, что основные усилия сосредоточены на …
	3. Для стратегического планирования необходимо провести…
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания:выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности (ключи)
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для проведения маркетингового исследования.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: впишите пропущенное слово.
	Метод построения последовательности вопросов начиная с общих вопросов с постепенным переходом к вопросам с более узкой тематикой - … подход.
	Ключ с правильным ответом:
	“воронкообразный”
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-1.В.1 владеть навыками построения модели предметной области и формализации описания проектируемой (модифицируемой) информационной системы
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Какое действие не стоит делать в момент, когда потенциальный покупатель ознакомился с вашим предложением, сравнил его с другими и готов сделать выбор?
	3. Что из перечисленного не входит в модель 4P?
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Какими характерными особенностями обладают системы искусственного интеллекта?
	1) обработка данных в символьной форме
	2) обработка данных в числовом формате
	3) присутствие четкого алгоритма
	4) необходимость выбора между многими вариантами
	3. Что такое данные -
	1) отдельные факты, характеризующие объекты
	2) материальные носители знаний
	3) процессы и явления предметной области
	4) свойства процессов и явлений предметной области
	5) база знаний на машинных носителях
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Составьте последовательность действий, необходимых для построения компьютерной модели.
	Ключ с правильным ответом: 2413
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: продолжите предложение.
	"Статические информационные модели описывают…".
	Ключ с правильным ответом:
	состояние системы в определенный момент времени.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	ПК-5 “Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы заказчика в рамках проекта создания (модификации) ИС”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-5.З.1 знать подходы создания моделей прикладных (бизнес) процессов с учетом специфики предметной области
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Для компании, которая занимается заказной разработкой ПО, процессы определения стратегии и отстройки от конкурентов относятся к следующей категории:
	1) основные
	2) вспомогательные
	3) обеспечивающие
	4) управляющие
	3. Для компании, которая занимается заказной разработкой ПО, процессы содержания парковки для клиентов с целью обеспечения их комфорта и повышения удовлетворенности, будут занимать следующее место в цепочке создания ценности:
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2.  В чем суть концепции процессного управления BPM (Business Process Management)?
	3. Понятие «бизнес-процесс» определяется, как ...
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте вопросы с ответами.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для моделирования бизнес-процессов.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: запишите в свободной форме развернутый ответ на задание.
	С чего более правильно начинать описание организации?
	Ключ с правильным ответом:
	С описания процессов.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	ПК-7 “Способность принимать участие во внедрении информационных систем”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-7.З.1 знать основы технологической и методологической поддержки пользователей при внедрении (модификации) информационных систем
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Планирование человеческих ресурсов для выполнения задач проекта – это процесс:
	3. Набор команды проекта - это процесс:
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Какие из перечисленных условий входят в состав типичных факторов успешности проекта внедрения ИС?
	3. Основными документами, обеспечивающими интеграцию проекта являются:
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для внедрения информационной системы.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: запишите в свободной форме развернутый ответ на задание.
	Какое слово пропущено в предложении?
	_________ – это совокупность постоянно функционирующих приемов и ресурсов для сбора, классификации, анализа, оценки и распространения актуальной информации с целью ее использования для принятия маркетинговых решений.
	Ключ с правильным ответом:
	Маркетинговая информационная система/МИС.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	ПК-12 “Способен осуществлять проектное управление по созданию (модификации) программного продукта и проводить начальное обучение и консультирование пользователей по вопросам эксплуатации информационных систем”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-12.З.1 знать методы проектного управления при создании информационных систем
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	3. Информационно-упорядоченная совокупность документов и информационных технологий, реализующая информационные процессы
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Настройка ИС в соответствии со спецификой предприятия включает в себя:
	3. Что из ниже перечисленного относится к основным функциям руководителя проекта?
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для внедрения проекта в промышленную эксплуатацию.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: закончите предложение.
	Непрерывный процесс, начинающийся с момента принятия решения о создании информационной системы и заканчивающийся в момент полного изъятия ее из эксплуатации - это…
	Ключ с правильным ответом:
	Жизненный цикл информационной системы.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...




