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AHHOTaLU

HucuumnuHa «MHQOpMAIIMOHHBIN MapKeTHHI» BXOOUT B 00pa30BaTENbHYIO MpPOrpamMmy
BBICIIETO O0pa3oBaHHsl — TMporpaMmy OakajaBpuaTa IO HAaIlpaBICHHIO MOJATOTOBKH/
cnenuanbHocTd  09.03.03  «IIpuknagnas wHboOpmaTukay HampaBiaeHHOCTH «lIpukimagHas
uHpopMaTrKa B MHPOPMAIMOHHOM cdeper. uciumumna peanusyercs kapeapoit «Ne82y.
JlucuumiuHa HalejaeHa Ha GOpMUPOBAHKE Y BBITYCKHUKA CIEIYIOIINX KOMIIETEHIIUHI:

YK-5 «Cnoco0GeH BOCHpPHHMMATh MEXKYIbTYpHOE pa3sHooOpas3ue oOliecTBa B COIMAIbHO-
HUCTOPUYECKOM, STHYECKOM U (HUITOCOPCKOM KOHTEKCTAX)»

[1IK-1 «CrnocoOHOCTh MPOBOAUTH OOCIEIOBaHUE OpraHU3alMid, BBISABISATH WH(POPMALMOHHBIE
MOTPEeOHOCTH MOJIb30BaTENCH, HOPMHUPOBATH TPeOOBAHHUS 3aKa3UMKa B paMKax BBITOJTHEHHUS padoT
110 IPOEKTY CO3aHMsl (MOIU(PHUKAIIMN) U COTIPOBOXKICHHUS HH(POPMALIMOHHOMN CUCTEMBI»

[IK-5 «Cnocob6HOCTh MOACIUPOBATH MPUKIAAHbIE (OM3HEC) MPOIECChl 3aKa3uyWka B paMKax
npoekTta co3panus (Mmonudpukarmmm) UCx»

ITK-7 «Crioco6HOCTh IPUHUMATH Y9aCTHE BO BHEAPECHUH WH(POPMAIIMOHHBIX CUCTEM)

I1IK-12 «Cnoco0eH OCyIIECTBIATh MPOEKTHOE YIPABICHHE IO CO3IAHUI0 (MOAM(DUKAIIUN)
IPOrpaMMHOTO MPOJIYKTAa Y MPOBOAUTH HadajgbHOE OOydYeHHE M KOHCYJbTUPOBAaHUE
NOJI30BaTENeH MO BOMPOCAM SKCILTyaTallud HHPOPMAITMOHHBIX CUCTEM»

CopepxaHue AMCUMIUIMHBI  OXBAaTBIBAET KPYr BOIPOCOB, CBSI3aHHBIX C (OPMUPOBAHUEM Y
CTYACHTOB 3HAHMW, YMEHUIl M HAaBBIKOB IPAKTHUECKOW pabOThl B cdepe MapKETHHIOBBIX
UCCJIEIOBaHUM, yIpaBieHUs WH(OPMALMOHHBIMU IOTOKaMH, IPOBEICHHUS MapKETHHTOBBIX
MeponpusATHiA Ui obecnieueHus 3 (HEKTUBHON peaan3alii TOBAPOB U YCIYT C UCIOIb30BaHUEM
COBPEMEHHBIX HH(POPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHHA.

[IpenoaBanre JUCHMIUIMHBI MpeIyCMaTpUBACT cilenyromue (GpopMbl OpraHu3alMu y4eOHOTOo
npolecca: JIEKIUH, TPaKTUUECKUe 3aHATHS, CAMOCTOsITeNIbHAs paboTa 00y4aroIerocs.
[TporpamMMoil AMCHUIUIMHBI PEAYCMOTPEHBI CIENYIOIINE BUABI KOHTPOJIS: TEKYIIUH KOHTPOJIb
yCIIeBaeMOCTH, IPOMEKYTOUHAs aTTecTalus B popMme 3a4era.

OOm1ast TPyA0EMKOCTh OCBOCHHUS AUCLUUIUIMHBI COCTABIISACT 2 3a4E€THBIX €IUHMIIBI, 72 Yaca.

SA3bIK 00y4YeHUS 110 AUCIUIUITMHE «PYCCKHUH »



1. [lepeueHp mIaHUPYEMBIX PE3YJIBTATOB 00YUEHHUS 110 TUCLUTIIMHE
1.1. Lenpto nmpenojaBaHus TUCHMILIIHHBI SBIsIETCs (popMUpoOBaHHe
y CTYACHTOB 3HaHWW, YMEHUN U HABBIKOB IMPAKTUUYECKOW pabOThl B cdepe MapKEeTHHTOBBIX
UCCIICIOBAaHM, YIpaBICHUS HMH(YOPMAIIMOHHBIMH MOTOKAaMH, IPOBEICHHUS MAapPKETHHIOBBIX
MeponpusITHiA 17151 o0ecnieueHus 3G HEeKTUBHON pean3aluy TOBapOB U YCIYT € UCIOJIb30BaHUEM

COBPEMEHHBIX HH(POPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHH.

1.2. JlucruniamHa BXOAWT B COCTaB  4acTH, (OPMHPYEMOt
y4aCTHHKaMH 0Opa30BaTEeNbHBIX OTHOIICHWH, 00pa3oBaTeNbHON MNPOrpaMMbl  BBICIIETO
obpazoBanus (manee — OI1 BO).

1.3. [lepeyeHp MIAaHUPYEMBIX  pe3yidbTaTOB  OOy4YEHHS IO

JTUCIUIUIMHE, COOTHECEHHBIX C IJIAaHUPYEMbIMHU pe3ysibTaTaMu ocBoeHus: OI1 BO.
B pesynprate wu3ydeHHs] OUCHUILIMHBI OOYYAIONIUICS JOIDKEH 007aJaTh CIETyIOIUMU
KOMIETSHIMSIMH WM WX YacTsMH. KoMIeTeHIIMY U MHIMKATOPHI UX JTOCTHXKEHUS MPUBEICHBI B

Taommie 1.
Ta6mmma 1 — IlepeyeHb KOMITIETEHIINI ¥ MHAUKATOPOB UX JTOCTHKCHUS
Kon u
Kareropus (rpymnmna) Kozn v HanMeHoBaHNE HHIMKATOPA JOCTH)KEHHUS
HaMMCHOBAaHHUC
KOMIIETEHIUH KOMIIETEHIUH
KOMIICTCHIINU
VYK-5 Cnocoben
BOCITPUHUMATH VYK-5.11.7 adbpexTuBHO TPpUMEHSET
MEXKYIbTYPHOE pedIeKCUBHBIC TPAKTUKU TSI OCMBICTICHHUS
pazHooOpaszue PEe3yIBTATOB M MIPUCBOCHHMS OIIBITA PEATTU3AIIHT
YHuBepcaibHbIC o0111ecTBa B COLIMATTbHO-OPUEHTUPOBAHHBIX TTPOEKTOB;
KOMITETCHITUH CcoLMaILHO- OCO3HAHUS B3aUMOCBSI3EH MEXKITY
HUCTOPUYECKOM, aKaJeMUYCCKUMH 3HAHUSMH,
ITHUYECKOM U IPaKJIAHCTBEHHOCTH Y MTO3UTUBHBIMH
¢dunocopcrom COLIMAJIbHBIMU U3MEHEHUSIMU
KOHTEKCTaX
ITK-1 CrmocoOHOCTB
POBOHTE I1K-1.3.1 3HaTHL DOOXOIBI U METOIAUYECKUE
D MIPUEMbI TIPOBEICHIS 00CIICIOBAHHUS
o0OcnenoBanue .
N OpraHU3aIMi ¥ BRISIBICHUS HH(HOPMAITHOHHBIX
OpraHu3aIui, . .
S MOTpeOHOCTEN MOIb30BaTENEH B paMKax
BBITIOJTHEHUS pabOT M yIpaBjeHUs: paboTaMu 1Mo
nH(pOpMaIMOHHBIE
CO3/1aHUI0 (MOAU(UKAINH) U COMTPOBOKICHUIO
NOTPEOHOCTH 1IC
MOJIb30BaTeIICH,
[IK-1.Y.1 ymeTh cocTaBisiTh CTPYKTYPUPOBAHHOE
[Tpodeccuonanbubie | GOpMUPOBATH .
OTHCaHUe PEIMETHON 00JIaCTH sl BHEAPECHUS
KOMITETCHITU N TpeOOBaHMS o
MH(POPMALIMOHHOM CUCTEMBI, (HOpPMAIN30BaTh U
3aKa3yuKa B paMKax
JTOKYMEHTHUPOBATh TPEOOBAHUS, TIPEABSBIISIEMbIC
BBITIOJTHEHHS pabOT . M
[0 IDOGKT K pa3pabareiBaeMoii (MOIupUPyeMOii) K
p Y WH(POPMAITMOHHOMN CHCTEME
CO3JaHMs
[IK-1.B.1 BnageTh HaBbIKAMH TOCTPOCHHUS
(MoaguduKanun) u .
MOJICIIH MTPEMETHOM 00aCcTH B (hopMaTTu3aIiu
COTIPOBOXICHUS N o
. OIMCAHMS TPOEKTUPYEMOH (MOIUPHUIHPYEMOIA)
UH(POPMALIMOHHOM N
MH(POPMAITMOHHON CUCTEMBI
CHCTEMBI
ITK-5 CriocoOHOCTE
MOACITHPOBATH I1K-5.3.1 38aTh MOAXOABI CO3JaHHS MOJIENICH
[TpodeccronanbHbIe AP AXOR A A
KOMITETEHIIHH MIPUKJIaJHbIE MPUKJIAIHBIX (OU3HEC) MPOIECCOB C yUYETOM
(ObusHec) mporecchl cnenu@uKy mpeAMETHOM 00J1acTh
3aKa3YMKa B paMKax




MPOEKTa CO3TaHUS
(momudukanun) NC

[TpodeccronanbHbIe
KOMIICTCHIIHH

[TK-7 CniocobHOCTH
NPUHUMATD y4acThe
BO BHCAPCHUHA
WH(pOpPMaAITMOHHBIX
CUCTEM

I1K-7.3.1 3HaTh OCHOBBI TEXHOJIOTUYECKOU 1
METOJIOJIOTUYECKON MOANECPIKKH U 00YICHUS
MOJIb30BaTeseH Ipy BHEAPEHUH (MOAMPUKAITIH)
MH(POPMALIMOHHBIX CHCTEM

[TpodeccronanbHbIe
KOMIICTCHIIHH

ITIK-12 Criocoben
OCYIIECTBIISATh
MIPOEKTHOE
yIpaBIeHUE 110
CO3JIaHUIO
(MoauduUKaIumn)
MIPOTrPaMMHOTO
MPOIYKTa U
MIPOBOJIUTH
HavaabHOE O0yYeHUE
1 KOHCYJIbTHPOBaHUE
MOJIb30BaTeIeH 110
BOIIPOCaM
IKCILTyaTaI[uu
UH(pOpPMaAITMOHHBIX
CHCTEM

[1K-12.3.1 3HaTh METOIbI MPOEKTHOTO
yIpaBieHUs IpU CO3AaHUU WH(OPMALMOHHBIX
CUCTEM

JucrunanHa MOKeT 0a3upoBaThCsl HAa 3HAHUAX, PaHEE MPHUOOPETCHHBIX O00YYAIOITUMUCS

2. Mecto aqucuumiuHel B ctpykrype OIT

N3YUCHUU CIICAYIOIINUX NUCHUIIIIAH

Wndopmaruka”;

HNudopmanroHHbie CUCTEMBI M TEXHOJIOTHH
MOJIyYeHHBIE TMPH M3YyYEHUM MaTepualia JaHHOM JAMCLUUIUIMHBI,

3HaHMA,

npu

(13

(13

HUMCIOT KakK

CaMOCTOATCIIBHOC 3HAYCHHUC, TAK U UCITOJIB3YIOTCA IMPU U3YUCHUUN APYTIUX JUCHUIIIINH:

MynbTUMeaa TEXHOJIOTUN

(13

(13

Wndopmaruzanus u ananu3 nHHOpMAIIMOHHBIX PeCypcoB olriecTBa’”.

3. O0beM U TPYAOEMKOCTh TUCIIUTITHHBI
JlanHbIie 00 001meM 00beMe TUCIUIUIUHBI, TPYAOSMKOCTH OT/ICIBHBIX BHIOB Y4eOHOW pabOTHI 11O
TUCITUTLIMHE (M pacrpeesieHue 3TOH TPYIOEMKOCTH [0 CEMECTpaM) PEICTaBICHBI B Ta0IHIIE 2.

Ta6mmma 2 — O6beM U TPYJ0EMKOCTh JTUCITUATIITUHBI

TpynoemMKocTs 110
Bun yuebHoit paboTbl Bcero ceMecTpam
Ne7
1 2 3
Oowan mpyooemkocms oucyunaunst, 3E/ (dac) 2/ 72 2/ 72
U3 Hux uacoe npakmuueckoii no020moeKu 13 13
Ayoumopnuie 3auamus, BCEToO 4ac. 34 34
B TOM YHUCIJIE:
nekruu (JI), (gac) 17 17




npaktuyeckue/cemunapckue 3austus (I113), (vac) 17 17
nabopartopubie paboTsl (JIP), (dac)
KypcoBoii mpoekT (pabota) (KII, KP), (uac)
9K3aMeH, (Jac)
Camocmoamenvnas paboma, Bcero (4ac) 38 38
Buo npomesxcymounoii ammecmayuu: 3auer,
mudd. 3auger, sx3amen (3auer, Judd. 3au, | 3ager 3auer
OK3.%%)
[puMeuanue: ““KaHIUIATCKHH SK3aMeH
4. Coneprkanue TUCHUTITAHBI
4.1. Pacnipenenenre TpyaoeMKOCTH JUCIHMIUIMHBI 10 pa3jieiaM |

BUJaM 3aHATHH.

Pa3,Z[€.HBI, TEMbI JUCHUIIJIMHBI U UX TPYAOCMKOCTDH IIPUBCACHLI B Ta6m/1ue 3.

Tabmmma 3 — Pazfensl, TeMbI TUCIUIUIMHBI, KX TPYT0EMKOCTh

Pa3nensl, TeMBI JUCLUIIAHBI

Jlexn
(gac)

I13 (C3)
(gac)

JIP
(gac)

KIT
(gac)

CPC
(gac)

Cemectp 7

Pa3nen 1. IIpeameT uccnenoBaHuii, CTpPyKTypa U COCTaB
MHQOPMAIIMOHHBIX CHCTEM MapKETHHTA.

Tema 1.1. Ilomck w TmONydYeHHE CBOCBPEMECHHOM,
JIOCTOBEpHOM u aKTyaJlbHOU uHGOpMAaIUH
HOCPEICTBOM MH()OPMAITOHHBIX CHCTEM MAapKETHHTA.
Tema 1.2 [onsatus “undopmanusa” 1 “MapKeTHHIOBas
uHpopMaus’”.

Tema 1.3 CuctemMa MapKeTHHTOBOH HH(OpMAIIHH.

Pasnen 2. Buubl nHGOPMAIIMOHHBIX CUCTEM.

Tema 2.1 Coznanne u ONTUMH3AIHSL
UHQOPMAITMOHHBIX CHCTEM. XapaKTepUCTUKA H
HA3HAYCHUE TEXHUYECKHUX CPEACTB WH(OPMAITMOHHBIX
CUCTEM MapKETHHTA.

Tema 2.2 Tennennnu v IUHAMHUKA Pa3BUTHS
UHQOPMAITMOHHBIX CHCTEM U MYJIbTUMETHHHBIX
TEXHOJIOTUH.

Tema 2.3 [IporpammHOe o0ecTieueHUEe MAPKETHHTOBON
JICSITEIILHOCTH.

Pazpen 3. ®yHKUKMOHANTBHOE HA3HAUEHUE U PECYPCHI
HuTepHer.

Tema 3.1 OyHKITMOHATEHOE HA3HAYCHUE U PECYPCHI
HHTEpHET B MapKETHHTE.

Tema 3.2 Pecypc u nHpopManmoHHbIN pecypc.
Tema 3.3 Iporecc riiobanu3aiyy SKOHOMHUKH.

Paznen 4. Opranuzanus nporeccoB B 00JIacTH
11U pOBOTr0 MapKETHUHra U padoTa ¢ HHTEPHET-
pecypcaMu B paMKax oOIIel MapKeTHHIOBOM CTpaTeruu
OpTraHH3aIHH.

Tema 4.1 O0u1ast MapKeTHHIOBasi CTPATETUs
OpraHU3alNH.

Tema 4.2 OcoOeHHOCTH KaHATIOB IU(POBOTO
MapKeTHHTA.

Tema 4.3 CaiftocTpoeHne: Co3qaHNe W MPOIBIKCHHE.

12




Paznen 5. Ilponsukenue B cetu HTEpHET U
nmokazatenu 3G HEeKTHUBHOCTH padoT.
Tema 5.1 BHyTpeHHsIsl U BHEIIHSSI ONTUMHU3AIUA

pecypcoB moa conuanbabie cetu: SMO u SMM. 4 5 8

Tema 5.2 [Nouckosast ontumusanus (SEO) u

nokazarenu 2 (HEKTUBHOCTH PabOT MO MPOIBIKCHHIO.

Hrtoro B cemectpe: 17 17 38
Hroro 17 17 0 0 38

[TpakTudeckas MOATOTOBKA 3aKJIIOYAETCS B HEMOCPEICTBEHHOM BBIITOJIHEHUU OOYYarOIIUMUCS
OTpeieNIeHHBIX TPYAOBBIX (DYHKIUH, CBA3aHHBIX C OyAyIIel mpodecCHOHaIbHOM 1eITeTbHOCTHIO.

4.2.

Coneprxkanue pa3iesioB U TEM JICKIIMOHHBIX 3aHSITHH.

Coneprxanue pa3iesioB U TEM JICKIIMOHHBIX 3aHATHI MPUBEACHO B TaOIHIE 4.

Tabmmma 4 — ComepxaHue pa3faesioB U TEM JEKIIMOHHOTO UK

Howmep pa3znena

Ha3Banue u COACPIKAaHUC PA3CIIOB U TCM JICKITUOHHBIX 3aHATHMN

1

Paznen 1. [Ilpeagmer wuccienoBaHuil, CTPyKTypa W COCTaB
MH(QOPMAMOHHBIX CUCTEM MapKETHHTa

Tema 1.1 Iloumck u moMy4YeHHE CBOEBPEMEHHOW, IOCTOBEPHOM H
aKTyalbHOW WH(QOPMAIMH TOCPEICTBOM HH(POPMAIMOHHBIX CHUCTEM
MapkeTuHra Yro Ttakoe wuH(popmManusa. Ee OCHOBHbIC CBOMCTBA.
Ompenenenne wuHpopMmarmu. MapkeTuHroBass WHGMOpPMAIUs, Kak
pasHOBUAHOCTH aAeloBoi uHopManuu. Poip wuHpoOpMmauum B
KOMMEPUYECKON e TeTbHOCTH.

Tema 1.2 IlepBuuHast 1 BTOpUYHAs MapKETHHroBas WHpOpMaLus, X
uctouyHuku.  lloHstuss  “mHbopMmMammsas u  “MapKeTHHIOBas
uHpopmarus“. Poib nHPOpMAIK B MAPKETHHTOBBIX HCCIICIOBAHHSIX.
Tema 1.3 Cucrema wmapketuHrooir wuHpopmanuu. OCHOBHOE
conep:kanue. JJnaneKTHYHOCTb CUCTEMbI MAPKETHUHTOBOM HH(POPMAIHIH.
HUndopmannonHoe obecrieueHNe KOMMEPUECKON AeATeNbHOCTH. Poib
uHGOpMAIMK B COBpeMeHHOM Mupe. Beeobimas uadopmaruzanus chep
PBIHOYHOM JIeATeNbHOCTH. UYeThlpe MOJCUCTEMbl MAapKETHHTOBOM
uHQOpMaIuu: BHYTpU(QHUPMEHHAs OTYETHOCTh, pa3BejbIBaTEIbHAS
uHQOpMaus, HccIeAoBaTeNbckass HHGOpMalMs, aHaTUTHYeCKas
uHQOpMAITHSL.

Paznen 2. Bunsl nvHGOPMAITMOHHBIX CHCTEM.

Tema 2.1 Kinaccudukanuss uapopmanuonHeix cucreM. CozmaHue u
ONITUMU3ALUS MH(OPMAITMOHHBIX CHCTEM. Hcnons3oBanue
UHGOPMAIMOHHBIX CHUCTEM MAapKeTHHra s cOopa, o00paboTKw,
XpaHEHUS W aHAIN3a MAPKETHHTOBON HH(pOpManuu. XapakTepUCTHKA U
HAa3HAYCHWE TEXHUYECKUX CPEACTB HH(MOPMAIMOHHBIX CHUCTEM
MapkeTuHra. CeTeBas HaBHUTaIus. YCIYTH CETEH IO MOIKIIOYCHUIO H
MOJIyYEHUI0 HH(OPMAIIUH.

Tema 2.2 Tenaenmuwm pa3BuTud WHOOPMAITMOHHBIX CHCTEM |
MYJBTUMEINHHBIX TEXHOJIOTUH U UX BIUSHUE HA U3MEHEHUS CTPYKTYPBI
WH(GOPMAIMOHHBIX CHCTEM MapKETHHTA.

Tema 2.3 IIporpamMMHoe obecrieueHne MApKETUHIOBON JESATEIBHOCTH.
Crienmann3upoBaHHBIE MapKETHHIOBBIE MPOrpaMMHBIE KOMIUIEKCH H
WX HMCTIONIb30BaHKE IS pemieHus 3aad MapkeToiora. CpaBHUTEIbHBIH
aHallM3  XapaKTepHCTHK ©  (DYHKIMOHATBHBIX  OCOOEHHOCTEH
MapKETHHTOBBIX HMH()DOPMAIIMOHHBIX CHCTEM HA POCCUICKOM H
MEXJIYHAPOTHOM PBIHKAX.

Pa3ngen 3. @yHKIMOHAIBHOE Ha3HaUEHNE U pecypchl MHTEpHET.




Tema 3.1 DyHKUHOHANBHOE Ha3HAauY€HHE M pecypchl MHTEpHET B
MapKeTHHre. BupryampHO€  MapKeTHHTOBOE  MPOCTPAHCTBO H
TEXHOJNOTHH VIHTEepHET B MapKeTHHTe. OJEKTPOHHAas KOMMEPITHS.
OyHaknuu T00anbHON cetn MHTEpHET ¢ TOYKM 3pEHUS MapKETHHTA.
[IpeumymiectBa ucmonb3oBaHus HHTEpHET B  KOMMEpPUUU H
MapKeTHHTE.

Tema 3.2 Pecypc u undpopmarnmonnsiii pecypc. llonsTre pecypcs
WHTEepHET W WX WCIONB30BaHWE B  KOMMEPYECKHX  IIEJIfX.
AHanuTrdeckass cocTaBistonias pabotel ¢ pecypcamu. OrleHKa
JIOCTOBEPHOCTH MH(GOPMAIIMOHHOT'O HATIOJHEHUS PECYPCHOM 0a3bl.
Tema 3.3 [Ipouecc rinobamuzanuu sxoHoMukH. [Iporece rimodanu3armm
9KOHOMHKH W €T0 B3aUMOCBS3b C IOSIBICHHEM HOBOTO, III00aTBHOTO
MapKETHHTOBOTO MIPOCTPAHCTBA. OneKTpoHHas KOMMEPIIHSL.
BupryanpHOe MapKEeTHHIOBOE MPOCTPAHCTBO KaK COCTAaBHAs 4YacTb
JI00ATLHOTO0 MAPKETHHIOBOTO IIPOCTPAHCTRA.

Paznen 4. Opranusanus mporeccoB B 0071acTH HUPPOBOrO MAPKETUHTA
u paboTa ¢ MHTEpHET-pecypcaMH B paMKax oOmLieil MapKeTHHIOBOU
CTpaTeruy OpraHu3aluy.

Tema 4.1 OOmas MapKeTHHroBas CTpaTerusi opraHusamuu. Ponb
OIIEPALIOHHOI'O u CTPaTEruYecKoro MapKeTHHIa. Bunast
MapKEeTUHTOBBIX CTPATEeTHil, UX LEH, 3a1a4l U UHCTpyMeHThI. [IpaBuna
oueHKHM 3()(HEeKTUBHOCTH MapKETHHIOBOW CTPATEry OpraHu3aLuHy.
Tema 4.2 Oco0OCHHOCTH  KaHAJIOB  IU(PPOBOrO  MAapKETHHTA.
OnpeesieHre NeNeBON ayIUTOPUH, CO3JIaHNE YHUKAIBHOT'O TOPTOBOT'O
npeanoxenns (YTII). CriocoObl momydeHus: epCOHATU3UPOBAHHON U
0000IIEHHON CTaTUCTHUKU IO JWAaM. BOpoHKa mpojak W ajaropurM
paboThI ¢ KIUEHTOM.

Tema 4.3 CaiftocTpoeHue: CO31aHUE U MIPOABIKEHNE. XOCTHUHT U
JoMeHHble nMeHa. OCHOBHBIE TEPMUHBI U OIPEIEICHUS UCII0Ib3YEMbIE
B caiiTocTpoeHnu. Crieluain3upoBaHHbIE HHTEPHET-CEpBUCHL. Html-
pasmertka. @opmel 0O6paTHOM cBsi3u. JleHauHTH. JIngoreHepaTopsl.
Coznanue 1 ycTaHOBKa Lienel Ha caifte. Co3nanue moHrpugos. CMS,
CRM.

Pazgen 5. I[lpomsmxkenne B ceru UWHTepHET U MOKa3aTeNH
3 pexTHBHOCTH padoT.

Tema 5.1 BHyTpeHHSsI W BHEIIHSSL ONTHMHU3ALMS PECYPCOB TOJ
commanbHble ceTr: SMO u SMM. Ontumu3arus caiiTa moj ColruaibHbIe
Meana, paboTa Ha pecypce ¢ KOHTEHTOM, JU3aifHOM W HaBHTAllWEH.
Commaneneie cetd. [lepcoHanmbHas CTpaHUIlA, CO3AaHUE COOOIIECTB,
npaBwia BeaeHws rpymir. Coop cratuctuku. OcoOEHHOCTH BEACHUS
peKJIaMHON W MapKeTHHTOBOW nesTensbHocTH B SMM. Hammcanme
MPOAAIOIINX MMOCTOB. YTpaBieHHe ToBapaMu. COCTaBlIeHHWE KOHTEHT-
TUTaHa.

Tema 5.2 IlouckoBas ontummsauusi (SEO). Ilokaszarenn
3¢ pekTuBHOCTH PabOT IO MPOIBUKCHHIO. SEOQO: uepHas u Oenas
ontuMuzanus. CHCTeMa MAacCOBBIX JIEKTPOHHBIX pacchUIoK. Cucrema
3aKyNKH CCHUTOK. VIHCTPYMEHTHI OIEHKH paHXHPOBAHHA CaiTa o
KITfoueBbIM ciioBaM. CemaHTH4eckoe sSApo caifita. CUeTYMKH CHUCTEM
web-aHaIUTHKH. TaprerupoBanHas pexinama KaK 4acTh
WHCTPYMEHTapHs WHTEPHET-MapKeTUHTa. PacueT OrOJKETa M OIeHKa
koHBepcuid. Otenka 3 (PEeKTUBHOCTH B KaXKJIOM M3 KaHAJIOB HHTCPHET-
mapketrurra. KPI kanamoB unaTepaer-mapkeruara. Pacaer ROMI.

4.3.

[IpakTrueckue (CeMHUHAPCKUE) 3aHIATHS

TeMbl MpakTHYECKUX 3aHATHHA U UX TPYJOEMKOCTb IPUBECHBI B TAOIUIIE 5.




Tabmuma 5 — [IpakTudyeckre 3aHATHS U UX TPYIOEMKOCTh

N3 Hux Ne
MPAKTUYECKO | pa3zen
Ne | Temsl npaktrueckux | @opMbl NpakTU4YeCKUX | TpymnoeMKoCTsb, 71 a
/o 3aHATAN 3aHATHH (dac) MOJATOTOBKH, | JUCIHU
(dac) 1|
JVHBI
Cemectp 7
1 | Onpenenenue LA u ['pynmosas pabora, 3 3 4
cocTaBJIeHHE OU3HEC- pe3eHTAINS
JiaHa MOJTy4YE€HHBIX
pE3YJIBTaTOB
2 | Onpenenenue JlenoBast yueOHas urpa 3 2 4
MAapKETUHI OBOU
CTpaTeruu
OpraHHu3aIu
3 | E-mail mapketunr u ['pynmosas pabora, 3 3 4
MUC Mpe3eHTalNs
MOJTy4YEHHBIX
pE3YNIBTATOB
4 | Pa3paboTka nmpoekTa ['pynmosas pabora, 3 2 4
3aIrycka coodmiecTna Ipe3eHTaIHSA
BKonrakre MOJTYy4YE€HHBIX
pE3YJIbTaTOB
5 | OcHOBHBIE CUCTEMBI ['pynmosas pabora, 5 3 5
CTaTUCTUKH pe3eHTAINS
MOCEIIEHUI CaliTOB MOJTYy4YE€HHBIX
pE3YNIBTATOB
Bcero 17 13
4.4, JlaGoparopHbie 3aHATHUS
Tempbl 1ab0opaTOPHBIX 3aHATUN U UX TPYIOEMKOCTh MPUBECHBI B TaOIUIIE 6.
Tabmmia 6 — JlabopaTtopHbIe 3aHATHS U UX TPYIOEMKOCTh
N3 Hux Ne
Ne HaumenoBanne mabopatopHbIX padboT TpynoeMKoCTS, | MPAKTHHECKOH | pasiena
/1 (uac) MMOJTOTOBKH, | HUCIIWI
(dac) JINHBI
Y4eOHBIM IIaHOM HE TIPEyCMOTPEHO
|
Bcero
4.5. KypcoBoe npoexktupoBanue/ BHIIOTHEHUE KypCOBOI paboThI
VY4eOHbIM MJIaHOM He MPEAYyCMOTPEHO
4.6. CamocrosTenpHas paboTa 00yJaronuxcs

Bunsl camocTosTensHON paboOThI M €€ TPYIOEMKOCTh NPUBEIEHBI B Tabnuue 7.

Tabmmma 7 — Bugsl caMOCTOSTENHHOM pabOTHI M €€ TPYA0EMKOCTh

Bcero, | Cemectp 7,

Bun camocTositenpHOM pabOThI
yac yac




1 2 3

W3yueHne TeopeTHIecKoro Marepuaia

nuctuiuasl (TO) 15 15
Kypcoroe npoekruposanue (KII, KP)

PacuerHo-rpaduueckue 3ananus (PI'3)

Brimonaenue pedepara (P)

[ToaroroBka K TeKyIeMmy KOHTPOJIO 10 10

ycneBaemoctu (TKY)

Jlomamuee 3ampanue (/13) 10 10

KonTtponbhsie paboTsl 3a0unnkoB (KP3)

[ToaroToBka K MpOMEKYTOYHOM

arrectaiuu (I1A)

3 3

Bcero: 38 38

[lepeueHsb yueOHO-METOINYECKOTO 00ECTICUeHUS

JUISL CAMOCTOSATEILHON PabOThl 00YUYaAIOIMIUXCS 110 AUCITUTUTHHE (MOYJTIO)
Y4eOHO-MeTOINUeCKHUE MaTepUaIIbI AJIsl CAMOCTOATEIBHOM PabOoThl 00YJaIOIUXCsl YKa3aHBbl B I1.11.

7-11.

6.

[lepeuenp nevaTHBIX U 3JIEKTPOHHBIX YUEOHBIX U31aHUN
[lepedyeHb neUaTHBIX U SJEKTPOHHBIX y4eOHBIX M31aHUH MpHUBeEIeH B TaOIuIIE 8.
Tabmmia 8— IlepeueHb eYaTHBIX U AJICKTPOHHBIX YICOHBIX W3JIaHUN

KonuuectBo
9K3EMIUTSIPOB B
UIL{]iIJHi[I;)/ec bubnuorpaduyeckas ccpiika 6H(6£p12(§:m
AIIEKTPOHHBIX
9K3EMILISPOB)
https://e.lanbook.c | Akynuu, M. B. UaTepHeT-MapKkeTHHT : yueOHuK / M.
om/book/229319 B. Axynuu. — Mocksa : [lamkos u K, 2021. — 352
c. — ISBN 978-5-394-04250-8. — Texkcr :
AJIEKTPOHHBIN // JIaHb : AIeKTPOHHO-OMOINOTEUHAS
cucTema.
https://e.lanbook.c | Beruens, K. f. IHTepHET-MapKeTHHT : yueOHOE
om/book/157667 nocodue / K. 5. Bernens. — Kpacnosipck : COY,

2018. — 176 c. — ISBN 978-5-7638-4010-0. —
Texcr : anexTpoHHbIH // JIaHb : 2IEKTPOHHO-
OubnnoTeyHas cucrema.

https://znanium.co
m/catalog/docume
nt?1d=432227#bib

MapkeTuHr: cO37jaHue U IOHECCHHUE
MOTPEOUTENHCKON IEHHOCTH : yU4eOHUK / 1101 001,
pen. 1.U. CxopoOoratsix, P.P. Cunopuyka, C.H.
AnpgpeeBa. — Mocksa : TH®PA-M, 2024. — 589 c.
— (Bsiciee o6pazoBanue). — DOI
10.12737/1003504. - ISBN 978-5-16-019085-3. -
TekeT : ANEeKTPOHHBIN.

https://znanium.co
m/catalog/docume
nt?1d=432902#bib

Crapkos, A. H. IHTepHET-MapKETUHT U peKiama :

yaebnoe mocodue / A. H. Crapkos, E. B. Ctopoxena.




- 2-e u3n., crep. - Mocksa : ®JIMHTA, 2023. - 64 c. -
ISBN 978-5-9765-3698-2. - Tekcr : 3JIeKTPOHHBII.

https://znanium.co | Pe3nuk, I'. A. Mapketunr : yuebnoe nocobue / I'.A.
m/catalog/docume | Pe3nuk. — 4-e uzn., nmepepad. u mon. — Mocksa :
nt?id=417786#bib | UHDOPA-M, 2023. — 199 c. — (Bricuee
obOpasoBanue: bakamaspuar). — DOI
10.12737/1242303. - ISBN 978-5-16-016830-2. -
TekeT : ANMEeKTPOHHBIN.

https://znanium.co | llleBuenko, JI. A. [IponBrkeHre TOBAPOB U YCIIYT :
m/catalog/docume | mpaktuyeckoe pykoBoacTso / JI. A. llleuenko, E. B.
nt?id=421671#bib | [lonomapesa. - 2-e uz. - Mocksa : JlamkoB u K,
2022. - 372 c. - ISBN 978-5-394-04945-3. - TekcT :
3JIEKTPOHHBIN.

https://znanium.co | Dnexkrponnas kommepius : yaueOnuk / JI. A. bparum,
m/catalog/docume | I'. T'. IBanos, A. ®. Hukummus, T. B. [Tankuna. -
nt?1id=355539#bib | Mocksa : DOPYM : MTH®PA-M, 2020. - 192 c. : ui.
- (Beiciee oOpaszoBanue). - ISBN 978-5-8199-0507-
4. - TekcT : 21EeKTPOHHBIN.

7. [TepedeHn 2JIEKTPOHHBIX 00Pa30BATEIBHBIX PECYPCOB
UH(POPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIIMOHHON ceTn «HTepHeT»
IlepedeHb 31eKTPOHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX PECYPCOB HH(OPMALIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAIMOHHON
cetu «MIHTEpHET», HEOOXOIUMBIX JJIsSi OCBOCHHUS AUCIUILIMHBI IPUBEACH B TabuIe 9.

Tabmuma 9 — IlepedeHb SIEKTPOHHBIX OO0pa30BaTEIBHBIX PECYPCOB HH(POPMAIMOHHO-
TEJICKOMMYHUKAIMOHHOU ceTh «HTepHEeT»
URL anpec Haumenosanue

https://www.cossa.ru/ | Cossa.ru. UH(popManmOHHBIN TOPTaI O MAPKETHHTEe U KOMMYHUKAITUSIX
B 1Iu()pOBOIi cpere.

https://www.marketin | Uadopmannonsslii mopran "DHUuUKIONEANS MapKeTHHTa"
g.spb.ru/

8. [Tepedyernr nHGOPMAITMOHHBIX TEXHOJIOTHUI
8.1. [lepedyenp mporpaMMHOTO oOecreueHusl, HCIOJIb3yeMOTo pu
OCYIIIECTBIIEHUU 00pa30BaTEIHLHOTrO Mpoliecca Mo JUCITUIIINHE.
[lepedeHpb UCTIONB3yEeMOTr0 IPOTPAaMMHOT0 obecrieueHus npeacrasieH B Tadbmuure 10.

Ta6mmma 10— [Tepeyers mporpaMMHOTO 00eCTIeUeHUS

Ne /i1 HaumenoBanue

He npenycmorpeno

8.2. [Tepeuenn WH(POPMAITMOHHO-CTIIPABOYHBIX
CUCTCM,UCIIOJIb3YCMBIX ITPHU OCYIICCTBIICHUU OGp&SOB&TGHBHOFO nmponecca no AMCIUININHE
[lepeuenp UCHIOIB3YyEMBIX HHPOPMAIIMOHHO-CIIPABOYHBIX CUCTEM Ipe/icTaBieH B Tabmuue 11.

Tabmuua 11— Ilepeuenb HHPOPMAITMOHHO-CIIPABOYHBIX CUCTEM

Ne i/t HaumenoBanue

He npenycmorpeno




0. MarepuanbHO-TeXHUYECKas 0aza
CocraB MaTepHuaIbHO-TEXHHUUECKON 0a3bl, HEOOXOAUMOM AJIsl OCYIIECTBICHUS 00pa30BaTEILHOTO
mpoiiecca 1o AUCIUIUINHE, TpeACTaBieH B Tabmuie 12.

Tabauma 12 — CoctaB MaTepralibHO-TEXHHYECKOHN 0a3bl

No HaumeHnoBanue cocTaBHOM YacTu Howmep aynutopuun
n/m MaTepUaTbHO-TEXHHUUECKOH 0a3bl (TIpu HEOOXOMMOCTH )

MynsTumeauiiHas JEKIMOHHAS ayAUTOPUS

JlucnneHbIi Knace

3 Kunacc niist nenoBoi urpel

10. OueHouYHbIE CPECTBA IJIsl IPOBEACHUS MPOMEXKYTOYHOM aTTECTAIUU
10.1. CocTaB OLIECHOYHBIX CPENICTB /JIs IPOBEAECHUS IIPOMEKYTOUHON
aTTecTanuy o0yJaromuxcs Mo JUCUUIUIMHE pUBeieH B Tabaune 13.
Tabnuna 13 — CocTaB OIIEHOYHBIX CPEACTB JJISl POBECHHS TPOMEKYTOUHOM aTTeCTallH

Bug npomexxyTouHOM aTTecTanuu [lepeyeHb OIIEHOYHBIX CPEICTB
3ayer Crucok BOIpoCoB;
TecTsl.
10.2. B kauecTBe KpuTepHUeB OIEHKH YpPOBHS C(HOPMUPOBAHHOCTH

(ocBOEHHUSI) KOMIMETEHIIMKA OOy4YalomMMHCS TPUMEHSETCS S-OalbHas IIKajda OLECHKH
c(OpMHPOBAHHOCTH KOMIIETEHIMI, KOTopas mpuBeaeHa B Tabuuie 14. B Tedenue cemectpa
MOXKET UCTOJIb30BaThes 100-0aympHas 1IKaga MOIYJIbHO-PEUTHHTOBOM CUCTEMBl Y HUBEPCHUTETA,
MpaBHJIa UCIIOJI30BAHUS KOTOPOH, YCTAaHOBIIEHBI COOTBETCTBYIONIUM JIOKAIbHBIM HOPMATHBHBIM
aktoM ['YAIL

Tabnuua 14 —Kpurepuu oeHKH YpoBHS cpOPMHUPOBAHHOCTH KOMIIETSHIIUI

O1eHKa KOMIIETEHIINU

XapakTepucTuka chOpMUPOBAHHBIX KOMIIETCHITNH
5-0auibHAs IKana p p dopmup 11

— oOy4aronuiics TJyOOKO M BCECTOPOHHE YCBOMJ IPOTPaMMHBIN
MaTepHa;

— YBEPEHHO, JIOTHYHO, ITOCJICAOBATEIHFHO U TPAMOTHO €T0 M3JIaracr;

— ONMpasiCh Ha 3HAHWS OCHOBHOW W JIOTIOJHHUTEIHHOW JIUTEPATYPHI,
TECHO TIPUBS3LIBACT YCBOCHHBIC HAYYHBIC MOJOXKEHUS C MPAKTUYECKOM
JESATCIIbHOCTHIO HAIPABJICHHS;

— yMes10 000CHOBBIBAET M apIYMEHTUPYET BBIJBUTACMBIC UM HJICH;

— JIeIaeT BBIBOJILI M 0000IICHHMS;

— cBOOOJIHO BIAJACET CUCTEMON ClIENMAIM3UPOBAHHBIX MOHITHH.

«OTIHUYIHO»
«3a4YTCHO»

— o0y4JaronIuiicss TBEPI0 YCBOMII MPOTPAMMHBINA MaTepuai, TPaMOTHO U
M0 CYIIECTBY W3JaraeT €ro, OINUpasCh Ha 3HAHWS OCHOBHOM
JTUTEPaTypHl;

— HE JIONYCKAET CYIIECTBEHHBIX HETOYHOCTEH;

— YBSI3BIBAET YCBOCHHBIC 3HAHUS C MPAKTHYECKOW ACATEIHHOCTHIO
HaIpaBJICHUS,

— apryMEHTUPYET Hay4YHbIE MTOJOKEHNUS;

— JIeaeT BBIBOJBI M 0000IIEHHMS;

— BJIQJICET CUCTEMON CIIENNAIN3UPOBAHHBIX TOHITHH.

«XOpOILLIO»
«3a4TEHOY

— oOy4JaronIuiicss yCBOWJI TOJIBKO OCHOBHOW TMPOTPaMMHBIA MaTepHua,
o CymecCTBYy H3JIaraCtT €ro, OIupasdCb Ha 3HAHHUA TOJIBKO OCHOBHOU
«YIOBJIETBOPUTEILHOY» | JIUTEPATYPEIL,

«3a4TEHOY — JIOMYCKaeT HECYUIECTBEHHbIE OIIMOKU 1 HETOUHOCTH;
— UCTIBITHIBAET 3aTPYAHEHHUS B MPAKTUYECKOM MNPUMEHEHUU 3HaHUUN
HaIipaBJICHHU A ;




O1LieHKa KOMIIETEHIINU

5-OayuIpHAas mIKajia

Xapaktepuctuka chOpMHUPOBAHHBIX KOMIIETEHITUN

— c1a00 apryMeHTUPYET Hay4YHbIE MOJIOKEHHUS,;
— 3aTpynHAeTcs B GOPMYJIUPOBAHUHU BBIBOJIOB U 0000IICHUI;
— YaCTUYHO BJIAJICET CHCTEMOMN CIECIIHaTH3UPOBAHHBIX MIOHSATHHA.

«HEYJIOBJIECTBOPUTEIILH
o»
«HE 3a4TEHO»

— oOy4Jaronuiicss HE YCBOWJ 3HAYUTEIBHOM 4YaCTH TMPOrPaMMHOTO
MaTepHaa;

— JIONyCKAeT CYIIECTBEHHBIE OIMOKH U HETOUHOCTH IIPHU PACCMOTPEHUHN
npo0sieM B KOHKPETHOM HaIlpaBJICHUU;

— UCTIBITHIBAET TPYAHOCTH B MPAKTUYECKOM MPUMEHEHUH 3HAHMUIA;

— HE MOXKET apryMEHTUPOBATh Hay4YHbIE MTOJIOKEHUS;

— "He hopMyIHpYeT BEIBOIOB U 00OOIICHHIA.

10.3.

Tumnosbie KOHTPOJIBHBIC 3aaHU UJIM UHBIC MaTCpHUAJIbI.

Bormpocs! (3agaun) nist sK3aMeHa mpeIcTaBlIeHbl B Tadmie 15.
Ta6muma 15 — Boripocs! (3amaun) nis sKk3aMeHa

Ne i/t

Kon

Ilepeuens Bonpocos (3amau) A1 DK3aMeHa
P p (3ana1) 1 WHIUKATOpa

Y4eOHBIM MJIAHOM HE IPEAYCMOTPEHO

Bomnpocs! (3agaun) muis 3adera / nud¢. 3auera npencrabieHsl B Tadnuie 16.
Ta6mmma 16 — Boripocs! (3amaun) nis 3adera / qudd. 3auera

Kon

Ne mi/mm [Tepeuens BompocoB (3a1a4) 1yist 3adeta / nudd. 3auerta WHIIUKATOP

a

1. 1. KaxkoBa ponb MexayHapoaHOro OU3HECa B COBPEMEHHOM YK-5.]1.7

PBIHKOB.

MHUPOBOH KYJIbTYpbI?
2. Oco0EHHOCTH CEerMEHTHPOBAHUS 3apPYOCIKHBIX IEIEBBIX

3. Kaxkue akTopbl Hy’)KHO YYUTBHIBATh TIPH BBIOOpE hopM
MEXIyHapOAHOTO On3Heca?

4. Ponws MapkeTrHra B opraHu3amnuy COBITOBOM JIEATETbHOCTH
MPEAIPUATHA.

5. [TaGnuk puieiimH3, ero posib B ACSITSIBHOCTH MPEANPUSTHS.

2. l. KitoueBble nmokazatenu 3ppeKTUBHOCTH B MHTEPHET- IK-1.3.1

MapKeTHHTE.

2. Mertoap! npoBesieHNs aHanu3a 3(PpPEKTUBHOCTH MapKEeTHUHTa Ha
MpUMeEpE caiTa.

3. Mertoab! npoBesieHNs aHanu3a 3P PEKTUBHOCTH MapKEeTHHTa Ha
npuMepe KOHTEKCTHOM PeKIIaMBbl.

4. Pazpabotka cTpaTeruu 1 TAKTUKA MapKETHHTOBBIX
UCCIIeJOBaHUH C NCToNb30BaHneM MHPOpPMaMOHHBIX CUCTEM
MapKeTHHTA.

5. CriocoObI TTOTy4eHUs TIEPCOHATM3UPOBAHHON U 0000IIICHHOM
CTaTUCTHUKH O MOTCHIUAIBHBIX KJIMEHTAX B ceTH MHTepHeT.

3. 1. dopMbI 00paTHOM CBSI3M HA calTe, 0COOEHHOCTH IK-1.V¥.1

(dhopMUpOBaHHSI KIIMEHTCKOM 6a3bl MapKeTosora.

2. Co3naHue U yCTaHOBKA 1iesiel Ha caiite. Buasl meneil.

3. Meroas! IpOBENCHNS OHIIANH UCCIEA0BAHUI B MAPKETUHTE.
[IpenmyiiecTBa U HETOCTATKH.




4. Kakue TpeboBanust MOTYT OBITH peabsiBiIeHb K CRM-cucreme
Ha JTane ee Bpioopa?

l. Hapucyiite u 00bsicHUTE CXeMy, OTpaXaromyro (pyHKIHOHAT
CRM-cucremsl.

2. UYto sBiIsIETCS IVIaBHBIM B ONPEAEIEHUN MAPKETUHIOBBIX
neneun?

3. Kakue pecypcsl He0OX0IUMBI 7151 PYHKIIMOHUPOBAHUS
MapKETHHTOBON WH()OPMAITMOHHOM CUCTEMBI?

4. Haznauenne AVIC mapkeTHHra.

5. [IpakTHueckoe 3HaY€HHE MAPKETUHTOBOM CTpaTEruu s
npennpusts B cetu MHTEpHET.

IIK-1.B.1

1. Posnb onepalinOHHOTO M CTPaTErn4ecKoro MapKeTHHra.

2. IIpakTrueckoe 3HaUeHNE MAPKETUHIOBOW CTPATETUH IS
npennpusaTus B cetu MHTepHer.

3. OcHOBHBIE 337]aul CTPATErM4eCKOro MapKETHHIA.

4. [IpaBuna omieHKH BHIOPAHHOM CTPATETHH MPOJABUKEHUS B CETH
"NuTepuer".

5. Orenka 3((eKTUBHOCTH Pe3yJIbTaTOB MAPKETUHT OBOM
CTpPaTETUH.

I1K-5.3.1

1. Uro sBisieTcst COOCTBEHHBIMU HH(POPMAIIMOHHBIMH PECYpPCaMHU
peapUATHS?

2. Hazosure sTanel BHenpeHus: MapkeTUHToBbIX MC.

3. Kakue nericTBuS MTOMUMO pa3pabOTKH U TECTUPOBAHHUS
HEO0OXOMMO MPOU3BECTH MPU BHEAPEHUU MapKeTUHToBoi NC.

4. UTo BXOJUT B TEXHOJOTUYECKYIO U METOJ0JOTHYECKYIO
MOAJEPKKY MOJIb30BaTEINSI HA ATAale BHEAPEHUS U AalIbHEHIIIETo
UCI0JIb30BaHusl MapkeTuHrosot MC?

I1K-7.3.1

l. Criennanu3upoBaHHbIE MAPKETUHIOBBIE IPOTPAMMHBIE
KOMIUIEKCBI U MX UCIOJIb30BAaHUE AJIs PELEHUS 3a7ad MapKeToora.
2. IIpuBenuTe NpUMEpHI NCIIOJIB30BAHNS METOIOJIOTUN CKpaM U
aJKaMI IpU CO3JJaHUU MapKETUHTOBON MH(POPMAITMOHHON CUCTEMBI.
3. [Touck n nonydeHne JOCTOBEPHOM, CBOEBPEMEHHOM U
aKTyalbHOUM HH(pOpMAIK TOCPEICTBOM MapKeTUHToBbIX MC.

4. Kiaccudukanus iCTOUHUKOB B BO3MOXKHBIX (hOpM
opraHu3aiyu padoThl ¢ MAPKETUHIOBON MH(OpMAITHEH.

IK-12.3.1

[lepeueHpb TeM Ui KypcOBOTO MPOESKTHUPOBAHUS/BBIIIOIHEHHSI KypPCOBOM paOOThl MpEACTaBICHBI
B TaOauIte 17.
Tabnuua 17 — IlepeueHp TeM JUIsl KYPCOBOTO IPOSKTHUPOBAHHUS/BBITIOIHEHHUS] KYPCOBOM pabOTHI

Ne i/t

KYPCOBO# pabOThI

[TpumepHBIii TepeueHb TeM sl KypCOBOIO MTPOEKTUPOBAHMS/BBIMIOIHEHUS

Y4eOHbIM MJIAHOM HE MPEAYCMOTPEHO

BOHpOCBI JUIA HpOBGI[eHI/IH HpOMe)KYTO‘-IHOI\/'I aTrTecTallu B BUAC TGCTI/IpOBaHI/IH Hpe,Z[CTaBJIeHBI B
Tabymue 18.

Ta6mmma 18 — [IpuMepHBIil mepedeHb BOMPOCOB ISl TECTOB

. Kon
Ne /it [IpumepHBIi IEpedeHb BOMPOCOB 7151 TECTOB
WHAUKATOpa
I. 3ananus ¢ 1 BapuanTOM OTBETA YK-5.14.7

Kakyw crparernio oxBaTra pbIHKa OOBIYHO HCIOJb3YIOT

MAPUKMAXCPCKHUE U CAJIOHBI KpaCOTbI?




Bapuants! oTBeTa:

1) b depeHIMPOBaHHBIA MAapPKETHHT

2) HenuphepeHInpPOBaHHBII MAPKETHHT;

3) MacCOBBIN MapKETHHT;

4) KOHLICHTPUPOBAHHBIM MapKETHUHT;

5) WHTErPUPOBAHHBIN MAapKETUHT

2. Kakoii BuA 1LleHbI OCHOBAH Ha pa3JlejJileHUM PbIHKA Ha
onpe/jejleHHble IPYNIbI OKyNaTesei?

1) LIEHA Ha U3JIeJINE, YKE CHATOE C MPOU3BOJICTBA;

2) [IeHa, yCTaHaBJIMBacMasi HWKE, 4eM y OOoNbIIMHCTBA (UPM Ha
PBIHKE;

3) 1IeHa MTOTPEOUTETHCKOTO0 CETMEHTA PHIHKA;

4) anacTudHas (rulKast) 1eHa;

5) MIPEUMYIIECTBCHHAS TICHA.

3. Ha koro He Moryr ObITh HampaBjJieHbl MEPONPHUATHUS IO

CTUMYJIMPOBAHMIO CObITA?
1) Ha mocpeHUKOB;

2) Ha moTpeOuTenei;

3) Ha IpOJABILIOB;

4) Ha MOCTaBIIUKOB,;

5) Ha 0OIIECTBEHHOCTh

3ajaHud ¢ HECKOIBKHMH BAPHAHTAMH O0TBETA
1.

TO SIBJISIETCS] HCTOYHUKOM H/ei JJ1l CO31aHus HOBOT0 MPOAyKTa?
1)

YCHBIC;

2)

OTpeOuTeNH;

3)

€KJIAMHBIC areHTCTBA;

4)

TPACJICBbIC U3JIaHU;

2.

pi0epuTe (paKTOPHI, BAUSIOIIHE HA CTPYKTYPY CIY:KObI MAPKETHHTA.
1)

OJINYECTBO PECYPCOB;

2)

acmTab mpeanpusITHS;

3)

MOMIIMO3HOCTh PYKOBOJIUTEIS;
4)

HEITHHUE YCIIOBHS CPEJIBL;

5)

eITH TIPS IIIPHSTHSL;




6)
HYTPEHHHE YCIIOBUS CPEbI

3.

KA)KHUTEe HA KaKue BONPOCHl HEO00XOAMMO OTBETHTH PECIOHICHTHI
4TO00bI BHIIBUTh YPOBEHb ICUXOJOTHYECKHUX OKUAAHMN MO LEeHe 10
metony PSM?

1)

aKo€ KOJIMYECTBO NPOAYKTa BbI rOTOBBI MOKYINATh €KEMECIYHO?

2)

akasi yrmakoBka Bam Obl TOHpaBMIIACH - C IPO3PAYHBIMU DJIEMEHTAMU
win 6e3 Hux?

3)

akas 1[eHa Ha 3TOT MPOJYKT KaxeTcsa BaM BBICOKOH, HO 32 KOTOPYIO €ro
BCE-TaKH BO3MOXXHO KYITUTh?

4)

AKX KOHKYPEHTOB JJAHHOTO MpoAyKTa Bel 3Haere?

5)

pH Kakoi 11eHe Bbl OBl KynuiIM 3TOT MPOYKT, CUUTAs 3TO BBITOTHOU
MOKYNKOW?

3agaHudg HA CONMOCTaBJICHHE
3aKoHUYNTE NPeAJIOKEeHHE.

1. ToproBas ceTb HENPEPHIBHO a) HE U3MECHUTCA
UCIIONB3YET CKUIKH, KYyIIOHBI. Takoro 0) yXyaImuTcs
poJia AelcTBUS MPUBEAYT K TOMY UTO B) HEJOCTOBEpHAas
o0pa3 GupMmHI. .. I') HELIEHOBAs

2. Pexnama, comepxanias CBEICHUS

HE COOTBETCTBYIOILINE
JEeUCTBUTEILHOCTH HA3bIBACTCA. . .

3. Toprosas ceTb nepuoanvdecKu
IIPOBOJUT paclpoaxu TOBapoB, Takoro
poJa neicTBUS IPUBEYT K TOMY UTO
obpa3 pupmsi. ..

4. KoHkypeH1us 110 KauecTBy
Ha3bIBAETCH. ..

33)13HI/I€ HA YCTAHOBJICHHE HpﬂBHJIbHOﬁ mocjaea0oBaTe/JIibHOCTH

PaccraBbTe B mpaBoMm cTo0/I0lle HOMepa B NOpsAAKe JAeilCTBUIA,
HEOOXOAUMBIX /UIS OpraHM3almuM PpadoTbl € TOYKH 3peHHus
MEHe/IKMEHTA.

JleiicTBUS IMopsiaxkoBbIiT HOMeEP

HeiicTByi

Ilnanupyid




KoppexTupyii

IIposepsii

3anaHus ¢ pa3BepHYTHIM OTBETOM
3aKoHUYNTE NPeAJIOKEeHHE.

Hrorom CCIMCHTAllMK PbIHKA MOXXHO CHUTATh ...

3ananus ¢ 1 BApUAHTOM OTBeTAa
1.

K0J1a He(OpMaJILHOIO MOAX0/a K NPOBEeIeHHI0 MAPKETHHIOBOIO
Hccie0BaAHNS MoApa3yMeBaer ...

BapuanTbl oTBeTa:

1) WCMOJIb30BAHUE  KOJIMYECTBEHHBIX  OLEHOK, IMPUMEHECHHE
CTaTUCTHYECKUX ¥ SKOHOMETPUUECKUX METO/IOB;

2) coyeTaHne CTATUCTUYECKUX, COLIMOMETPUICCKUX, KBATUMETPUIECKUX
poLeayp;

3) ucnonb30BaHME KAaueCTBEHHBIX OLEHOK, OTKa3 OT HCHOJIb30BaHUs
MaTeMaTHYeCKOro anmnapara;

4) maccWBHAas pPETUCTpAllds COOBITHIA HAOIIOJATEEM HM3y4aeMOro
mporecca;

5) OwICTpOTA MOTyYEHUST HHPOPMALTUU

2.

0/1 TAKMM MPHUHI[AIIOM MPOBEIEHUsI MAPKETHHTOBOI0 MCC/IeI0BAHUS,
KaK JJ0CTOBEPHOCTDb MOApPa3yMeBaeTcH ...

Bapuants! oTBeTa:

1) COM3MEPUMOCTh IMOJIYUEHHBIX pe3yJbTaTOB C 3aTpaTaMH Ha
MIPOBEJICHUE UCCIIEI0BAHUS;

2) wu3y4yeHue SIBJICHUN U MPOLECCOB B X B3aUMOCBSI3U U PA3BUTHUH;

3) nonyuyeHUE aNeKBATHBIX JAHHBIX 3a CYET 00eCredYeHHs] HayYHBIX
MIPUHIIMIIOB UX cOOpa M MPOBEICHUS;

4) pasznenenuenotTpeOUTENCH Ha OHOPOIHBIE TPYIIIBI

3.

HAINTHYECKUH TMpolecc, BKINYAIOIIMI omnpenejieHHe NpodJieMsl,
cOop, 0o0paboTKy M aHajau3 HHPOPpMAUMH, A TaKKe BBIPAOOTKY
peKoOMeHIaI Uil M0 peleHnI0 NMP00JaeMbl, HA3bIBAETCA ...

BapuanTe! oTBeTa:

1)

BIOOPOYHOE HCCIIEIOBAHUE;

2)

ApPKETHHTOBBIC UCCIICIOBAHMS;

3)

OpPMUPOBAHUE TUIIOTE3HI;

4)

OpPMHUPOBaHUE UCCIIE0BATEIBCKON MaHeTn
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3auan1/m C HECKOJIBKUMHU BapUaHTaAaMHU 0TBETa

1.

OHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh NPOIYKIINH ONpee/IsieTcs:
1)

pocaMy NoTpeOuTeneii;

2)

OKa3aTeNsIMH Ka4ecTBa;

3)

JUTEIHEHOCTHIO KU3HEHHOTO IUKJIA TIPOTYKITUH;

4)

OKas3aTeJIsIMU 1ICHbI
2. KayecTBO NpPOAYKTa B MAPKETHHIE ONpe/IessieTcs:

1) COBOKYNHOCTHIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOIINX OXKHUIaHUAM
MOKYTIaTeJs;

2) COBOKYITHOCTHIO (PU3NYECKUX, XUMHUUECKUX M TEXHUUECKHUX
XapaKTEePUCTHK;

3) COBOKYMHOCTHIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOIIUX 3aIIPOCaM MOKYIIATEeIs;
4) creneHblo IpeaOTBpaieHus 1e(hEeKTOB U3TOTOBICHUS WU
AKCILTyaTaIluu

3. CoriacHO TeOpHMM MApPKETHHIa, K HMCTOYHMKAM IepPBHYHOMH
HHGpopMaLH OTHOCATCH CIeAYIOLIHe:

1) nenoBast KOppEeCOHACHIIUS IPEANPUSATHUS;

2) pe3ynbTaThl OIPOCOB MOTpPeOUTENEH TOBAPOB U YCIIYT;

3) pe3ynbTaThl OMpoca MPOAABIIOB O TMPOBEICHUH TOTPEOUTENCH WU
JIaHHBIC HAOJIIOICHNS;

4) pe3ynbTaThl paHEe MPOBEACHHBIX HCCICIOBAHMM MHEHUH U
NpeanoYTeHuil norpedureneit

3agaHus Ha conmocTaBJIeHHE
Kakomy u3 371eMEHTOB KOMILJIEKCA MAPKETHHIA (MAPKETHHI-MHKC)

COOTBETCTBYET KaK/10€ U3 MAPKETUHIOBBIX JIelicTBHIi?

1. [Tponykt (product) a) WCCIICIOBAaHUE PBIHKA,
2. Iena (price) BBISIBJICHHE TpPEOOBAHMI K
3. [IponBmxkenue (promotion) | KauecTBy TOBapa
4. [Mo3umus (place) 0) ompeneneHUE CE30HHBIX
CKUJIOK
B) NPOBEJICHUE PEKIAMHBIX
aKLui
T') BBIOOP TOPTOBOM CETH

3ajanue Ha yCTAaHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/1€10BATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM CcTOJI0Il¢ HOMepa B MOpsiAKe IelCTBHIA,

HQOﬁXO)lI/IMbIX IJISA MIPOBEACHUA MAPKETHHIOBOI'0 aHAJIU3a.




JleidcTBUS IMopsiakoBBIM HOMEDP

aHaJIu3 cOOpaHHOI HHpOPMAIIUT

coop uHdopManuu

MNJIAHUPOBAHUE MAPKETUHIOBOI'0

HCCJICJ0OBAHUA

MOJYYCHHUE pPe3yjabTaTOB

3ananusi ¢ pa3BepHYTHIM OTBETOM
3aKoHUYNTE NPeAJI0KEeHHE.

B Menuannane KOMIIaHUA OOBIYHO PACIIUCHIBAIOT. ..

3aganns ¢ 1 BApMAHTOM OTBeETA
1.

TKPbIThIE BONPOCHI IPY AHKETUPOBAHMHU. ..

1)

KITFOYAIOT B Ce0sI BO3MOXKHBIE BAPHAHTHI OTBETOB M MOJCKA30K;

2)

KITFOUYAIOT B Ce0s IIIKAIBI OLICHOK;

3)

€ coJiep>KaT HUKAKUX MOJCKAa30K U HE MO3BOJISIIOT OTBEYAaTh CBOUMHU
CJIOBaMH.

2. Konuenuusi mapketuHra «CoBeplIeHCTBOBAHHE TOBapa»

3aKJII0YAeTCSl B TOM, YTO OCHOBHbIE YCUJIMSI COCPEeJOTOYEeHbI HA ...
1)

OBBIIIIEHIH 3()(HEKTUBHOCTH CUCTEMBI paclpe/ieeHUs

2)

OCTOSIHHOM COBEpPIIIEHCTBOBAaHUH TOBapa

3)

(depe cObITa U CTUMYJIUPOBAHUHU KIIMEHTOB

4)

MpesieJIeHUH HYX] ¥ OTPeOHOCTEN 1ENEeBbIX PHIHKOB

3. Jlisi cTpaTernyecKoro nJaHupPoOBaHUs He00X0UMO NMPOBECTH. ..
1)

WOT-ananu3

2)

€pEeroBOPHI C MOCTABIIUKAMHU

3)

ApPKETHHIOBYIO aKIIHIO

4)

paHy ¢ TUPEKTOPOM (PUPMBI

3ajaHus ¢ HECKOJBLKHMH BAPHAHTAMH OTBETA




1.

3 TMEePevYHCIEeHHOr0, COCTABHBIMH JITanamM Jil000il MeTOAUKHU
CPABHHUTE/IbHOM PEHTHHIOBOM OLICHKH SABJIAIOTCH:

1)

naccudukanus (ToBapa, IporpaMMbl, TPEANPUITHS, IIEHHOW OyMaru) mo
pEUTHHTY

2)

OOCHOBaHHME CHCTEMBI MOKa3aTeJieh, MCIOIb3YEeMbIX ISl PEHTHHTOBOM
OILICHKH TOBapa, MPOrpaMMbI, TPEAMPHUATHS, [IEHHOW OyMaru u T.1.

3)

pacyer UTOroBOTO MOKA3aTENS PEUTUHIOBOM OLIEHKHU

4)

60op u aHanmuTHYeckas o00paboTka MCXOAHON uWHpopManuu 3a
OLICHUBAEMBbIil IEpHOJT BpEMEHH

2.

TOpPUYHAsi HH(OPMALIMS, UCTIOJIb3yeMasl VIS UCCJIeT0OBAHUSA T0JKHA
ObITh...

1)

eJIEBaHTHas,

2)

OCTOBEpHas,

3)

ecIuiaTHas;

4)

epUOANYHAs

3.

APKETHHIOBAas AeATEJbHOCTh HAYUHACTCH C...
1)

3Y4EHHUs 3aIPOCOB MOTPEOUTENEH;

2)

a3paboTKH U MPOU3BOCTBA TOBApa;

3)

H(OPMAIIMOHHOW PEKIIAMHON KOMITaHHH;

4)

3y4EHHUS PHIHKA

3amaHuda HA CONMOCTaBJICHHE
ConocraBbTe TEPMHH U ONpe/e/ieHue.

1. dokyc- a) BHUJ OIpoca, MPEACTaBISAIONINI CO0Oi

rpyrma TPYIIIOBOE HHTEPBBIO B (opMe CBOOOIHOTO

2. OnnaiiH-onpoc 00CYX/1eHUS 33/1aHHON TEMBI

3. AuketupoBanue |[0)  BepOaTbHO-KOMMYHHKATUBHBIA  METO/,

l. XoyMm-TecT KOTOPBII IpuMeHsieTcst s cOopa CBEACHUH OT
PECTIOHJIEHTOB U COCTOSIINNA U3 OMPEIEICHHOTO




IIEPEYHS BOIIPOCOB.
B) KOMOMHUPOBAHHBIM METOJ] MapKETHHTOBBIX
UCCIICIOBaHMM, 3aKIIOYaloluiics B cOope
uHpOpMallMld O  MPOAYKTE IYTEM  €ro
TECTUPOBAaHUSl TPYNNOH moTpedureneid B
JOMAIITHUX YCIIOBUSIX,

r) Merox  cbopa  COLMOJIOTUYECKOMH
uH(pOpMalliK, KOTOPBIM OCYIIECTBISETCS Ha
OCHOBE UCIIOJIb30BaHUsI UHTEPHET-TEXHOJIOTUH.

3ajaHue Ha yCTAHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/1€10BaATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM CTO/I0Il¢ HOMepa B MNOpsiAKe JIeHCTBHIi,

HQOﬁXO}lI/IMBIX JJIS MIPOBEACHUSA MAPKETHHIOBOT0 HCCJICTI0BAHU.

HeiticTBus IHopsaaxoBbIi
HOMep

OT60p UCTOYHHUKOB, COOP BTOPUUHOM
uHpOpMalnY, ee aHATN3

O0600611eHrEe TOTYYEeHHBIX CBEICHUM,
CHCTEMaTH3allUs U aHAJIN3

[IpenocraBiieHME OTYETHOCTH

dopmynupoBaHue MPOOIEMBI U TIeNei

C6op nepBuuHON HHPOPMAITUT

3aaHus ¢ pa3BepHYTHIM 0TBETOM
Brnummure nponyuieHHoe CJI0BO.

MeToa moCTpOeHHUs TMOCHIEI0BATEILHOCTH BOIPOCOB HAYWHAS C OOIIUX
BOIIPOCOB C TMOCTETCHHBIM TIEPEXOJ0OM K BOMpocaM ¢ 0Oojee Y3KOi
TEMATUKOM - ... HOAXO..

3ananus ¢ 1 BapuanTom oTBeTa
1.

aKasli TOYKa CONPHUKOCHOBEHHS] ¢ KJIMEHTOM He BXOAUT B MOJelIb
RACE?

)]

XBar;

2)

CUCTBUE;

3)

epeBapuBaHue HH(pOpMaIy;

4)

OHBEPCHUS;
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5)

OBJICUCHHOCTb.

2. Kakoe JeilicTBHe He CTOMT JejJaTb B MOMEHT, Korjaa
NMOTEeHIHAJIbHBII NOKymnareJjb 03HAKOMHMJICH c BalllUM
npeaioKeHueM, CPAaBHUJI €ro ¢ IPYTrUMHU M TOTOB c/1eJIaTh BHIOOP?
1)

€HSTH YCIIOBUSI TIOKYTIKH;

2)

BICBUIATh PETYIISIPHBbIC MUChMA ¢ HH(OpPMAIIHEl O BallleM PeJI0KCHHH,
3)

ectu 0J0T;

4)

POBOJIUTH BEOMHAPHI C IKCIIEPTAMH.

3. YTo U3 nepevncjaeHHOr0 He BXOAUT B MojeJb 4P?

1)

POIYKT;

2)

KTyaJIbHOCTh HH(OpMaImu;

3)

€Ha;

4)

POIBMXCHHUE;

5)

acmpocTpaHEeHHe.

3auan1/m C HECKOJIBKUMHU BapMaHTaAaMU 0TBETa
1.

Ja  (QYHKUMOHMPOBAHUS  MAPKETUHIOBOH  MH(OPMALMOHHONI
cHCTeMbl He00X0IUMBI CJIeIYIOIIHe pecypehl:

1)

eJI0Bast KOPPECTIOHICHIUSI KOMIIAHHH;

2)

BaTM(DUITMPOBAHHBIN TTEPCOHAIT;

3)

€TOIMYECKHE MPUEeMbl PabOThI ¢ UHPOPMAIIHEH;

4)

¢ducHoe ob6opynoBaHue;

5)

porpamMmmHOeE obecrieueHue;

6)

aTepuabl BBICTABOK U SIPMapOK

2. KakuMmn XapakTepHbIMH OCOOEHHOCTAMH 00/1a1al0T CHUCTEMbI
HCKYCCTBEHHOI0 MHTeJIeKTa?

1) 06paboTKa JaHHBIX B CHMBOJILHOU (hopme

2) 06paboTKa JaHHBIX B YHUCIOBOM (opmare

3) IpUCYTCTBHE YETKOTO AJITOPUTMA




4) He0OX0IUMOCTH BBIOOpA MEXTy MHOTUMH BapHaHTaMH

3. Yrto Takoe 1aHHBIE -
1) otnenbHBIE QAKTHI, XapaKTEPU3YIOIIUE OOBEKTHI

2) MaTepuaibHble HOCUTEIN 3HAHUI

3) mporiecchl U SBJICHUS MPEAMETHON 001acTH
4) cBOICTBA MPOIECCOB U SBJICHUM MPEAMETHON 00IacTH
5) 6a3a 3HaHUI HA MAIIMHHBIX HOCUTEIISIX

3aaHud HA COMOCTABJICHHE
ConocraBbTe TEPMHUH U ONpeAeieHue.

1.

2.
ue
3.
4.

Nudopmanmon

Hasg CUCTEMa

MoaenupoBan

Monaudukarus
dopmanuzanus

a) MPOIECC 3aMENICHHS OJTHOTO 00BhEKTa
IPYTUM c LETBI0 MOJTY9ICHUS
nH(pOpMaIUK O BOKHEUIIINX CBOMCTBAX
00BeKTa-OpUTrHHaIA MOCPEICTBOM
00BEKTA-MOIEIIH.

6) mo0ble U3MEHEHHs NPOrPaMMbl, B
TOM YHCIIe TIEPEBOJ C OJHOTO s3bIKA Ha

JApYroii.

B) MIPE/ICTABIICHHE KaKou-JIn0o
CoJIepKaTeIbHOU oOactui
(paccyxaeHuid, I0KA3aTEILCTB,

npoueayp KinaccuuKamuu, TOHCKa
uH(pOpMalLIUY, HAYYHBIX TEOPHii) B BUJE
dbopmanbHOU CUCTEMBI WIn
UCUHUCIICHUSL.

r) B3aUMOCBSI3aHHasT COBOKYIHOCTB
CpeACTB, METOJOB M  MEpCoHaja,
HCTIONIB3yEMBIX TSt XpaHeHus,
00paboTKM W BbIIAYM WH(POpPMAIMU B
MHTEpecax JOCTIDKECHHS MOCTaBICHHOW
LeIu.

3anaHue Ha YCTAHOBJIEHHE NPABUJIBHOM MOCJI€10BATEILHOCTH
CocTaBbTe I0CJEA0BATEILHOCTh JdelCTBHI, He00XO0AMMbBIX

NOCTPOEHHUS KOMIILIOTEPHOI MO/1eJIN.

IS

JleiicTBUSI IHopsiakoBbIi
HOMep
Co3zmanmne MoaeiIn 1
ITocTanoBka 3amaun 2
AHanM3 MOJIEITN Ha COOTBETCTBUE OOBEKTY- 3
OpUTHHATY
Pa3paboTka nnaHa co3gaHus MOJENU 4

3ananusi ¢ pa3BepHYTHIM 0TBETOM



https://znanierussia.ru/articles/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D1%81%D1%81%D1%83%D0%B6%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%82%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0

IIpoposxuTe NpeaoxKeHue.
"Crarndyeckue HHPOPMAIIMOHHBIE MOJEIN OMKUCHIBAIOT. ..".

3ananus ¢ 1 BApuaHTOM OTBETA
1.

apaKTepHOl 4YepToii HAOJIOJEHUSI KAK MeTOoAa IMOJyYeHUs
MAapPKETHHIOBOW MH(OpMAIUN SABJISIETCS

1) HETOYHOCTH, JIeNIeBU3HA U IOCTYITHOCTh

2) cOop BHYTpeHHEH W BHeHmIHEH WHPOPMAIMK W3 BTOPUYHBIX
HUCTOYHUKOB

3) maccuBHas perucTpanus coObITHH HaAOIIOAaTEeNIeM HM3y4yaeMoro
npoiiecca

4) 6pIcTpoTa MoIydeHUs UH(OpMaIIH

2.

erMeHTAlUs PHIHKA MpeICTABJISAET /ieJleHue

1) mpou3BoaUTENCH HA OHOPOIHBIC TPYIIIIBI

2) ToBapa Ha OAHOPOHBIE TPYIIIIbI

3) KOHKYpEHTOB Ha OJTHOPOIHbBIE TPYIIITbI

4) nmotpebuTenei Ha OAHOPOAHBIEC TPYIIIIBI

3.

uaorenepanus (ot anri. leadgeneration) — 37o0...

1)

aboTa, HalpaBJIEHHAas Ha YBEJIMYEHHE COBEPIIAEMBIX IMOJIb30BATEIEM Ha
CalTe «IOJIE3HBIX)» PE3YIbTAaTUBHBIX JACHUCTBUI

2)

00p OT3bIBOB OOLIECTBEHHOCTH M pearupoBaHHE€ HAa KOMMEHTapHH, a
TaKXKe BIUSHHE HA OOIECTBEHHOE MHEHHE

3)

OBOKYITHOCTb BCEX COOOIIECTB COIMANBHBIX CeTed, B KOTOPBIX OpeH.
o0IIaeTcs ¢ 1eIeBOU TPYIIOn

3ajaHus ¢ HECKOJIBKUMH BAPUAHTAMM OTBETa

1.

Ka’KUTe HCTOYHHMK MEePBUYHON MAPKEeTHUHIOBOM MHpopManuu:
1)

MPOCHI OTpeOuTEICH

2)

aTepualibl OTPACICBOM CTATUCTUKHU

3)

apKETUHIOBasl pa3BeiKa

4)

aTepuainsl Poccrara

2. B nmpakTHke MapKeTHHIa K KaHajJlaM TOBAapOJABUKeHUS
NPeIbsABIAAIOT TPeOOBAHMSA:

1) ynpaBisieMoCTh
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2) u30BITOYHOCTH

3) SKOHOMUYHOCTH

4) Ce30HHOCTh

3. B 11000M KaHase cOBITA HUPKYJIUPYIOT NOTOKH. ..
1) mabnuk prieiieH3

2) mimaTexei

3) B3aUMHBIX MTPETEH3UM

4) ¢uznueckux MpoyKTOB

3agaHudg HA CONMOCTaBJICHHE
CorjiacHO TeopuHM MAPKETHHIa YCTAHOBHTE COOTBETCTBHE ITAIOB

KU3HEHHOI'0 IHUKJIaA TOoBapa ¢ HapaBJACHHMEM OCHOBHBLIX yCI/IJII/Iﬁ

MAapPKeTHHTA.
1. Bnenpenue a)  CO3laHHe  MPEANOYTEHUM
2. Pocr TOBapy
3. 3penocThb 0) dhopmupoBaHue
4. Crnag IIPUBEPKECHHOCTH

B) dhopmupoBaHue
OCBEJIOMJICHHOCTH TOTpeOHUTENeH
0 CBOMCTBax ToBapa

T') CEJICKTUBHOE BO3/ICHCTBHE

3anaHue Ha YCTAHOBJIEHHE NPABUJIBHOM MOCJI€10BATEILHOCTH
PaccraBpbTe B mpaBoM cT0JI0lle HOMepa B NOpsAKe JAeilCTBUIA,

HCOﬁXO[H/IMbIX AJIA MPOBEACHUA MAPKETHUHIOBOI'0 aHAJ/IM3A.

JleiicTBUSI IMopsinxkoBbIii HOMeEP

aHaJIu3 coOOpaHHOI

uHdopmManuu

coop uHdopMannu

IJIAaHUPOBaHHUE
MAapKETHHIOBOI0

HCCJICJOBAHUA

NoJy4eHue

pe3yJabTaToB

3aaHus ¢ pa3BepHYTHIM 0TBETOM
B dem 3akiovaercs 1enb CO3MaHUA BeO-caiTa i KOMMEPUYECKOM

KoMITaHuu?

3ananus ¢ 1 BapuanTOM 0TBETA
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1.

JISl HACHTH(PUKAINH PUCKOB MIPOEKTA MOKET MOMOYb OLIEHKA:
1)

I0JIPKETa POEKTa

2)

eJel 1 3a7a4 MPoeKTa

3)

HaHWN, HAKOIJICHHBIX B IPYTUX MOIOOHBIX MPOEKTaX

2. [l1aHupoBaHNe YeJIOBEYECKHX PecypcoB /sl BHINOJHEHUSA 3a/1a4
NMPOEKTa — 3TO MPOLecC:

1)

PHUBIICYCHUS YEIIOBEUECKUX PECYPCOB, HEOOXOAUMBIX ISl BBITIOJTHEHUS
MPOCKTa

2)

OBBINICHUS KBATU()HUKAITUN WICHOB KOMaH bl TPOCKTA M YKPETIICHUS
B3aUMOJICUCTBU

3)

npeaeneHus U JOKYMEHTAIBHOTO 0(OpMIICHHS pOJieii, OTBETCTBEHHOCTH
" IIOJOTUCTHOCTHU

3. Ha0op koMaHABI POEKTA - ITO MpoLecc:

1

PHBJICUEHUS YETOBEUYECKUX PECYPCOB, HEOOXOAUMBIX JJISl BBIIOJHEHUS
IIPOEeKTa

2)

03/1aHus MJIaHA YIPaBIICHUS 00eCIIeYeHUEM ITPOEKTa IEPCOHAIOM

3)

(dhopMIeHHS poJield, OTBETCTBEHHOCTH U TIOJIOTYETHOCTH

3agaHus ¢ HECKOJIBKMMHU BApHMAHTAMHU O0TBETa
1.

pP¥ TpoOBeleHHW ayauTa chnenuaaucramm no BHeapennw MWC
He00X0IMMO:

1)

TOYHUTH IEJTH BHEAPCHUS

2)

LEHUTh 00BEM paboT

3)

OrJ1acoBaTh BU3YaJbHYIO COCTABJISIONIYIO

4)

MPEACIIUTh CPOKU U CTOUMMOCTh MPOEKTA

2. Kakue u3 nepe4yucjaeHHbIX YCJIOBUI BXOASAT B COCTAB THUIMMYHBIX
(¢akTopoB ycnemtHocTu npoexkra BHeapenus UC?

1)

eMH)KMHUPUHT aBTOMAaTU3UPYEMbIX OHM3HEC-TTPOLIECCOB




2)

peoOpazoBaHre OU3HEC-TIPOIIECCOB B COOTBETCTBUU C
¢ynkunonambHocThIO IC

3)

JTAHUPOBAHUE TTPOCKTA M KOHTPOJIb COOTIOICHUS TIIaHa
3. OCHOBHBIMM JOKYMEHTaMH, 00ecre4UBAIIUMU HHTErpanuio
NMPOEKTA SIBJIAIOTCS:

1)

CTaB MPOCKTA

2)

JIaH MPOEKTa

3)

peaBapUTEIHHOE OMMCAHNE COICPKAHUS MTPOCKTA

4)

A30BBIH TUJIAH MO COACPIKAHUIO MMPOEKTA

3aaHud HA COMOCTABJICHHE
ConocraBbTe TEPMHH U ONpeAe/ieHue.

l. Pacnipenenenue crareit pacxonoB u a) Oro/KeT
JI0XO0JI0B TI0 IEpUOAaM BpeMeHH (Harpumep, Mo MPOEKTa

JTHSIM, MECsILIaM, KBapTaJlam) 0) cTpaTerus
2. OnuH U3 METOIOB 00ECIIEYEHMs KaueCcTBa YKJIIOHEHUSI  OT
MPOEKTa pucka

3. Bo3zaeiicTBue Ha (hakTOPHI, BHI3BIBAIOIITHE B) ayJIuT
OTKJIOHEHHSI IO CTOUMOCTH, U YIIPaBJICHUE KauecTBa
W3MEHEHUAMH O0JKeTa IMIPOCKTa r) yIopaBJcHHE
4. [TonHOE HCKIIIOYEHUE BO3AEHCTBUS pUCKA CTOUMOCTBIO

Ha MPOEKT 3a CUEeT U3MEHEHUH XapaKTepa MpoeKTa

WM TIJ1aHa YIPaBICHUS IPOEKTOM

3ajaHue Ha yCTAHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/I1€10BATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM cTO/I0Il¢ HOMepa B MNOpsiAKe JIeHCTBHIA,

HEOOXOAMMBIX VISl BHeJApeHUsI HHPOPMALMOHHOM CUCTEMBbI.

JleiicTBUSI IMopsinkoBbIi
HOMeEp

Hacrpoiika naopmMaimoHHON CUCTEMBI

TectupoBanue HHGOPMAITUOHHOW CUCTEMBI

AyauT Ou3HeC-IIpoIeCcCOB OpraHu3aIuu

3aBeplIeHHE TPOEKTA

Conposoxnaenne C

Bsoa UC B skcmutyaTanuto

Onpenenenue neneit BHeapenus NC




IToaroroBka xazapos

[MoaroroBka T3 u mnana pabot

TectupoBanue C B peanbHOI paboTe

3agaHus ¢ pa3sBepHYTHIM OTBETOM
Kakoe cj10B0 nponynieHo B npeioKeHun?

— 93TO COBOKYMHOCTh TOCTOSHHO (DYHKIIMOHHUPYIOIIHX
MPUEMOB U PeCcypcoB Ui cOopa, Kiaccu(UKaIiy, aHaiu3a, OICHKU H
pacmpocTpaHeHUs aKTyalbHON HHPOPMAIINH C LENBI0 €€ HCIIOIb30BAHMS
JUTSl IPUHSITUS. MAPKETUHTOBBIX PEIICHUMN.

3ananus ¢ 1 BapuanToOM oTBETA
1.

apantus 1Toro, yro MC Beger ceGsi B HOPMAJIBHOM H BHEIUTATHOM
pekuMe TaK, KaK 3aIlVIaHMPOBAHO

1) HaJIE)KHOCTH

2) TOYHOCTb

3) KOHTPOJIUPYEMOCTD

4) YCTOMYHUBOCTD

5) JOCTYITHOCTh

2. I'apanTHsa TOro, 4ro KOHKpeTHas HHGoOpManus AOCTYIHA
TOJILKO TOMY KPYTY JIML, VIS KOT'0 OHA NMpeJHa3HAYeHAa:
1) KOH(UIECHITNATEHOCTh

2) JOCTYITHOCTh

3) ayTEHTUYHOCTh

4) LIEITOCTHOCTH

3. UnpopManMOHHO-YNIOPSIA0YEHHAS] COBOKYITHOCTh JOKYMEHTOB H
HH(pOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTMH, peaJu3ylinas WH(OPMALHMOHHBIE
Npouecchl

1)

H(popMaIMOHHBIE peCypCh

2) Nudopmanmonnas cucrema
3) WNudopmannonnas chepa

4) Nudopmanimonnsie ycayru

5) WudopmanroHHbIe TPOAYKTHI

3auan1/m C HECKOJIBKUMHU BapMaHTaAaMU 0TBETa
1.

npouecc conposo:xkaenuss UC Bxoast:

1)

MepPaTUBHOE YCTPAHCHHUE BO3HUKAIOIIUX MPOOIIEM;
2)

OecrieueHue 3alUThl KOPIOPAaTUBHONW HH(POPMALINY;
3)

OcyXJIeHUE Pe3yabTaTOB MPOCKTA,
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4)

o0aBiieHHE HOBBIX (DYHKIUI MTOCIIE U3MEHEHHs OM3HEC-TIPOIIECCOB
MPEAIPUATHUA.

2. Hacrpoiika UC B cooTBeTcTBMH €O cnenu(pukoi nmpeanpuATHSA
BKJIIOYAET B celst:

1)

azrpaHryYeHHE MPaB Ha (PYHKIIMOHAJ CUCTEMBI JJIsl COTPYIHUKOB;
2)

npoOupoBanue (IPOBEPKY HA TOHUMAHUE);

3)

adaybHOE 3aIl0JIHEHHE JJAHHBIX;

4)

aCTPOMKY aJTOPUTMOB PACYETOB, CO3IaHUE HEOOXOJUMBIX OTYETOB

3. UTo U3 HUXKe NMePevYnCcIeHHOT0 OTHOCUTCH K OCHOBHBIM (DYHKIMSAM
PYKOBOIUTEJIA NPOeKTa?

1)

OpMHUPOBaHKE KOMaH/Ibl MPOEKTa U KOMAH/Ibl YIIPaBIEHUS POEKTOM
2)

acmpeiefieHue pecypcoB MPOEKTa U OpraHU3alus B3aUMOJIEHCTBUS
KOMaHJbI MPOCKTA B IPOUECCCC €0 BBINTOJIHCHUSA

3)

opMupoBanue u npeaocrasienue Kyparopy (CrioHcopy) nmpoekra
OTYETHOCTH TI0 IPOEKTY

4)

€JICHUE MPOTOKOJIOB COBEIIAHUI

3ajaHusg HA CONMOCTABJIEHHE
ConocraBbTe TEPMHUH U ONpeAeIeHUe.

l. JaHHBIE XpaHATCS U 00pabaThIBalOTCA | a)

B €IMHOM HMH(}OPMALMOHHOM IIPOCTPAHCTBE; | MAacCIITAOMPyEeMOCTh
3TO o0ecrieynBaeT ux MOJTHOTY, | 0) afanTHPyeMOCTh
HETIPOTHBOPEYHNBOCTh,  JOCTOBEPHOCTH | | B) HHTETPUPYEMOCTh
BO3MOYKHOCTh MHOTOKPATHOTO | T') pacrpeieIeHHOCTb
UCTIOJIB30BAHUS; CHCTEMA MOKET BKITIOYATh B
ceOs BHOBb  pa3pabOTaHHBIE U  yXkKe
UCTIOJIb3yEeMbIE TEXHOJIOTHU M MIPUIIOKEHHS;
2. cucTemMa HACTpanuBaeTcs B
COOTBETCTBUH C TPEOOBAHMSAMH 3aKa3uuKa M
Ha OCOOCHHOCTH HH(POPMAIMOHHOTO IOJIS
3aKa34MKa,

3. cucTemMa MOJKET 3pHEKTUBHO
(GYHKIIMOHMPOBAaTh B TEPPUTOPHAIBHO
YIAJICHHBIX TOJpa3JeNeHus X U Quinanax
IPEATIPUATHS;

4. CHCTEMa MOXET BBITIOJIHATHCS B BHJIE
Kapkaca, COAeprKalero 0a3oBble MOIYIH, H




JIOTIOHSATHCS B COOTBETCTBUH c
TpeOOBAHUSMU H3MEHSIONMICHCS BHEITHEH |
BHYTPEHHEH CPEJBI.

3ajaHue Ha yCTAHOBJICHHE IPABHJIBHOM MOC/I1€10BATEIbHOCTH
PaccraBbTe B mpaBoM CTO/I0Il¢ HOMepa B MNOpsiAKe JIeHCTBHIA,

HEOOXOAUMBIX /JIsl BHEJPEHHsl TMPOEKTa B NPOMBIILJICHHYIO
IKCILTYyATALMIO.

JleiicTBUSI IMopsiakoBbIi HOMEP

IIpoBepka COOTBETCTBUS MPOEKTHOMN

nokymeHTanuu 'OCTam u OCTam

IIpoBepka kauecTBa  (DYHKIIMOHUPOBAHUS
MH(POPMAIIMOHHON 0a3bl, OMEPaTUBHOCTH U
MIOJTHOTBI OTBETOB HA 3ATPOCHI

IIpoBepka  COOTBETCTBHUSI  BBIIIOJIHEHHOU
paboThl  TOTOBOPHON  JOKYMEHTAIMH  TIO
BPEMEHH BBINOJIHEHUS, 00BEMY MPOJIEITaHHON

paboThI U 3aTpaTaM JEHEKHBIX CPENICTB

[IpoBepka  TEXHOJOTHYECKUX  MPOIECCOB
00pabOTKM JaHHBIX TI0 BCEM 3ajadaM H

MMOACUCTEMAM

IIpoBepka COOTBETCTBUS IIPOEKTHBIX PELIECHUN

o YIC tpeboBanusim T3

BrisiBieHHE JTIOKAIBHBIX U CHCTEMHBIX OIIMOOK

" UX UCIPABIICHUC

3agaHus ¢ pa3sBepHYTHIM OTBETOM
3aKoHYHTe NMpeaJIoKeHue.

HenpepsiBHBINM npoliecC, HAUMHAOIIUNACA ¢ MOMEHTA IPUHATHS PELLICHUS
0 co3/laHuU WH(POPMAITMOHHON CUCTEMBI U 3aKaHYHBAIOIIHIICS B MOMEHT

IMMOJIHOT'O U3BATHUA €€ U3 IKCIUTyaTalluu - 3TO...

Kittoun k 3ajaHusiM npecTaBieHbl B MPUIIOKEHUH K paboyeil mporpaMme.

[lepeyeHb TeM KOHTPOJIBHBIX PadOT MO JUCHUIUIMHE 00YUYaIOMIMXCs 3a049HONU (OpPMBI 00yUueHUs,
MpeICTaBICHBI B TabmwuIe 19.

Tabnuua 19 — IlepeyeHb KOHTPOJIBHBIX paboT

Ne i/t [TepevyeHb KOHTPOJBHBIX PAOOT

He npenycmorpeHo




10.4. Meronuueckue MaTepuaibl, ONPEACISIONIME MPOUETYPhI
OLICHUBAHMS HHAMKATOPOB, XapaKTEePU3YIOMIMX O3Tanmbl (HOPMUPOBAHHUS  KOMIETEHIHH,
colepKarcsi B JIOKaJIbHBIX HOpMaTUBHBIX akTax ['YAII, perimamMeHTUpYIOmHUX MOPAIOK U
MPOLEAYPY NPOBEACHUS TEKYLIEr0 KOHTPOJIS YCIEBAEMOCTH M IPOMEKYTOUHOW aTTECTALMH
obyuaroruxcs 'Y ATL

11. Meroandeckue ykazaHus I 00y4JaromuXcsl 0 OCBOCHUIO JUCITUTUTHHBI

11.1. Meroandeckue ykazaHus Uisi OOYYaroIIMXCsl MO OCBOSHHUIO
JEKLIMOHHOI'0 MaTepuaa.

OCHOBHOE Ha3HAYECHHE JIEKLIMOHHOTO MaTepHualla — JIOTHYECKU CTPOHHOE, CUCTEMHOE, TTTyOOKO€e U
SCHOE U3JIOXKEeHHe y4yeOHoro Martepuana. Ha3HaueHMe COBPEeMEHHOM JEKIMM B pPaMKax
JUCUMIUIMHBL HE B TOM, YTOOBI MOJYYHUTh BCIO MH(OpMAIMIO [0 TEME, a B OCBOCHHH
¢yHaaMeHTaNbHBIX TpoOJeM JUCHMIUIMHBI, METOJOB HAyYHOTO IIO3HAHMs, HOBEHIINX
JOCTH)KEHUI Hay4dHOH MbIciau. B ydyeOHOM mponecce JIeKIus BBIIOIHIET METOI0JOTHUYECKYIO,
OpPraHU3aIMOHHYI0 U MHPOPMALMOHHYIO (YHKIMU. JIEKIusl pacKpbIBAaeT MOHATUWHBINA ammapar
KOHKPETHOH o0siacTH 3HaHus, €€ mpoOseMbl, AAeT LEeIbHOE NPEACTaBIECHUE O AUCLUILIUHE,
MIOKA3bIBAET B3aUMOCBS3b C APYTUMHU AUCLUIITIMHAMM.

IInanupyemble pe3yabTaThl P OCBOEHUH 00y4YalOUIMMUCS JIEKIIMOHHOTO MaTepuaa;

- [IOJIyYE€HUE COBPEMEHHBIX, LIEJIOCTHBIX, B3aUMOCBS3aHHbBIX 3HAHUN, YPOBEHb KOTOPBIX
ONpeAesieTcs EeJIEBOM YCTaHOBKOM K Ka)X10i KOHKPETHOM TeME;

- MOJIyYEeHHUE OIBITAa TBOPUECKOM pabOThl COBMECTHO C MPEMNOaBaTeIeM;

- pa3BUTHE  NPOPECCUOHATBHO-JIENOBBIX  KAyecTB, JIIOOBM K IpeAMeTy H
CaMOCTOSITEIbHOTO TBOPYECKOI'O MBIIIJIEHHUSL.

- MOSIBJIEHWE HEOOXOAMMOTr0 HHTEPECca, HEOOXOIUMOTO /TSI CAMOCTOSITEIHHOU PaOOTHI;
- IIOJIy4Y€HHUE 3HAHUN O COBPEMEHHOM YPOBHE Pa3BUTHS HAYKU U TEXHUKH U O IIPOTHO3E
UX pa3BUTHA Ha OMMKaiime rosl;

- HAY4YUThCS METOAMYECKH 00pabaTelBaTh MaTepHuai (BBLAEIATH IJIABHBIE MBICIH U
MOJIOKEHUS, IPUXOAUTH K KOHKPETHBIM BBIBOAAM, IIOBTOPATH UX B PA3ITMUHBIX (POPMYITHUPOBKAX);
- NOJIy4EeHHE TOYHOTO MOHUMAaHUS BCEX HEOOXOIUMBIX TEPMUHOB U TIOHATHH.
JIeKIMOHHBIN MaTeprag MOXKET COIMPOBOXKAATHCSA IEMOHCTPALMEN CIANI0B U HUCIOIb30BAHUEM
pa3gaToyHOro MaTepuasa npyu NpoBEJEeHUN KOPOTKHUX AUCKYCCUI 00 0COOEHHOCTSX NPUMEHEHUS
OTJIEIbHBIX TEMATUK 1O JUCIUILINHE.

CrpyKTypa NpefocTaBieHUs JEKINOHHOIO MaTeprara:

(dbopMyIMpOBKa TEMBI JIEKIIUH, YKa3aHHE OCHOBHBIX H3YYaeMBIX pa3ZelioB MM BOIPOCOB H
IIPEIII0JIaraeMbIX 3aTpaT BPEMEHHM Ha UX W3JI0KECHUE, U3JI0KEHUE BBOJHOW YaCTH, U3JI0KCHHE
OCHOBHOHM YacTH JIGKIIMH, Oecefa co CTyACHTaMH/ympapisiemMasl IUCKYCCHS/MO3TOBOM IITYpM,
Jlajiee CIENYIOT KPaTKHE BBIBOJBI 110 KaKAOMY U3 BOIIPOCOB, 3aKJIFOUEHUE, OTBETHI HA BOIIPOCHI.
Jlexuus conpoBokaaeTcs Npe3eHTalen o TeMe 3aHATUS. B KoHIle KaXa0ro pasjena - ornpoc 1o
M3Y4YCHHBIM TEMAM.

11.2. Metoanueckue yKa3aHUs TUIA 00yJaronuxcs o
npoxomz[eHmo HpaKTI/I‘IeCKI/IX BaHHTHﬁ.

[TpakTHueckoe 3aHITHE SABISICTCS OJHOW M3 OCHOBHBIX (hOPM OpraHuU3aIuu y4eOHOTo Ipoiiecca,
3aKJIFOYaroIIIasics B BBIIIOJIHCHU N O6y‘-IaIOH_II/IMI/IC$I 1o pyKOBOI[CTBOM npeno;[aBaTemI KOMIIJICKCA
y4eOHBIX 3aIaHW C TETbI0 YCBOCHHUS HAYYHO-TEOPETHYECKHUX OCHOB y4E€OHOH TUCIUTLINHBI,
npruoOpeTeHnsl YMEHUI U HaBBIKOB, OIIBITa TBOPUECKOM AeSTETLHOCTH.

[{enpr0 MPaKTUYECKOTO 3aHITHS I 00YUaIOMIErocs ABISETCS MPUBUTHE 00yUJaIOIUMCS YMEHHI
1 HABBIKOB HpﬁKTH‘-I@CKOfI NCATCIIBHOCTH I10 H3yqaeM0171 JOUCIHUIIIINHC.

[Tnanupyemble pe3ynbTaThl IPH OCBOCHHUH O00YUYAIOIIMMCS TIPAKTUYSCKUX 3aHITHIM:

- 3aKperuieHue, YriayOJieHHe, paclIMpeHHe M JeTaau3alys 3HAHUA [pHU peleHHH
KOHKPETHBIX 3a71a4;



- pa3BUTHE TIO3HABATEIbHBIX CHOCOOHOCTEH, CAMOCTOSITEILHOCTH  MBIIUICHUS,
TBOPYECKON aKTUBHOCTH;

- OBJIaJICHUE HOBBIMH METOJIAaMH W METOJMKAMHM H3y4YCHHsS] KOHKPETHOM yueOHOU
JUCLUIUINHBI;

- BbIpa0OTKa CHOCOOHOCTH JIOTHYECKOIO OCMBICTICHHUS MOJIYYEHHBIX 3HAHUM s
BBITIOJTHEHMS 3aJJaHUI;

- o0ecrieyeHrne palMOHAIBHOIO COYETaHMsI KOJUIEKTMBHOW M MHIUBUIYyalbHOU (hopm
o0Oy4eHusl.

TpebGoBanust K MPOBEACHUIO MPAKTUYCCKHUX 3aHATUN

B pensx yruiyOneHHs TEOpPETHYECKOTo COJEpKaHWs AUCLUIUIMHBL B pabouell mporpamme
IPEIYyCMOTPEHO TIpOBEJIEHHE TNPAKTUUECKUX 3aHATUH, HalpaBIeHHOE Ha YriyOJeHue u
3aKperuIeHNe 3HaHUH, MMOJIyY€HHBIX Ha JEKIMSIX U B MPOLIECCE CAMOCTOSATENbHONW paboThl. [Ipu
TOM TEOPETHUYECKHI MaTepuall JOJDKEH BBICTYNAaTh HE KaK caMoLelb, a KaK CpelCTBO
UHTEpIpPETallud pPEalbHbIX JAHHBIX, I[OJYYEHHBIX MapKETOJIOraMd B pe3yJbTaTe aHaln3a
KOHKPETHBIX SKOHOMHUYECKUX SIBJICHUH. B 3TOM ciydae Teopusi OyneT BBIIOIHATH UMEHHO TY
(YHKLMIO, KOTOPYIO OHA W INpPHU3BaHAa BBINOJIHATh B PEAJbHOM NPAaKTUYECKOH IESITEIbHOCTH.
Heo6xoanmo 00paTiTh BHUMaHUE HAa pa3BUTHE Y CTYACHTOB HABBIKOB 00pa0OTKH MapKETUHTOBOM
nH(popMaIy, yMEHUH MPUMEHAITh U 0000maTh mojaydeHHyo uHbopmaruio. [Ipu nposenenun
NPAaKTUYECKHUX 3aHATHH MPENo1aBaTelNi0 BaKHO YUUTHIBATh IMOCEIAEMOCTh 3aHIATUI CTYy/I€HTaMH
U OLIEHUBAaThb MX PabOTy B COOTBETCTBYIOUIMX Oajlax, OKa3blBaThb METOJMYECKYIO IIOMOIb
CTYJACHTAaM B IIOATOTOBKE NPAKTUYECKUX 3aHATHH. B XoJe mpakTHUecKoro 3aHATHS BO
BCTYIUTEIBLHOM CJIOBE PACKPBITh TEOPETHUECKYIO U MPAKTUYECKYIO 3HAYMMOCTb TEMbI 3aHATHS,
OTIPENIENIUTH MOPSIOK €r0 MPOBEICHHSI, BpeMsl Ha BBIMOJIHEHUE KaXKA0Tro yueOHoro 3aaanus. /late
BO3MOXHOCTbh Ka)KJIOMYy CTYAEHTY 3aJaTh YTOYHSIOILME BONPOCHI 110 BBINOJHEHUIO 3alaHuil. B
3aKJIFOYUTETIPHONM YacTH TMPAKTUYECKOTO 3aHATHS CIEAyeT TOJABECTH €ro MWTOTH: JaTh
O00BEKTHBHYIO OLIEHKY BBIIIOJHEHHUIO 33JaHUH KaXI0TO CTYIEHTAa U y4eOHOH IpylIbl B LEJIOM,
OTBETHUTH Ha BOIIPOCHI CTY/ICHTOB.

@®opMbl  OpraHM3allMd NPAKTUYECKUX 3aHATHH  ONpENEssIIoTCs B COOTBETCTBUU  CO
cneur(uyeckuMU OCOOEHHOCTSIMH Y4EOHOH NUCHMIUIMHBI M LensiMu oOydeHus. OHM MOTyT
IPOBOJUTHCS:

- B UHTEpakTUBHOH (opme (pelmieHue CHUTYyallMOHHBIX 3ajad, 3aHATUS 10
MOJIEIIUPOBAHHIO PEAIbHBIX YCIOBUM, MMUTALIMOHHBIE 3aHATHSI, KEIC, IPYIIOBBIE TUCKYCCUN);

- B HE MHTEpPAKTUBHON (hopMme (pelieHue THUIOBBIX 3ajay, PElICeHHE CHUTYallMOHHBIX
3a/1a4 u Apyroe).

Metoauka TpOBEACHUS NMPAKTHUECKOTO 3aHATHUS MOXKET OBITh Pa3IMYHON, NMPU STOM BaKHO
JOCTHKEHUE 00LIeH LeNn AUCHUIINHBIL.

11.3. Meroandeckue ykazaHus Uil OOYYaOUIUXCS IO MPOXOKICHHIO CaMOCTOSTEIHHOU
paboThI.

B xoze BbINoNHEHNS caMOCTOSATENbHON pabOThl, 00y4arOIIUKCS BBITOIHAET paboTy MO 3aJaHUI0
U TIPU METOJIMYECKOM PYKOBOJCTBE MPETOIaBaTENs, HO 0€3 €ro HEMOCPEACTBEHHOTO YIaCTHS.
Jlist oOy4qaronuxcs mo 3a04Hoi opMe 00ydIeHHS, CAaMOCTOSITeNIbHAs paboTa MOXKET BKJIIOYATh B
ce0s1 KOHTPOJIBLHYIO padoTy.

B mpomecce BBIMOMHEHHS CaMOCTOATENBHOW paboThl, y oOywaromerocs (opMupyercs
1eIecoo0pa3Hoe TUIAHUPOBaHKE Pabodero BpeMeHH, KOTOPOE MO3BOJISIET UM Pa3BUBATh YMECHHSI U
HaBbIKM B YCBOCHHHM W CHCTEMAaTH3allMM MPUOOPETaeMbIX 3HAaHUU, OOECTeYMBaeT BBICOKUM
YPOBEHb YCIEBAEMOCTH B TMEPUOJ OOY4YCHHS, MOMOTAaeT TOJYyYUTh HABBIKA TIOBBIIICHUS
poeCCHOHAIBHOTO YPOBHSI.

MeToaudyeckuMi MaTepuagaMy, HAIpaBISIONIMMU CaMOCTOSTEIbHYI0 PA0OTy OO0YyYarommxcs
SBIISIOTCS:

- yue0HO-METOIMYECKUI MaTepuall o qucruruimae (m.im. 7-11).



11.4. Meronuueckue ykasaHus Ui OOy4arOIIMXCS IO MPOXOXKICHHIO TEKYILEro KOHTPOJIA
yCIIEBAEMOCTH.

Texymumii KOHTPOJIb YCIIEBaEMOCTH IPEAYCMaTPUBAET KOHTPOJIb KaueCcTBa 3HAHUHN 00yUaroImuXxcs,
OCYILIECTBIIIEMOT0 B TEUEHUE CEMECTPA € LENbI0 OLIEHUBAHUA X0Jja OCBOCHUS IUCLIUIUIMHBIL.
Texymuil KOHTPOJIb YCIIEBAEMOCTH IIPOBOJUTCS B BUJIE OIIPOCOB 110 KAXAOMY pa3feiy Kypca.
Hayn4ue BBIMOTHEHHBIX IPAKTUYECKUX paOOT U BBICOKAs! TOCEIAEMOCTh OYAYT YUUTHIBAThCA IIPU
IIPOBEICHUE UTOTOBOM aTTECTALUH.

11.5. Meroandeckue yKazaHus JUisi OOYyYaOIIMXCS TIO0 TMPOXOXKICHUIO TMPOMEKYTOTHOU
aTTECTaIUU.

[IpomexyTouHas arTecTanus o0y4aronmxcs NpeaycMaTpUBaeT OLICHUBAHUE POMEXYTOUHBIX U
OKOHYATEJbHBIX Pe3yJIbTaTOB 00y4deHUs Mo AucuuiuinHe. OHa BKIIIOYAeT B ceOst:

- 3a4eT — 3T0 (opMa OIEHKM 3HAHUMU, MOJIYUEHHBIX 00YyYaloIIUMCs B XOJA€ H3yueHUs
y4eOHOM TUCIUTUTMHBI B LIEJIOM WU MIPOMEXKYTOUHAs (TI0 OKOHYaHUH CEMECTpPa) OIICHKA 3HAHUN
0o0y4aromuMcs 1Mo OTAEIbHBIM pa3fiesiaM TUCHUILUIMHBI C aTTEeCTallMOHHON OIICHKOM «3auTeHO»
WJIU «HE 3aU4TECHO».

Cucrema OIEHOK TIpU TPOBEACHUU TPOMEKYTOUHOM aTTECTAllUM OCYIIECTBISIETCS B
COOTBeTCTBUH C TpeboBanusimMu Ilonoxkenuit «O TekylieM KOHTpOJE YCHEBAaeMOCTH H
MPOMEXKYTOUHOM arrectanuu ctyaeHToB ['YAII, oOyuarommxcs Mo mporpamMMaM BBICHIETO
oOpazoBanusi» U «O MOAYIBHO-PEUTHHIOBOW CHCTEME OIICHKH KayecTBa y4eOHOW paboThI
ctyaeHToB B 'Y AID».



JlucT BHeceHUs U3MEHEHUI B pabouylo MpOrpaMMy TUCHUTIIHHbI

[Hata BHEceHuUs
W3MEHCHHH 1
JIOTIOTHECHHIM.

Iloamnuce BHECHIETO
W3MCHCHHS

ConeprkaHre U3MEHEHHUH U JOTIOTHCHIH

JlaTa u Ne

MPOTOKOJIA
3aceaHus
Kadeapol

ITonnuce
3aB.

Kadeapoi




IpuiaoxeHue Kk padoyveil mporpaMmme JMCHUATTAHBI
“NHpopMaANMOHHBIIT MAPKETHHI”
JJISl CTYACHTOB, 00y4aIOLIUXCS 110 HANPABJICHUIO
09.03.03 IIpukaagnas uHpopmaTnka,
HanpasJdeHHOCTHb “IIpukinannas nagpopmaruka B HHPOPpMALMOHHOM cepe”,
¢popma 00yueHust ouHast

YHuBepcaJbHble KOMIIETEHIIHUU
VK-5 «CnocobGeH BOCIpUHUMATh MEXKKYJIbTYpHOE pa3zHooOpasue oOIiecTBa B
COIMAIbHO-UCTOPUUYECKOM, ITUYECKOM U PUI0CO(HCKOM KOHTEKCTaX»

HaumeHnoBaHue komMneTeHIMA u kox uaentugukaropa: YK-5./1.7 apdextuBHO
pUMEHSET pe(IICKCUBHBIC MPAKTHKH JIJIST OCMBICIICHUS PE3yJIbTaTOB U PUCBOCHUS
OTIbITa  peajn3allud  COIUATBLHO-OPUCHTUPOBAHHBIX  IMPOEKTOB;  OCO3HAHUS
B3aMMOCBSI3€M MEXKIy aKaJeMUYECKUMH 3HAHUSMHU, TPAXKITAHCTBEHHOCTH U
IMO3UTUBHBIMH COLIMAJIbHBIMHA N3MEHEHUSIMU

HaunmeHoBaHue AUCHMILIMHBI: THPOpMAIIMOHHBIN MapKETUHT

3ananus
3agaHus 3aKPBITOr0 THIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BLIOOPOM OJIHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBaHUEM

MHcTpyKIust K THIY 3aJJaHHsA: BbIOEpUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIK Bbl cuntaere
PaBUIILHBIM.

1. Kakyo  crparermio  oxBara  pbIHKa  OOBIYHO  MCIOJIB3YIOT
MapuKMaxepcKue U CAJOHbI KPacoThbl?
Bapuantsl oTBeTa:

1)  nuddepeHIIMPOBAHHBI MAPKETHHT;

2)  "eaudpdepeHIMPOBAHHBIA MAPKETHHT;

3)  MaccoBblii MAPKETHUHT;

4)  KOHIIEHTPUPOBAHHBIN MAPKETHHT;

5)  UHTErpupOBaHHBIN MAPKETUHT

2. Kakoil BHJ LeHbI OCHOBAH Ha pa3/ie/IcHMH PbIHKA HA oONpeJe/ieHHbIe
rpynimbl NoKynaresei?

1)  ueHa Ha U3AeNHE, YK€ CHATOE C IPOU3BOJICTBA;

2)  1eHa, yCTaHABIIMBaeMas HIDKE, YeM y OOJIBITMHCTBA (PUPM Ha PHIHKE;
3)  1eHa MOTPEOUTEICKOTO CETMEHTA PhIHKA;

4)  snactuyHas (ruOKasi) 1eHa;

5)  mnpeuMmyllecTBEHHas IEHA.



3. Ha koro He wMoOryr ObIThb HampaBJeHbl MEpPONPHUATHS IO
CTUMYJIMPOBAHMIO cObITA?

1) Ha MOCPETHUKOB;

2) Ha noTpeOuTenei;

3) Ha npojaaBlIOB;

4) Ha NOCTaBUIMKOB;

5) Ha OOIIECTBEHHOCTh

Kiarou ¢ NnpaBUJIbHBIMHA OTBETAMMU:

3aganue |1 2 3

OTtBeT 4 13 4

Kpurepuu oneHuBaHusi:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6asi, 3a HeBepHbIN OTBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3a7anus ¢ BLIOOPOM HECKOIBKHUX MPABUIILHBIX OTBETOB, B TOM UHCIIC
c ero 00OCHOBaHUEM

NHCTpyKIus K THITY 3aJaHUsI: OTMETHTE HECKOJIBKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPBIE
Bbl cunTaeTe npaBuIIbHBIMU OTBETAMU Ha 3aJJaHHBIN BOIIPOC.

1.

TO SIBJISIETCS] HCTOYHHUKOM W€l IS CO31aHHUsI HOBOT0 MPOAyKTa?
1)

YCHBIE;

2)

oTpeOuTeN;

3)

€KJIAaMHBIE areHTCTBA,

4)

TpaciieBble U3IaHNUS;

2.

pi0epuTe GaKTOPHI, BJAUSIONINE HA CTPYKTYPY CJIYKObI MAPKETHHT A,
1y

OJINYECTBO PECYPCOB;

2)

acmtad mpeAnpUusITUs;

3)

MOHITNO3HOCTH PYKOBOIUTEIS;



4)

HEIIHNE YCIOBUS CPEbI;
S)

€JIM NIPEAIPHSITHS;

6)

HYTPEHHHUE YCIIOBHSI CPEBI

3.

KA)KUTe HAa KaKue BOINPOCHl HEOOXOAMMO OTBETHUTH PECHOHIEHTBI 4YTOOBI
BBISIBUTH YPOBEHb NCUX0JOrHYECKUX OKMIAHUM MO HeHe mo metoay PSM?

)

aKoe KOJIMYECTBO MPOAYKTa BBl TOTOBBI MOKYIIATh €KEMECIYHO?

2)

aKasi yrakoBka BaM Obl HOHpaBMIIach - C MPO3PaYHBIMU AIEMEHTAMU WK 0€3 HUX?
3)

aKas [IeHa Ha 3TOT NPOIYKT KaxkeTcs BaM BBICOKOM, HO 3a KOTOPYIO €0 BCE-TAKU
BO3MOYHO KYIHUTh?

4)

AaKMX KOHKYPEHTOB JIaHHOI'O ITpoiyKTa Bl 3Haere?

5)

pu Kakoi 1ieHe Bl ObI KynuiTu 3TOT MPOIYKT, CYUTAS 3TO BBITOJTHOM MOKYIIKOM?

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIMH OTBCTAMMU.

Ne zaganusa | OTBer

1 1,2,3,4
2 2,4,5,6
3 3,5

Kpurepuu ouenuBanus:
[TonHoe coBmaneHue ¢ BEPHBIM OTBETOM OLIEHHMBaeTcs 1 0aiiom, eciiy JOmyIeHbI
OLIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gaios.

Tun 3aganus: 3a/1aHKs HA COMOCTaBJIECHUE
NHcTpyKIusi K THNY 3aJaHusi: BBIOEPUTE HYXXHBIM BapUaHT OTBETA M3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIIE, MOIXO SN K TPAaBOMY CTOJIOITY.

3akoHYHTE NPeAJI0KeHHeE,

1. ToproBas ceTb HENPEPHIBHO a) HE UBMEHUTCS
MCMOJIB3YET CKUJIKU, KYNIOHBI. Takoro | 0) yxXyAmurcs




pona neHCTBUS MPUBEIYT K TOMY YTO
obpa3 pupmsi. ..

2. Pexitama, cogepxamas
CBEJICHHS HE COOTBETCTBYIOIIIHE
JICUCTBUTEIIBLHOCTH HA3bIBACTCH. ..

3. ToproBas ceTb NEPUOINIYECKU
MPOBOAUT PACHpPOIaKi TOBAPOB,
Takoro pona IeMCTBUs IPUBEIYT K
TOMY 4TO 00pa3 GUPMHI. ..

4. KonkypeH1us no kauecTBy
Ha3bIBAETCH. ..

B) HEJIOCTOBEPHAas
I') HELIEHOBAas

Ki1104 ¢ npaBWJIBHBIMH OTBETAMU:
1 0

B

= ) (S
o

Kpurepuu oneHuBaHus:

33I[3HI/IC 3aKPBLITOI'O TUIIA HA YCTAHOBJICHHUC COOTBECTCTBUA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIN

YCTAaHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBUA.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBCTOM OLICHHUBACTCA 1 63JIJIOM, CCJIN JOMYIICHBI

OIIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.

Tun 3aganus: 3a/1aHre Ha YCTAHOBJIEHUE TPABUIIBHOW MMOCIEI0BATEILHOCTH

HHCprKHHH K TUIIY 3aJaHUA: YCTAHOBUTEC IIPABUJIbHYIO ITOCIIEAOBATCIIBHOCTD.

PaccraBbTe B mpaBoM CT0JI0Ile HOMEpa B NMOPSAKe AeiCTBUIl, HEOOXOAMMBIX

AJIA OpraHm3almun paﬁOTLI C TOYKH 3pCHUA MCHEC/?)KMCECHTA.

JleicTBUS

IMopsiakoBBIH HOMEP

HenicTByi

[ianupyi

KoppexTupyi

IIpoBepsi




Kiarou ¢ INpaBUJIBHBIM OTBETOM:

1 |2
2 |1
3 |4
4 |3

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajaHue 3aKpbBITOrO THUIIA HA YCTAaHOBJEHUE IOCJIEN0BATEIIbHOCTH CUUTAETCA
BEpPHBIM, €CIM IIPaBWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OILICHUBAETCA 1 GaiioMm, eciu JOMYyIIEHbI OINOKU
WIN OTBET OTCYTCTBYeT — () O6asuios.

3ajaHus OTKPHITOIO THUIIA
Tun 3aganus: 3a1aHus C pa3BEPHYTHIM OTBETOM
NHcTpyKnus K THILY 3aJaHUs: 3aKOHYUTE MIPEIJI0KECHUE.
TexcT 3aganus: ITorom cerMeHTallMi pblHKA MOKHO CUMTATh ...
Kuro4 ¢ npaBWIbHBIM OTBETOM:
II€JICBBIE CETMEHTBI/CETMEHTHI

Kpurepuu ouenuBanus:

3alaHue OTKPBHITOTO THITA C PA3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTAETCS BEPHBIM, €CIIH OTBET
COBMAJACT C DTAJOHHBIM TIO COJEPKAHUIO W TOJHOTE. [IpaBuibHBIA OTBET 3a
3aJlaHue OIleHUBaeTcs B 3 Oasla, €clid JOMyIleHa OJHa OIMMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJIBLHBIN, HO HE TOJIHBIA - 1 Gai, eciau pomyiieHo 6osnee 1 ommoOku \
OTBET HEMPABWIBbHBIN \ OTBET OTCYTCTBYeT — () OaIIIOB.

IIpogeccunonabHBIE KOMIIETCHIUH

IIK-1 “Cnocobnocmv nposooums 00ciedo8anue OpeaHUu3ayull, BblA6AANb
uUHGoOpMayUorHble NOmpedoHOCmU Nnoab3ogamenel, Gopmuposams mpebo8aHus
3aKAa34UKa 8 pamKax 8blNOJIHEHUs1 pabom no npoeKmy co30anus (Moougurayuu) u
CONPOBONCOEHUS UHDOPMAYUOHHOU cucmembl”’

HaumenoBaHue koMmneTeHUMHM H Koa wuaeHTuurkaropa: IIK-1.3.1 3nars
MOJIXOJbl U METOAMYECKHUE NMPHUEMBbI MPOBEIEHUSI 00CIEAOBaHUs OpraHu3aluil U
BBISIBJICHUS ~HMH(POPMAIMOHHBIX TMOTPEOHOCTEH TMOJB30BaTENe B paMKax
BBITNIOJHEHUsI pabOT U yIpaBiieHUs padOTaMHU MO CO3/IaHUIO

HaumenoBanue nucuuminnbl: HGOpMalMOHHBIA MAPKETUHT

3aganus



3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BBIOOPOM OJTHOTO MPaBUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBAaHUEM

MHcTpyKIust K THIY 3aJJaHHsA: BbIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIKA Bbl cuntaere
TIPaBUJIBLHBIM.

1.
K0Ja  He(OPMAJIBLHOIO MOAX0Ja K  TMPOBEAEHHI0 MAPKETHHIOBOIO
nccJie0BaHNS MOpa3yMeBaerT ...

BapuanThl oTBeTA:

1) wucnoip30BaHME KOJMYECTBEHHBIX OIICHOK, NMPHUMEHEHHE CTAaTUCTHYECKHX U
IKOHOMETPUYECKUX METOJIOB;

2) coyeTaHNe CTATHCTHYECKHX, COLTMOMETPHYECKHX, KBATUMETPUIECKUX TIPOLIEYP;
3) HCHoJb30BaHME KAYEeCTBEHHBIX  OIIGHOK, OTKa3 OT  KCIIOJb30BaHUS
MaTeMaTU4YeCKOTo amnmapara;

4) maccuBHAsI pErUCTpAIMs COOBITHI HAOII0aTEIeM H3y4aeMOro Ipolecca;

5) ObicTpoTa nmosryueHus: uHpopMauu

2.

0/ TAaKHM TPHHIMIOM NPOBeIeHHS] MAPKETHHIOBOI0 HCCJIeI0BaHUs, KakK
JA0CTOBEPHOCTH MOApa3yMeBaeTcs ...

Bapuants! oTBeTa:

1)  cousMepuMOCTb MOJYYEHHBIX PE3YJIbTATOB C 3aTpaTaMyd Ha IMPOBEJICHUE
UCCJIeI0BAHNUS;

2) wu3y4eHHe SBJICHUH U IMPOLECCOB B X B3aUMOCBSI3U U Pa3BUTHH;

3) moisiydeHHe aIeKBaTHBIX JAHHBIX 3a cueT 00eCleueHUs HayYHbIX TPUHIIMIIOB UX
cOopa 1 NpoBeJICHUS;

4) pazneneHue notpeduTeneit Ha OJJHOPOIHBIE TPYIIIIbI

3.

HAJIUTHYECKUI TPOoLecc, BKJIYAKINNNA omnpeaejeHne mpoodjemMbl, coOop,
00padoTKy M aHaJu3 UH(OPMALMH, 4 TAK:Ke BbIPA0OOTKY peKOMEHIALUl 10
peleHuo NpoodjaeMbl, HA3bIBAETCH ...

Bapuantsl oTBeTa:

1)

BIOOPOYHOE HCCIICIOBAHNUE;

2)

apKETUHTOBbIE UCCIIEI0BAHNUS;

3)

OpPMHPOBAHUE TUNOTE3BI;

4)

OpPMHUPOBAHUE KCCIIEIOBATEIICKON NTaHEeIn



Kirou ¢ NpaBUJIbHBIMH OTBETAMM

3aganue |1 2 3

OTBer 3 3 2

Kpurepuu ouenuBanus:
3a mpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 Oai, 3a HeBepHbIN OTBET - O HaLIOB.

Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ BEIOOPOM HECKOJIBKHUX MPABHIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCle ¢ er0 000CHOBaHUEM (KITFOUH)

HNHCcTpyKIus K THITY 3aJaHHsI: OTMETHTE HECKOJILKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPBIC
Bbl cuntaeTe nmpaBUIbHBIMU OTBETaMHU Ha 3aaHHBIN BOIIPOC.

1.
OHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MPOAYKIIUH ONpeIeIsieTcs:

1)

IPOCaMHU MOTPeOUTENEH;

2)

OKa3aTessIMH KauecTBa;

3)

JUTEIBbHOCTHIO )KU3HEHHOTO LUKJIa IPOIYKIINY;
4)

OKa3aTeJIsIMU LIEHbI

2. KayecTBO NpOAYKTa B MAPKETHHIE ONpPeesieTCs:

1) COBOKYIHOCTBIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOIINX OKUAAHUSIM MOKYTATES;

2) COBOKYMHOCTBIO (PU3MYECKUX, XUMHUUECKUX U TEXHUUYECKHX XapaKTEPUCTHUK;
3) COBOKYHHOCTBIO CBOMCTB, COOTBETCTBYIOIIMX 3allpOCaM MOKYIATEIs;

4) cTemneHbiO MpeAOTBpAIlICHUs Je(PEKTOB U3TOTOBICHHUS WM SKCILTyaTalluu

3. CorsiacHO TeopuM MapKeTHHIa, K MCTOYHMKAM MEePBUYHON HHpoOpMannu
OTHOCHATCH CJeAyIolHe:

1) nenoBasi KOpPECOHACHIIMS PEITPUATHS;

2) pe3ynbTaTbl ONPOCOB MOTPEOUTENEH TOBAPOB U YCIYT;

3) pe3yabTaThl OMpoca MPOJABIOB O MPOBEICHUU MNOTPEOUTENe W JaHHBIC
HaOJIIOIEHHUS;

4) pe3ynbTaThl paHee NPOBEACHHBIX HCCIEAOBAHUNW MHEHUW U MPEANOYTECHUN
noTpeduTene

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIMHA OTBCTAMM:

Ne 3aganus OTtBeT




1 2,4

2 1,3

3 2,3

Kpurepuu oneHuBaHusi:
[TonHoe coBmaseHne ¢ BEpHBIM OTBETOM OLICHUBAETCS 1 OamiaoM, eciii AOMyIIeHbI
OIIMOKH WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () GasuioB.

Tun 3aganus: 3a7anus Ha CONOCTaBlIeHUE (KITIOUN)
NHCcTpyKIust K THIY 3aaHUsI:BbIOEPUTE HYKHBII BapHaHT OTBETA U3 CIIUMCKA B
JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOAAIIUN K IPAaBOMY CTOJIOITY.

Kakomy wu3 »JjleMEHTOB KOMILIEKCA MAapKeTHMHra (MapKeTHHI-MHKC)
COOTBETCTBYET KAXK/I0€ U3 MAPKETUHIOBbIX AeiiCTBUMA?

l. [TpoaykT (product) a) HCCIICIOBAHUE PBHIHKA, BBISBICHUE
2. [lena (price) TpeOOBaHMI K Ka4eCTBY TOBapa
3. [Tpoasmxkenue (promotion) 0) onpeneneHne Ce30HHBIX CKUIOK
4. [Tozumust (place) B) IIPOBEJICHNE PEKJIAMHBIX aKIIHii
') BEIOOp TOProBOM ceTH

Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 a
2 0
3 B
4 r

Kpurepuu ouenuBanus:

3aaHue 3aKpBITOTO TUIIA HA YCTAHOBJIEHUE COOTBETCTBHSI CUUTACTCS] BEPHBIM, €CIIN
YCTAHOBJICHBI BCE COOTBETCTBHSI.

[TonHOE coBmazieHne ¢ BEPHBIM OTBETOM OLIEHHMBAeTcs 1 0aimiom, eciiy T0nyIIEeHbI
OLIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — 0 Gaios.

Tun 3aganus: 3aJaHue Ha YCTaHOBJIEHUE IPABUIILHOM MOCIIEI0BATEIbHOCTH
(kTr0Un)
HNHCcTpyKIus K THILY 3aIaHUsI: YCTAHOBUTE IPABUIIBHYIO I10CJIE10BATEIBHOCTD.

PaccraBbTe B IpaBoM C€T0/101le HOMepa B MOPAAKE JeHCTBUA, HEOOXOAMMBbIX
JJISI IPOBEIEHNSI MAPKETUHIOBOI'0 AHAJIU3A.



JeucrBust ITopsiakoBBIA HOMEP

aHaJamn3 coopanHoil nHGopmManumn

cOop nuHpopmaunu

MJIAHUPOBAHUEC MAPKETHUHIOBOT0O HCCJICA0OBAHUA

MOJIYYCHHUE PE3yJIbTaTOB

Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 INIAHHPOBAHUEC MAPKETHUHIOBOI'0O HCCJICA0BAHUSA

2 | coop ungopmanun

3 | anaau3 coOpaHHOM MHpOpMALNH

4 | mojryyeHue pe3yJbTAaTOB

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajaHMe 3aKpHITOrO THIIA HAa YCTAHOBIIEHHE IIOCJIEN0BATEIBHOCTH CUHUTAETCA
BEpPHBIM, €CJIM MpPaBWIbHO YyKa3aHa BCS MocienoBaTenbHOCTh Iudp. IlomHoe
COBIAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIleHHBaeTcs 1 0ajiom, eclid JOMyIIeHbl OMIUOKU
WIK OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasios.

3amaHusA OTKPBITOIO THIIA
Tun 3aganus: 3a7anusi ¢ pa3BEpHYTHIM OTBETOM
HNHcTpyKkuus K TUILY 33/IaHUS: 3aKOHUUTE NPEIIOKECHHUE.
B Meaunaniane koMnaHuM OOBIYHO PacHUCHIBAOT. ..

K104 ¢ npaBWIBLHBIM OTBETOM:
MEPONIPHUATHS TIO TPOJBMKCHHUIO: CPOKH IPOBEICHUS PEKIAaMHOW KaMITaHWH,
pa3mep OroKeTa, MPEANOIaraeMyr0 KOHBEPCHIO U T. .

Kpurepuu oneHuBaHus:

3ajanre OTKPHITOTO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTACTCS BEPHBIM, €CITH OTBET
COBIIAJIaCT C ATAJOHHBIM IO COJACPKAHUIO M TOJHOTE. [IpaBUiIbHBIN OTBET 3a
3aJlaHue OIleHUBaeTcs B 3 Oasla, €clid JOMyIleHa OJHa OImMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJIbHBINA, HO HE MOJHBIA - 1 Oai, ecnu pomyiieHo 6osxee 1 ommoOku \



OTBET HEMPABWIbHBIN \ OTBET OTCYyTCTBYET — () Oasios.

HanmeHnoBaHue kommneTreHunu u koa wuaeHtudukaropa: [IK-1.V.1 ymers
COCTaBJISITh CTPYKTYPHUPOBAHHOE OMMCAHUE MPEAMETHON 001acTu sl BHEAPEHUS
UH(GOPMAIIMOHHON CHCTEMBbI, (POpPMalIM30BaTh U JOKYMEHTHPOBATh TpeOOBAHUA,
npeabsBiIsieMble K pa3pabaTbiBaeMoil (Moaudupyemoit) kK HH(DOpMALMOHHON
CUCTEME

HaunmenoBaHue qucuMiimuabl: IHPoOpMaIIMOHHBII MapKETUHT

3ananus
3aiaHud 3aKPHITOr0 TUIA

Tun 3aganus: 3a1aHusi ¢ BLIOOPOM OJTHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000CHOBaHUEM

MHcTpyKiusi K THIY 3aJJaHHsA: BEIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIN Bbl cuntaere
MPABUJIbHBIM.

1.

TKPbIThIE BONPOCHI MPH AHKEeTHPOBAHMH. ..

1)

KITFOYAIOT B ce0sl BO3MOJKHBIE BAPUAHTBI OTBETOB M TOJICKA30K;

2)

KJIIOYAIOT B CeOs IIKaJIBI OIICHOK;

3)

¢ coJiepKaT HUKAKHUX TI0JICKa30K U HE TO3BOJISIOT OTBEYATh CBOMMHU CIIOBAMH.

2. Konuenuus mapkeruHra «CoBeplIeHCTBOBAHHME TOBAPa» 3aKJII0YAETCH B
TOM, YTO OCHOBHbIE YCHJIUSI COCPEAOTOYEHBI HA ...

1)

OBBINIEHUN d(HPEKTUBHOCTH CUCTEMBI PACTIPEACIICHUS
2)

OCTOSIHHOM COBEPILEHCTBOBAHUM TOBapa

3)

(depe cObITa U CTUMYJIUPOBAHUU KIHUEHTOB

4)

NpeeICHUN HYX]] ¥ IOTPEOHOCTEH IeJIEBBIX PHIHKOB
3. JIns cTpaTern4ecKoro NJIAHNPOBAHUA HEOOX0AMMO MPOBECTH. ..
Y

WOT-ananu3

2)

€pEeTOBOPHI C TIOCTABIIMKAMHU



3)

APKETUHTOBYIO aKIIHIO

4)

paH4 ¢ IUPEKTOPOM (PUPMBI

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

3aganue |1 2 3

OTBeT 3 2 1

Kpurepuu oneHuBaHus:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6as, 3a HeBepHbIN OTBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ BHIOOPOM HECKOJIBKUX MPABUJIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHCJIE C ero 000CHOBAaHUEM

HNHCcTpYKIMS K THIY 3aJaHUsI: OTMETHTE HECKOJIBKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIE
Brl cunTaere npaBuiIbHBIMU OTBETAMH Ha 3aJIaHHBIM BOTIPOC.

1.

3 MepPeYnCcJIeHHOr0, COCTABHBIMHU 3TaNlaMM JI000H MeTOJIMKH CPABHUTEJIbHOM
PEUTUHIOBOM OLICHKH SABJISAIOTCH:

1)

naccudukarus (ToBapa, IporpaMMbl, IPEANPUITHS, IIEHHOW OyMaru) mo peuTHHTY
2)

OOCHOBaHHME CHCTEMbI IOKa3aTejei, HCHOIb3yeMbIX I PEUTHHTOBOM OIICHKU
TOBapa, MPOTPaMMBbI, PEANPHUATHS, IICHHOW OymMaru u T.1.

3)

pacyeT UTOTOBOIO MTOKA3aTEIIs] PEUTUHIOBOM OLIEHKHU

4)

00p 1 aHaIUTHYECKass 00paboTKa UCXOAHON UHGOPMAIIHY 32 OIICHUBAEMBbIN MIEPHO/T
BpEMEHU

2.

TOPUYHASA HHPOPMALHA, UCIIOJIb3yeMas VISl HCCJIeI0BAHMS 10JKHA OBITh...
1y

€JIeBaHTHAs;

2)

OCTOBEpHas;

3)

eCILIaTHAS;



4)
epuoanYHas

3.

APKETUHIOBAas eATEJbHOCTh HAUYNHACTCH C...
1)

3y4EeHUs 3apOCOB NOTPEOUTENEH;

2)

a3pa0OTKH ¥ MPOU3BOJICTBA TOBAPA;

3)

H()OPMAITMOHHON PEKIAMHON KOMIIaHUY;

4)

3y4YEHHUS pbIHKA

Kiarou ¢ NMpaBUJIBbHBIM OTBETOM:

Ne OTtBeT
3aIaHusl

1 1,2,3,4
2 1,2

3 1,4

Kpurepuu oneHuBaHus:
[TomHOE COBMaseHNE C BEPHBIM OTBETOM OIICHHBAETCS 1 OaioM, eciii JOMyIICHBI
OIMUOKK HWJU OTBET OTCYTCTBYET — () OaiioB.

Tun 3aganms: 3a7anus Ha CONOCTaBlIeHUE (KITFOUN)
NHcTpyKIusi K THNY 3aJaHUsI:BbIOEPUTE HYKHBII BapHaHT OTBETa U3 CIIUCKA B

JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOIAIINN K IPAaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TCPMHH U OIIPECACICHUC.

l. dokyc-rpynma a) BUJ OIpoca, NPEACTaBISIONINI
2. OunaitH-onpoc co0o¥ rpymnmmoBoe HHTEPBHIO B (hopme
3. AHKeTupOoBaHUE CBOOOAHOTO OOCYXACHHS 3aJaHHOU
4. XOyM-TeCT TEMBI

0) BEepOabHO-KOMMYHUKATUBHBIN

METOJl, KOTOPBIM NpPUMEHSAETCS IS
cOopa CBEJIEHUM OT PECIOHJICHTOB U
COCTOSIITHM u3 OIPEIECTICHHOTO
MIepEYHs BOIPOCOB.




B) KOMOWHUPOBAHHBIH METO/T
MapKETHUHTOBBIX HCCIIEIOBAHMNA,
3aKJIIOYAIOIUACS B coope
uH(OpPMAITUU O TMPOIYKTE MyTEM €ro
TECTUPOBAHUS CPYIIION
norpeouTeneit B JIOMaITHUX
YCIIOBHUSIX.

r) MeTtoa cOopa COLMOJOTHYECKON
uHbOopMaIuu, KOTOPBIT
OCYIIECTBIISACTCS Ha OCHOBE
HCIIOIB30BaHUS WHTEpHET-
TEXHOJIOTHH.

K104 ¢ npaBHJILHBIM OTBETOM:
1 a

r

S| W N
o)}

Kpurepuu oneHuBaHus:

33I[3HI/IC 3aKPBITOI'O TUIIA HA YCTAHOBJICHHUC COOTBECTCTBUA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIN

YCTAaHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBUA.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBECTOM OLICHHUBACTCHA 1 63J'IJIOM, CCJIN JOIMYIICHBI

OIMMOKH WJTU OTBET OTCYTCTBYeT — () OayuioB.

Tun 3aganus: 3a/1aHre Ha YCTAHOBJIEHUE TPABUIIBHOW MMOCIEI0BATEILHOCTH

(kr0un)

NHcTpyKIUst K THIY 3aIaHUsI: YCTAHOBUTE MPABUJIbHYIO NTOCIIEI0BATEIbHOCTD.

PaccraBbTe B mpaBoM cT0JI01Ie HOMEpa B NMOPsiAKe AelCTBHI, HEOOXOAUMBbIX

AJIs IPOBECACHHUA MAPKETHHIOBOI'0 UCCJICI0BAaHUI.

JleicTBUS

IMopsiakoBBIH HOMEP

OT6Op UCTOUYHUKOB, COOP BTOPUYHOM
uHpOpMaInK, ee aHaIHn3

O0600111eH1E TOJIYYEHHBIX CBEIACHUH,
CHUCTEMaTH3aIMs 1 aHAJIN3




HpC,Z[OCTaBJ'ICHI/IC OTYCTHOCTHU

dopmynupoBaHue NPOOIEMBI U 1Ieei

COop nepBuyHOI HHMDOPMALIUH

Kirou ¢ NPpaBUJIBbHBIM OTBCTOM:

1 | ®opmynupoBanue nmpoOIEMbI U HIEeTIEH

2 | OT00p UCTOYHUKOB, COOP BTOPUYHOUN MH(POpMALINH, €€
aHaIN3

3 | Coop nepBuyHOI UHPOpMaLIUU

4 | O6001IeHNE TOTYYEHHBIX CBEJICHUM, CUCTEMAaTH3aIlUs
Y aHaJIN3

5 HpCI[OCTaBJICHI/IC OTUCTHOCTHU

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajaHue 3aKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBIEHHE IIOCIIEIOBATEIbHOCTH CUUTACTCA
BEpPHBIM, €CIM IIPaBWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIQJIEHUE C BEPHBIM OTBETOM OIlEHMBaeTcs 1 0amiom, eciii JOMyIIEHbl OMINOKH
WIH OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasuios.

3ajaHus OTKPHITOIO THUIIA
Tun 3aganusi: 3a7aHus ¢ pa3BEPHYTHIM OTBETOM
NHcTpyKIust K THIY 3aIaHUsI: BIIUIIUTE IPOIYILIEHHOE CIIOBO.
MeTtoa mocTpoeHus MocieA0BaTeIbHOCTH BOMPOCOB HAYMHAS C OOIIMX BOMPOCOB C
NOCTENEHHBIM IIEPEXO0JIOM K BOIIPOCaM ¢ 0oJiee y3KO TEMAaTUKOM - ... OJXO/I.

K104 ¢ npaBWILHBIM OTBETOM:
“BOPOHKOOOpA3HBII~

Kpurepuu ouenuBanus:

3aaHue OTKPHITOTO TUIIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUHMTAETCSl BEPHBIM, €CIIH OTBET
COBMAJACT C ATAJIOHHBIM TIO COJEpPKaHHIO W TONHOTE. [IpaBUIBHBIN OTBET 3a
3a/laHne OIleHWBaeTcs B 3 Oaiwia, eciid JOMyIIeHa OfHa ONMIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET IPaBUJIbHBIN, HO HE TIOJIHBIA - 1 Gasu, eciau pomnymieHo Oosee 1 ommoOku \
OTBET HEMPABWIbHBIN \ OTBET OTCYyTCTBYET — () OasioB.



HaumenoBanue kommeTeHnuun M koa uaentudukatopa: [IK-1.B.1 Bnapers
HABBIKAMH TTOCTPOEHUSI MOJIEIH IPEIMETHON 00acTu U (hopMaliu3aluy ONUCAHUS
npoekTupyemMoi (MoaubunrpyeMoin) HHPOPMAIMOHHON CUCTEMBI

HaumenoBanue nucuuminnbl: HGOpMaMOHHBIA MApKETHUHT

3apanusa
3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a7anus ¢ BEIOOPOM OJIHOTO MPABUIILHOTO OTBETA, B TOM YHCIIE C
ero o00cHOBaHWEM (KITIOYW TTPABUIIHLHBIX OTBETOB)

HNHcTpyKIust K THITY 3aJJaHHsA: BEIOEpUTE BapHaHT OTBETa, KOTOPBIN Bbl cuntaere
MPABUJIbHBIM.

1.

aKasi TOYKa CONPUKOCHOBEHUS ¢ KJIMEHTOM He BX0AuT B Mojesib RACE?
)

XBarT;

2)

CHCTBUC;

3)

epeBapuBaHue UHPOPMAIIHH;
4)

OHBEpCHS;

S)

OBJICYEHHOCTb.

2. Kakoe neiicTBHe He CTOUT JeJIaTb B MOMEHT, KOIJAa NOTEHIHAJIbHbIN
NOKYNAaTe/lb 03HAKOMWICS ¢ BAIIUM MpeIJIosKeHueM, CPAaBHIWII €ro ¢ APyruMu
U IFOTOB C/1eJIaTh BLIOOP?

1)

€HSThH YCIIOBUSI TIOKYIIKH;

2)

BICBIJIATh PETYJISIPHBIE MUChMa ¢ MH(GOPMAIIHEH O BallleM MPEII0KCHIH;
3)

ecTH 0JI0T;

4)

POBOAUTH BEOMHAPHI C AKCIIEPTaAMHU.

3. UTo U3 nepeyncJeHHOr0 He BXOJAUT B Mojaeab 4P?
1)

POAYKT;



2)

KTyaJIbHOCTh HH(OPMAIIHH;
3)

€Ha;

4)

POJBHXKECHMUE;

5)

acIpoCTpaHEHHUE.

Kiarou ¢ NMpaBUJIBbHBIM OTBE€TOM:

3aganue |1 2 3

OTtBeT 3 1 2

Kpurepuu oneHuBaHusi:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6asi, 3a HeBepHbIN O0TBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3agaHus ¢ BBIOOPOM HECKOJBKUX MPABUIIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHucye ¢ ero 000CHOBaHUEM (KJTFOYH)

NHCcTpyKIUs K THITY 3aJaHHA: OTMETHTE HECKOJIBKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIE
BbI cunTaeTe npaBUIBHBIMU OTBETaMU Ha 3aJaHHBIN BOIIPOC.

1.

J (PYHKUMOHMPOBAHUA MAPKETHHIOBOW WH(POPMALMOHHON CHCTEMBI
He00X0AMMBbI CJIeIyI0llHe Pecypchbl:

1))

€JI0Basi KOPPECTIOHICHIINSI KOMIIAaHUH;

2)

Banu(UIIMPOBAHHBIN MEPCOHAT,;

3)

€TOJIMYECKUE MMPUEMBI pabOThI ¢ MH(GOPMAIIUE;
4)

dbucHoe 000py0BaHUE;

S)

porpaMMHO€E 00eCIIeUeHUE;

6)

aTCPpHaJIbl BEICTABOK U APMAPOK



2. Kakumm  XapakTepHbIMHM  OCOOEHHOCTSIMHM  00J1aJal0T  CHCTEMBI

HCKYCCTBCHHOI'0 HHTe/JIeKTa?

1) o6paboTka JaHHBIX B CHMBOJILHOU (popMme
2) oOpaboTKa JaHHBIX B YUCIOBOM opmaTe

3) NpUCYTCTBHE YETKOrO aJlrOpUTMa

4) He0OXOAMMOCTb BBIOOpA MEKTY MHOTUMH BapHaHTAMU

3. YUto Takoe JaHHbIE -

1) otnenbHbIe (aKThl, XapaKTEPU3YIOIINE 0ObEKTHI

2) MarepuaabHble HOCUTEIN 3HAHUI

3) mpo1iecchl U SBJICHUS IIPEAMETHON 00J1acTH
4) cBOMCTBA MPOIIECCOB M SIBJICHUH MPEIMETHOM 001aCTH
5) 6a3a 3HaHMI Ha MAITUHHBIX HOCHTEIISIX

Kirou ¢ NnpaBAUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OtBer
3aaHus

1 2,3,4,5
2 1,4

3 1,3,4

Kpurepuu ouenuBanus:

[lonHoOE coBmaaeHue C BEPHBIM OTBETOM OLCHUBACTCA 1 6aJIJIOM, CCJIM OOIYIICHBI

OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () OasuioB.

Tun 3aganus: 3a1aHKs HA COMOCTaBIEHUE (KIIFOUH)

NHcTpyKIusi K THNY 3aaHMsi: BBIOEPUTE HYXXHBIM BapHaHT OTBETA U3 CIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIIE, MOIXO AU K TPaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TCPMHMH U OIIPECACJICHUC.

1. NudopmanmonHnas cucrema
2. MoaenupoBanue

3. Monudukanms

4. dopmann3zanus

a) Tpolecc 3aMelleHuss OJHOTO
00BEKTa IPYTUM C TIETbI0 TIOTYICHHS
uHpOpMaITUN 0 BOKHEHUIITNX
CBOICTBax o0BeKTa-OpUruHaIa
MIOCPEACTBOM O0OBEKTA-MO/IEIH.

0) aro0bIle U3BMEHEHHUsI MPOrpaMMBbI, B
TOM YHCIIE TIEPEBOJ] C OJTHOTO S3bIKA HA
JIPYTOH.

B)  MpPEACTABICHHE  KaKOW-IH0O0
COJIEPKATEIIHHOU obnactu



https://znanierussia.ru/articles/%D0%98%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%A1%D0%BE%D0%B4%D0%B5%D1%80%D0%B6%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D1%8C&action=edit&redlink=1

(paccyxaeHuit, JI0Ka3aTEeNbCTB,
nporeayp Kiaccuukamy, TIOUCKa
uHpopMaruu, HAy4YHBIX TEOPHM) B
BUae (HOpMambHOW CHCTEMBbl WIH
VCYHCTICHHUS.

I) B3aWMOCBSI3aHHAs COBOKYITHOCTB
CPEICTB, METOJOB U IMEepcoHaa,
UCHONB3YEMBIX Ui XPaHEHUS,
00paboTKK W BbIauu WHGOpPMALUU B

UHTEepecax

MOCTaBJIEHHOMU IIEJIH.

JOCTHXXCHU A

Kirou ¢ NnPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 r
2 a
3 0
4 B

Kpurepuu oneHuBaHus:

33I[3HI/IC 3aKPBLITOI'O TUIIA HA YCTAHOBJICHHUC COOTBECTCTBUA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIN

YCTAaHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBUA.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBECTOM OLICHHUBACTCHA 1 63JIJIOM, CCJIN JOIMYIICHBI

OIIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.

Tun 3aganus: 3a1aHe HA YCTAHOBJIEHUE MTPABUIIBHOM MOCIIEI0BATEIbHOCTH
HMHCcTpyKIus K THILY 3aaHUsI: YCTAHOBUTE IPABUIIBHYIO I10CJIE10BATEIBHOCTD.

CocTaBbTeE Mmocja1ea0BaTC/JIbHOCTDh HeﬁCTBHﬁ, HGOﬁXOI{I/IMLIX AJId IMMOCTPOCHUA

KOMIIBIOTEPHOM MO/IEJIH.

JeucrBust IHopsinkoBbIA HOMeEP
Coznanue moaenu 1
[TocranoBka 3agauun 2
AHanM3 MOJIENM Ha COOTBETCTBUE OOBEKTY-OpUTHHATY 3
Pa3paboTka riaHa co3iaHusi MOACIH 4

Kurou ¢ npaBwiIbHbIM 0TBeTOM: 2413



https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%B0%D1%81%D1%81%D1%83%D0%B6%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%BA%D0%B0%D0%B7%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%84%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%83%D1%87%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%82%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A4%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B0

Kpurepuu ouenuBanus:

3ajlaHue 3akKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBIEHHE IIOCIIENIOBATEIBHOCTH CUHUTACTCA
BEpPHBIM, €CIM IIPABWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIQJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIllEHMBaeTcs 1 0amiom, eciii JOMyIIeHbl OIINOKH
WIN OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasuios.

3ajaHus OTKPBITOrO TUIIA
Tun 3aganus: 3a7anus ¢ pa3BEPHYTHIM OTBETOM
HMHCTpYKIHUS K THITY 3aJIaHUSA: IPOJOJDKUTE MPEJI0KECHUE.
"Crarnueckne HHPOPMAIIMOHHBIE MOJIETTN OMUCHIBAOT. ..".

Kiarou ¢ NnpaBAJIBHBIM OTBETOM:
COCTOSAHHUE CUCTCMBI B OHpCI[CJ'ICHHHﬁ MOMCHT BPCMCHH.

Kpurepuu oueHuBanus:

3amaHue OTKPBHITOTO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUMTAECTCS] BEPHBIM, €CITH OTBET
COBITAJIaCT C 3TAJOHHBIM TI0 COJCP)KAHUIO WM IOJHOTE. [IpaBUIBHBIA OTBET 3a
3a/laHie OIleHWBaeTcs B 3 Oaiuia, eciid JOMyIIeHa OfHa OIIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET NPaBUJIbHBIN, HO HE TIOJIHBIA - 1 Gasu, eciau pomyiieHo Oosiee 1 ommOku \
OTBET HENPABWIbHBIN \ 0TBET OTCYyTCTBYET — () OasioB.

1IK-5 “Cnocobrocms mooenuposams npukiaoHvie (busHec) npoyeccyl 3aKa34uKd 8
pamxax npoekma cozoanus (moougpuxayuu) UC”

HanmenoBanue kommeTreHUMH H Koa uaeHTudukaropa: IIK-5.3.1 3Hath
MOAXOJbI CO3JIaHUSl MOJeNied NPUKIATHbIX (OM3HEC) MPOIIECCOB C YUYETOM
cnienu$UKu IpeIMETHON 00JIacTH

HaunmeHnoBaHue AucHMILUIMHBI: IHPOpMAIIMOHHBII MApKETUHT

3aganus
3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a1adusi ¢ BLIOOPOM OJTHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000cHOBaHMEM (KJTIIOYM IIPABUIIBHBIX OTBETOB)

MHcTpyKIust K THIY 3aJaHHsA: BEIOEpUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIN Bbl cuntaere
PaBUIILHBIM.

1.

H3HEC-MO1€/]Ib KOMIIAaHUHA — IJTO...

)]

(021(52) 43 6H3HCC-HpOHCCCOB IMPCAIIPUATHA
2)

W3HEC-aPXUTEKTypPa NPEANPUITUS



3)

a6op CTPATCTUYCCKHU BAKHBIX ueneﬁ NpCANPpUATHA U MokKazaTeJiel ux JOCTHIKCHMUA
4)

OHIICTITYAJIbHOC  OIIMCAHHC HpeI[HpHHHMaTeHBCKOﬁ ACATCIIBHOCTH, KOTOPOC
OIIMCBhIBACT, KaK MPCAIIPHUATHUC I10JIYHACT JOXOA

2. Jlnsg KOMIAHMM, KOTOpasi 3aHUMAaeTcd 3akKa3sHoW paspadorkoii 110,
MPOLECCHI ONPeieIeHUs] CTPATErud U OTCTPOMKHU OT KOHKYPEHTOB OTHOCATCS
K CJIeayroue KaTeropum:

1) ocHOBHBIE
2) BCIIOMOTaTeNbHbIE
3) oGecrieunBaroiye

4) yripaBJistoIye

3. Jlusgs KoMIaHMHM, KOTOpasi 3aHMMaeTrcs 3aka3Hoi paspadorkon 110,
Npolecchl CoAep:KaHusl MAPKOBKHU JJIA KJIHEHTOB C 1leJbl0 o0ecneyeHus] HUX
koMdopTa U NMOBLINIEHHSI YI0BJETBOPEHHOCTH, OYIYT 3aHMMATh Cjeaylollee
MeCTO B HeNO0YKe CO3TaHUNA IEeHHOCTH:

1)

XOJIUTh B OCHOBHYIO LIEMOYKY CO3JaHUS LIECHHOCTH

2)

BIISATHCS YNIPABJISIOMIMME ITPOLIECCaMU

3)

THOCHUTBCS K MOEPKUBAIOIINUM (BCIIOMOTaTeNIbHBIM) MpOIeccaM yIpaBIICHUS
UH(PaCTPYKTYypoOit

4)

000111e HE UMEIOT OTHOIIEHUS K LIETIOYKE CO3aHUs IEHHOCTH

Kiarou ¢ HNpaBUWJIbHBIMUA OTBECTAMM:

3aganue |1 2 3

OTtBeT 4 |4 3

Kpurepuu oneHuBaHus:
3a nmpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 6as, 3a HeBepHbIN OTBET - () 6aIoB.

Tun 3aganus: 3a1aHAS ¢ BEIOOPOM HECKOJIBKHUX MPABHILHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCJe ¢ er0 000CHOBaHUEM (KITFOUH)

HNHCTpYKIUS K THILY 3aJaHUSI: OTMETHTE HECKOJILKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIC
BbI cunTaeTe npaBMIIbHBIMU OTBETAMH Ha 3a/IaHHBINA BOTIPOC.



1.

03MOKHO JIM ACKOMIIO3MPOBATH HA MOAIPYNILI IPOLECCOB NPOLEcChl BEPXHEro
ypoBHsi Oanka «KpeauroBanue ¢usnueckux auum» u «KpeauroBanue
OPUAMYECKHUX JTUI» ?

)

0’KHO TIEPBbIN

2)

0’KHO BTOPOH

3)

€BO3MOKHO

2. B yem cyTh KoOHUenuuu npoueccHoro ynpasjieduss BPM (Business Process
Management)?

Y

HEJPEHHE UHCTPYMEHTOB JIJIsl MOJICIIMPOBaHUSI OM3HEC-TTPOLIECCOB
2)

OJIeIMPOBAHUE IIPOLIECCOB

3)

BTOMAaTH3ALHS

4)

JanTanusi OpraHU3alMK K YCIOBUSM BHEIIHEW Cpebl

3. IlonsiTHe «OM3HEC-TIPOLIECC» ONpeleaseTCs, KAK ...

1)

a0op TOBTOPSIOMUXCA (YHKIUHA, KOTOpBIE MPeoOpa3yloT HCXOIHBIM MaTepHall
1/nim “HGOPMAITHIO B KOHSUHBIN IPOAYKT (YCIYTY)

2)

BSI3aHHBIA HAOOp MOBTOPSEMBIX JeUCTBUHN ((YHKIUI), KOTOpbIe MpeoOpa3yroT
HMCXOJHBIM Matepualnl W/uiau HUHPOPMAIMI0O B KOHEUYHBIM MNPOAYKT (YyCIyry) B
COOTBETCTBUHU C NIPEABAPUTEIHLHO YCTAHOBICHHBIMU MTPAaBUIIAMU

3)

abop (YHKIMHA, KOTOPHIE COBMECTHO PCAIM3YIOT HEKYI0 IOJUTHYCCKYIO IIeIhb
OpEANpUATHS, KakKk TPaBWJIO, B paMKaX OPraHU3AIMOHHOM  CTPYKTYPBHI,
OTIMCHIBAOIICH (YHKITMOHAIBHBIC POJIU U OTHOIIICHUS

4)

IHA Wik OoJiee CBSI3aHHBIX MEXAy coO0M mpoueayp uiu onepauuid (QyHKIHIA),
KOTOPBIE COBMECTHO PEANM3YIOT HEKYIO OM3HEC-3a/lauy WU MOJUTUYECKYIO 1elb
NpeanpusiTUsi, Kak TMpaBWiIO, B paMKax OpraHU3alMOHHOM  CTPYKTYpHI,
OTIMCHIBAOIICH (YYHKITMOHATIBHBIE POJIM U OTHOIICHUS



S)

OBOKYITHOCTh B3aMMOCBSI3aHHBIX M B3aWMOJICUCTBYIOLIMX BHUAOB JIE€ATEIBHOCTH,
peoOpa3yroNIuX BXObI B BBIXOIBI

6)

eyieBasi OpraHU3alMOHHAs JIEATENIbHOCTh, HAlpaBlieHHAs Ha IMOCTaBKY NPOJYKTa
BHEILIHEMY MOTPEOUTEITIO MPU YCIOBUM (POPMUPOBAHUS J0OABOYHOW CTOMMOCTH

Kirou ¢ NnPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OTtBeT
3ajaHuA

1 1,2

2 2,3

3 2,4,5

Kpurepuu oneHuBaHusi:
[TonHoe coBmasieHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OLICHUBAETCS 1 OaioM, eciii AOMyIIeHbI
OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () GasuioB.

Tun 3aganus: 3a7aHus Ha CONOCTaBlIeHUE (KITFOUN)
HMHcTpyKiusi K THIY 3aJJaHHA: BbIOEPUTE HYKHBII BapUaHT OTBETAa U3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOSAIIUN K IPAaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe BOIIPOCHI C OTBCTAMM.

1. Bo03M0HO JI1 TOCTPOUTH 1IETTIOYKY OCHOBHBIX a) HET
npoiieccoB Takoro tuna: CHa0keHne KOMIUIEKTYIOIUMHE | 0) f1a
— IIpousBoactro — [Ipogaxka - IT-obecneuenue —
JoctaBka?

2. Mo:HO JI1 Ha OJTHOM YPOBHE, B paMKaX OJHOM
MOJIEIN TIOKA3aTh U MPOIIECChl BEPXHETO YPOBHS, U
MOANPOLIECCHI?

3. Mo3KHO T 0OBEKT OPraHU3aLUOHHON CTPYKTYPHI
JIEKOMIIO3MPOBAaTh Ha mporecc?

4. OO0s13aTeNbHO JIM TPUIEPKUBATHCS peepeHTHON
MOJIEIN TIPU MOJICIIMPOBAHUHU BEPXHETO YPOBHSA
KOMITaHUM ?

K104 ¢ npaBHJILHBIM OTBETOM:
1 a

2 0




Kpurepuu oueHuBanus:

3aﬂaHI/IC 3aKpPbITOT'O TUIIA HAd YCTAHOBJICHHUC COOTBCTCTBUSA CUUTACTCA BEPHBIM, CCJIIN

YCTAHOBJICHBI BCC COOTBCTCTBHU:.

ITonHOE coBmaaeHuUE C BCPHBIM OTBCTOM OLICHHUBACTCA 1 63J'IJIOM, CCJIM IOIMYIICHBI

OIIMOKK WM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.

Tun 3alaHuA. 3a,Z[aHI/IC Ha YCTAHOBJICHHUC HpaBHHLHOﬁ IMOCJIICAOBATCIbHOCTH

HHCprKHI/IH K THIIY 3aJaHMsA: YCTAaHOBUTC IIPABUJIbHYIO ITOCICAOBATCIIBHOCTD.

PaccraBbTe B mpaBoM cT0JI01Ie HOMepa B NMOPsiAKe AeilCTBHI, HEOOXOAUMBbIX

JJISl MOAeJINPOBAHUS OM3HeC-MPOLIECCOB.

Craaguu Moae IMpOBAHUSA

IMopsiakoBbLIA HOMEP

AHanu3 JaHHBIX — TOUCK OMIMOOK, OTPaHUYEHUH,
TyOMUPYIOMUXCS  ONepaluii, B3aUMOCBs3EH. OITO
MO3BOJIIET YTOYHUTH MOJIETb «KAaK €CTh» U HAMETUTD
NOTPEOHOCTH B U3MEHEHUSIX.

TecTupoBaHKre NOCTPOCHHON MOJIENIA — BHEAPEHUE
€€ B JICITEIbHOCTh KOMIIAHUM, OLIEHKA PE3YJIbTATOB,
BHECEHUE U3MEHEHUMN.

Co3aanue MOJENM «KaK €CTh» — BbIBICHUE TPAHUILL
U OCHOBHBIX KOMIIOHEHTOB mpolecca, cOop
uHdopMaluu O TOM, Kak OH pabotaer. Takas
MCXO/JHAsi MOJEJNIb CTAHOBUTCS OTIIPABHOW TOYKOM
OyAyIIHX yTydlIeHHU.

VYiyunieHne MoCTpOCHHOW MoOjeNM — B IIpolecce
WCIIOJB30BaHUs MOJIEIh HEO0OXOJUMO MPOJIOIKATh
aHaJTM3UPOBATh U COBEPIICHCTBOBATD.

[ToctpoeHne Monenu «Kak JOJKHO OBITHY —
dbopMynupoBaHHE COCTOSIHUA MPOIlecca, K KOTOPOMY
HEOOXOJMMO CTPEMHUTHCSA. DTa MOJAENb OTOOpakaer
OyAyIIHii mpoliecc nocie NPOBEACHUS YIIyqILICHUH.

Kiarou ¢ NnpaBAJIBHBIM OTBETOM:




1 | Co3naHue MOJIENU «KaK €CTh» — BbISIBJICHUE IPAHUI] U OCHOBHBIX
KOMITOHEHTOB Mpolecca, coop HHGOpMaILIMK O TOM, KaKk OH paboTaer.
Takas ucxomHast MOJIEb CTAHOBUTCS OTIIPABHOM TOYKOW Oy TyIIHX
YIYYIIECHUH.

2 | AHaJIU3 TaHHBIX — MOUCK OLIMOOK, OTPAaHUYECHUM, TyOIupyOImmuxcs
orepanuii, B3auMOCBs3€il. DTO MO3BOJSET YTOUYHUTH MOJIENb «KaK €CTh» U
HAMETUTh NOTPEOHOCTH B U3MEHEHHUSIX.

3 | Iloctpoenue MOJENH «KaK AOHKHO OBITH — (hopMyIMpoBaHUE
COCTOSIHUSI TPOIIECCa, K KOTOPOMY HEOOXOIUMO CTPEMHUTHCS. ITa MOJENb
0TOOpaXkaeT OyIyIIM MPOIECC MOoce MPOBEACHUS YIyUllICHU .

4 TCCTI/IpOBaHI/IC HOCTpOCHHOﬁ MOJCIHU — BHCAPCHUC €€ B ACATCIILHOCTD
KOMIIaHHWH, OLICHKA PE3YJIbTaTOB, BHCCCHUC W3MCHCHUM.

5 yJ'Iy‘HIICHI/IC HOCTpOCHHOﬁ MOJCJIHN — B IMPOLECCE UCIIOJIb30BaHMA
MOACIIb HCO6XOI[I/IMO MMPOJO0IKATh aHAJIU3UPOBATh U COBCPIICHCTBOBATD.

Kpurepuu ouenuBanus:
3ajaHue 3aKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBICHUE IOCJIEAOBATEIbHOCTH CUYUTACTCA
BEpPHBIM, €CJIM TMPaBUIBLHO YyKa3aHa BCs mociefoBaTenbHOCTh 1ubp. [lomHOE
COBIAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIIEHUBAETCs 1 Oayuiom, €Ciu AOMYIICHBI OMUOKA
WM OTBET OTCYTCTBYET — () 6aIyioB.

3ajaHus OTKPHITOIO THUIIA
Tun 3aganus: 3a1aHus C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM
MHcTpykiusi K THNY 3aJaHWs: 3alUIIUTE B CBOOOIHON (hopme pa3BEpHYTHIN
OTBET Ha 3a/IaHHUE.
C yero 6ojee MpaBUJILHO HAYUHATH OMMCAHNUE OPTaHU3AIINH ?

Kiarou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBETOM:
C onucanus IMponIcCCoOB.

Kpurepuu oneHuBaHusi:

3ajaHue OTKPBITOrO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUHUTAETCS BEPHBIM, €CIIH OTBET
COBIIAJACT C JTAJIOHHBIM IO COACPKAHUIO M NOJIHOTE. [IpaBuiabHBIN OTBET 3a
3aJlaHue OLEHUBaeTcs B 3 Oaya, €ciM AOIYIIeHa OfHAa OMMOKa \ HETOYHOCTb \
OTBET MPaBUJIbHBINA, HO HE MOJHBIA - 1 Gam, ecnu gomyieHo 6osee 1 ommoOku \
OTBET HENPABWIBHBIN \ OTBET OTCYyTCTBYET — () OasioB.

IIK-7 “Cnocobnocms npunumams yyacmue 60 GHeOpeHUU UHPOPMAYUOHHBIX
cucmem’”’

HanmenoBaHue koMneTeHIIUM U Ko uaeHTudukaropa: [1K-7.3.1 3HaTs OCHOBBI
TEXHOJOTUYECKOW W  METOHOJIOTUYECKOW TIOJNJEPKKHU  TOJIb30BATEIEH IIPH
BHEIpeHUH (Mo auduKaIuy) nHOOPMAIIMOHHBIX CUCTEM

HaumenoBanue nucuuminnbl: HGOpMalMOHHBIA MApKETUHT



3ananus
3agaHus 3aKPHITOro THIIA

Tun 3aganus: 3a1adusi ¢ BLIOOPOM OJTHOTO MPABUJILHOTO OTBETA, B TOM YHUCIIE C
ero 000cHOBaHMEM (KJTIOYM MIPABUIIBHBIX OTBETOB)

MHcTpyKiusi K THIY 3aJJaHHsA: BEIOEPUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBINA Bbl cuntaere
MPABUJIbHBIM.

1.

JIsl HICeHTH(QUKAIMH PHCKOB MPOEKTAa MOKET IIOMOYb OLICHKA:
)]

I0JKETA ITPOEKTA

2)

€JIeN M 3aJ1a4 IPOEKTa

3)

HaHU, HAKOIUIEHHBIX B APYTUX MOJOOHBIX IMPOEKTaX

2. [InanupoBaHue Ye10BeYeCKUX PeCyPCOB /ISl BHINOJHEHUsI 32124 NPOEKTa —
ITO Mpolecc:

1)

PUBJICYCHHS YEIIOBEYCCKUX PECYPCOB, HEOOXOAUMBIX ISl BBITIOTHEHUS TIPOCKTA
2)

OBBINICHUS KBATU(UKAITUN YWICHOB KOMaHIbI POCKTA U YKPETUICHUS
B3aUMOJIEUCTBUS

3)

npeeieHus U JOKYMEHTAIBHOTO 0(hOPMIICHHS POJIeH, OTBETCTBEHHOCTH U
MMOJIOTYETHOCTH

3. HaGop koMaHabI IPOEKTA - ITO MPOLECC:

)]

PHUBIICYEHUS YEIIOBEYECKUX PECYPCOB, HEOOXOIUMBIX ISl BBIMIOJTHEHUS TPOEKTA
2)

0371aHUs TUTaHa yIpaBJeHUs: o0ecreueHneM MPOeKTa MEPCOHATIOM

3)

dbopmiteHus poJiel, OTBETCTBEHHOCTH U IMOJOTYETHOCTH

Kuarou ¢ INpaBUJIbHBIMUA OTBECTAMM:

3aganue |1 2 3




OTBeT 3 3 1

Kpurepuu ouenuBanus:
3a mpaBUJIbHBIN OTBET CcTaBUTCS 1 Oai, 3a HeBepHbIN OTBET - O OALIOB.

Tun 3aganus: 3agaHus ¢ BEIOOPOM HECKOJBKUX MPABUIIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCJIe ¢ ero 000CHOBaHUEM (KJTFOYH)

HNucTpyKIus K THIY 32JaHHUSA: OTMETHTE HECKOJIHLKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPHIC
BrI cunTaeTe npaBUIIbHBIMU OTBETAMU Ha 3aJJaHHBIN BOIIPOC.

1.

pH MPOBEIEHNH ayAUTa crienuaaucTamu no BHeapennio UC Heodxoaumo:
)

TOYHHTH 1EJIN BHEAPCHUS

2)

LHEHUTHh 00beM paboT

3)

OTJIACOBATh BU3YAIbHYIO COCTABIISFOILYIO

4)

IpEeJeUTh CPOKH U CTOMMOCTH IPOEKTa

2. Kakue 13 nepeymcjaeHHbIX YCJI0BHH BXOASAT B COCTAB THIIHYHBIX (haKTOpPOB
yCIeIIHOCTH NpoeKTa BHeaApeHust UC?

Y

SMH)KMHUPUHT aBTOMATU3UPYEMBIX OM3HEC-TTPOIIECCOB

2)

peobpazoBaHuie OM3HEC-TIPOIECCOB B COOTBETCTBUU ¢ (PYHKIIMOHAIBHOCTHIO C
3)

JJAHUPOBAHKE MPOEKTA U KOHTPOJb COOJIOICHHUS TIJIaHa

3. OCHOBHBLIMH JOKYMEHTaMH, oﬁecneanammuMn HHTEIrpalmnIo0 IPOEKTa
ABJAIOTCH:

Y

CTaB MPOEKTa

2)

JaH MPOeKTa

3)

peaBaApPUTENBHOE OTIMCAHUE COJIEP KAHUS TIPOEKTa
4)

a30BbIH TUTAH 1O COJIEPKAHUIO MTPOCKTA



Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OtBer
3aaHus

1 1,2,4
2 1,3

3 1,2,3

Kpurepuu ouenuBanus:
[TonmHOE coBmazeHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OIIEHHMBaeTcs 1 0aiom, €Ciiu TOmyIeHBI
OIIMOKM WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () OasuioB.

Tun 3aganus: 3a7anus Ha cOnocTaBlieHue (KIFOUN)
NHcTpyKIusi K THNMY 3aJaHusi: BBIOEPUTE HYXHBIM BapUaHT OTBETA M3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIIE, MOIXO SN K TPAaBOMY CTOJIOITY.

ConocraBbTe TCPMHUH U OIIPECACJICHUC.

1. Pacnipenenenue craTeil pacXoaoB U JOXOJOB 1O a) OIO/KET
neproaaM BpeMeHH (Harpumep, o JHIM, MecsIaM, IPOEKTa
KBapTajam) 0) cTpaTerus
2. OnuH 13 METOI0B 00ECTICUCHHS KAYeCTBA MPOSKTA | YKIOHECHHUS OT
3. Bo3zneiicTBue Ha (paKkTOPHI, BEI3BIBAIOIINE pHUcKa

OTKJIOHEHUS 110 CTOUMOCTH, U YIIPaBJICHUE B) ayJIUT KauyecTBa
U3MEHEHUSIMU OIOJ[)KETa MPOEKTa r) yIpaBJEHUE
4. [ToHOE MCKITIOUeHNE BO3ICUCTBUS PHCKA Ha CTOMMOCTbIO
MPOEKT 3a CYET U3MEHEHUN XapaKTepa MPOCKTa WK

TUTaHA yIIPABICHUS MPOSKTOM

Kirou ¢ InpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

1 a
2 B
3 r
4 0

Kpurepuu oneHuBaHus:

3ajaHue 3aKpbITOrO TUIA HA YCTAHOBJIEHHUE COOTBETCTBUS CUUTACTCSI BEPHBIM, €CIIH
YCTaHOBJICHBI BCE COOTBETCTBUSI.

[TonHoe coBmasieHre ¢ BEPHBIM OTBETOM OILICHUBAETCS 1 OamioM, eciid AOMyIIeHbI

OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.



Tun 3aganusi: 3a,Z[aHI/IC Ha YCTAaHOBJICHHC HpaBHHLHOﬁ IMOCJaCA0BATCIbHOCTHU
I/IHCprKHI/IH K TUIIY 3aJaHUA: YCTAHOBUTE IPABUJIbHYIO ITOCIIEAOBATCIBHOCTD.

PaccraBbTe B mMpaBoM cT0JI0LIe HOMEpa B NMOPsiAKe AelCTBHI, HEOOXOAUMBbIX
JIA BHeApeHus MH(POPMALMOHHOM CUCTEMBI.

JencrBust IMopsiakoBbLIA HOMEP

Hacrtpoiika naH)OpMaliMOHHONW CUCTEMBI

TecTupoBanrie UHPOPMALTUOHHOMN CHCTEMBI

AyauTt OU3HEC-POIIECCOB OPraHU3alUU

3aBeplleHUE MPOEKTa

Conposoxaenue NC

Bgoa UC B akcmutyaranuto

Onpenenenue ueneit Baeapenus MC

[ToaroroBka kagpoB

[Toaroroska T3 u miana padbot

TectupoBanne VC B peanbHOM paboTe

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM.

1 | Onpenenenue ueneit BHenpenus NC

AynauTt OU3HEC-TIPOIIECCOB OpraHU3aIuu

[Toaroroska T3 u rutana padot

[ToaroroBka kaapoB

Hacrpoiika naopmMamoHHONH CHCTEMbI

TecTupoBanre HHPOPMAITUOHHON CHCTEMBI

TectupoBanne VC B peasibHOM paboTe

Broa UC B skcutyaTanuto

O [0 | I | | DN | B ] W]

3aBeplleHHE MPOEKTa

p—
S

ComnpoBoxaenue UC




Kpurepuu ouenuBanus:

3ajlaHue 3akKphITOrO THUIIA HA YCTAHOBIEHHE IIOCIIENIOBATEIBHOCTH CUHUTACTCA
BEpPHBIM, €CIM IIPABWIBHO YyKa3aHa BCS IocienoBaTesnbHOCTh 1udp. IlomHoe
COBIIQJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIllEHMBaeTcs 1 0amiom, eciii JOMyIIeHbl OIINOKH
WIN OTBET OTCYTCTBYeT — () Oasuios.

3ajaHus OTKPBITOrO TUIIA
Tun 3aganus: 3a1aHus C pa3BEPHYTHIM OTBETOM
NHcTpyKnusi K THIY 3aJaHMsl: 3alUIINTe B CBOOOAHOHN (opme pa3BepHYTHIN
OTBET Ha 3a/1aHUE.

Kakoe ¢J10BO IponyunieHo B MpeaI0KeHun?

— 3TO COBOKYIHOCTh MOCTOSIHHO ()YHKIIMOHUPYIOIIMX MPUEMOB U
pecypcoB 11l cbopa, KinaccuUKalMM, aHalW3a, OUEHKHM M PACTIPOCTPAHECHHUS
aKTyaJlbHOW MHQOpMAlMU C UEIbI0 €€ HCIOJIb30BaHUS JJIsl  MPUHATHUSA
MapKETHHTOBBIX PEIICHUH.

Ku1104 ¢ npaBWJIBHBIM 0TBETOM:
Mapxketunronasi undopmanmonnas cuctema/MUC.

Kpurepuu oneHUBaHMSs:

3aanne OTKPHITOTO TUIIA C PA3BEPHYTHIM OTBETOM CUMUTAETCS BEPHBIM, €CJIA OTBET
COBMAJACT C DTAJOHHBIM TIO COJEPKAHWIO W TOJHOTE. [IpaBuibHBIA OTBET 3a
3aJlaHUe OlICHUBAaeTcs B 3 Oajuia, eciy JOMyIIeHa OfHa OIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJILHBIN, HO HE TONMHBIN - 1 OGam, ecnu momymieHo 6onee 1 omuOku \
OTBET HEMPaBWIbHBIN \ OTBET OTCyTCTBYET — () OasoB.

IIK-12  “Cnocoben ocywecmenims npoexmuoe YNpaeieHue no Cco30aHU
(Mooughukayuu) npoepammHoco npooykma u npoeooums HAudlbHoe o0yueHue u
KOHCYIbMUpOo8anue nov3oeamenetl no gonpocam aKCnaIyamayuu
uHpopmayuounvix cucmem’”’

HanmenoBanue kommnereHUMd M koa wuaeHTuduxaropa: IIK-12.3.1 3Hath
METO/Ibl IPOEKTHOTO YIIPaBJICHUS IPU CO3IaHUU UHPOPMALIMOHHBIX CUCTEM
HaumeHnoBaHue qucuuminHbl: IHPOpMaMOHHBII MAPKETUHT

3axnanus
3ajaHus 3aKpPbITOr0 TUIIA

Tun 3aganus: 3a7anus ¢ BEIOOPOM OJIHOTO MPABUIILHOTO OTBETA, B TOM YHCIIE C
ero o00cHOBaHMEM (KITIOYW TIPABUIIBLHBIX OTBETOB)

MHcTpyKIust K THIY 3aJJaHHsA: BBIOEpUTE BapUaHT OTBETA, KOTOPBIN BbI cunTaere
PaBUIILHBIM.



1. r
apanTus Toro, 4ro UC Beger ce0s1 B HOPMAJIBHOM U BHEHITATHOM PeXUMeE TaK,
KaK 3aIJIaHUPOBAHO

1) HaJAeKHOCTD

2)  TOYHOCTH

3)  KOHTPOJUPYEMOCTH
4)  yCTOWYHBOCTH

5)  IOCTYymHOCTh

2. I'apanTus TOrO, YTO0 KOHKpeTHAsi HH(pOPMALMS TOCTYIIHA TOJIbKO TOMY
KPYTYy JIUII, 1JIsl KOT0 OHA MpeJHA3HAYEeHA:

1) KOH(HUICHIIMATEHOCTh

2) JIOCTYITHOCTh

3)  ayTEeHTHYHOCTh

4) LIEJIOCTHOCTh

3. HHpopMallMOHHO-YIIOPAXOYEHHAS  COBOKYNHOCTH JOKYMEHTOB H
HH(OPMAIMOHHBIX TEXHOJIOI M, peajn3yromas HHGOPMAUOHHbIE MPOLECCHI

1) "
H(pOpPMaLIMOHHBIE PECYPCHI

2)  HuadopmanmoHHas cuctema
3)  Hudopmarmonnas chepa

4)  HuadopmanmoHHbIe yCIyTH

5) NudopmarimoHHbie MPOTyKTHI

Kiarou ¢ HNPpaBUJIBbHBIM OTBETOM:

3aganue |1 2 3

OTBer 1 1 2

Kpurepuu ouenuBanus:
3a mpaBUJIbHBIN OTBET CTaBUTCS 1 Oai, 3a HeBepHbIN OTBET - O OaIOB.

Tun 3aganus: 3a1aHus ¢ BEIOOPOM HECKOJIBKHUX MPABHIBHBIX OTBETOB, B TOM
YHUCle ¢ er0 000CHOBaHUEM (KITFOUH)

NHCcTpyKIus K THITY 3aJaHHsI: OTMETHTE HECKOJILKO BAPUAHTOB OTBETOB, KOTOPBIC
BbI cunTaeTe nmpaBUIbHBIMU OTBETAMHU Ha 3aaHHBIN BOIIPOC.

1. B
npouecc conpopoxaenus UC Bxoadar:
1) 0

NepaTUBHOE YCTPAaHEHUE BO3HUKAIONIUX MPOOIIEM;



2)

OecriedeHne 3aInuThl KOPIIOPaTUBHON HH(POPMAIIHH;

3)

OCyXaeHne pe3yabTaTOB MIPOEKTa,

4)

00aBJICHHE HOBBIX (PYHKITUH TIOCTIC U3MEHEHUS OM3HEC-TIPOIIECCOB MPEANPUSITHSL.

2. Hacrpoiika UC B cooTBeTCTBUM €O cienuuKOil NpeanpUATUS BKIIOYAET B
ceds:

1)

a3rpaHUYCHHE MpaB Ha (PYHKIIMOHAII CUCTEMBI JJISI COTPYTHUKOB;
2)

npoOupoBaHue (IPOBEPKY HA TOHUMAHHE);

3)

avasIbHOE 3aIl0THCHHE JIAHHBIX;

4)

aCTPOWKY aJrOPUTMOB PACUETOB, CO3AaHNE HEOOXOUMBIX OTYETOB

3. Yro u3 HWIKe IEepPeYHMCICHHOr0 OTHOCHTCH K OCHOBHBIM (YyHKIHAM
PYKOBOAMTEIS NPOeKTa?

1)

OpMHUPOBAHUE KOMaH/bI MPOEKTA U KOMAaH/Ibl YIIPABJICHUS IPOEKTOM

2)

acrnpeJieJIEHUEe PeCypCcoB MPOEKTA U OpraHU3AIMs B3aUMOJIECHCTBUS KOMaH bl
MPOEKTa B MPOIIECCE €r0 BHITTOJTHEHUS

3)

opmupoBanue u npenoctasienue Kyparopy (CrioHcopy) npoekTa OTYETHOCTH 10
MPOEKTY

4)

€JICHUE MPOTOKOJIOB COBEIIAHUM

Kurou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM:

Ne OTtBet
3a/IaHusl

1 1,2,4
2 1,3,4
3 1,2,3




Kpurepuu oneHuBaHusi:
[TonHoe coBmasieHe ¢ BEPHBIM OTBETOM OLICHHBAETCS 1 OamioM, eciiu AOMyIIeHbI
OIIMOKH WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () GasuioB.

Tun 3aganms: 3a7anus Ha CONoOCTaBlieHUE (KIFOUN)
HNHCcTpyKIusi K THIY 3aJJaHHUsA: BbIOEPUTE HYKHBII BapUaHT OTBETAa U3 CIIMCKA B

JIEBOM CTOJIOIE, TOAXOISAIIUN K IPaBOMY CTOJIOITY.

ConocTaBbTe TEPMHH U OIIpeieIeHue.

l. JTaHHBIC XpaHATCI © 00pabaThIBAIOTCS B | a) MAaCIITAOMPYyEMOCTh
eIMHOM HH(OPMAIIMOHHOM MPOCTPAHCTBE;, ATO | 0) aJaNTUPYyEMOCTh
o0OecreurnBaeT UX MOJHOTY, HENPOTUBOPEUYUBOCTD, | B) HHTETPUPYEMOCTD
JIOCTOBEPHOCTh M BO3MOXKHOCTh MHOTOKPATHOTO | I') paclpeeeHHOCTh
UCIIOJIb30BaHUs; CHCTEMa MOXET BKIIIOYaTh B ceOs
BHOBb pa3pabOTaHHBIE H YK€ HUCIHOJb3yeMbIe
TEXHOJIOTHH U TIPUIIOKEHUS;

2. CHUCTEeMa HACTPauBaeTCsl B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSIMU 3aKa3yMka M HAa OCOOCHHOCTH
UH(GOPMAILIMOHHOTO TOJIS 3aKa34YHKa,;

3. cucrema MOXKET 3¢ deKkTUBHO
(GYyHKUIMOHUPOBATh B TEPPUTOPUAIBHO YJAJECHHBIX
NoJIpa3ieNICHUsIX U puiiraliax npearnpusiTus;

4. CHUCTEMa MOXET BBITIOJIHATHCS B BUJE KapKaca,
cozepxaniero 0a3oBble MOJYJU, U JAOIMOJHATHCS B
COOTBETCTBUM C TPeOOBAHUIMHU HW3MEHSIOLIEHCS
BHEIIIHEW U BHYTPEHHEMN CPEJIbI.

Kirou ¢ NPpaBUJIbHBIM OTBECTOM:

1 B
2 0
3 r
4 a

Kpurepuu ouenuBanus:

3alaHne 3aKpBITOTO TUIIA HA YCTAHOBIIEHUE COOTBETCTBUSI CUUTACTCS] BEPHBIM, €CIIN
YCTaHOBJICHBI BCE COOTBETCTBHUS.

[TonHOE coBnazieHUe ¢ BEPHBIM OTBETOM OLIEHUBaeTCs 1 OaioM, eciau JOMyIIEeHbI

OIIMOKK WJIM OTBET OTCYTCTBYET — () Gamos.

Tun 3alaHuA. 3a,Z[aHI/I€ Ha YCTAHOBJICHHC HpaBHHLHOﬁ IMOCJIICAOBATCIbHOCTH



NHcTpyKIusi K THIY 3a/IaHNsI: YCTAHOBUTE MTPABUJIbHYIO TIOCIIEI0BATENBHOCTD.

PaccraBbTe B IpaBoM CT0JI0LIE HOMepa B MOPSAAKe J1elCTBUIl, HEOOXOAMMBbIX
JJISI BHEJAPEHUS MPOEKTAa B IPOMBIILICHHYIO IKCILIYATALMIO.

JeucrBust IHopsinkoBbIA HOMEP

IIpoBepka COOTBETCTBUSI MPOEKTHOW JOKYMEHTALIUH
I'OCTam u OCTam

[TpoBepka KadyecTBa (YHKIIMOHUPOBAHUS
uH(GOPMAIIMOHHON 0a3bl, ONEPATUBHOCTU U MOJTHOTHI
OTBETOB Ha 3aMPOCHI

[IpoBepka COOTBETCTBUSI BBITIOJTHEHHOW PaOOTHI
JIOTOBOPHOM JOKYMEHTAIUU () BPEMEHU
BBINIOJIHEHUSI, O0BEMY MPOJEIAaHHOW paboThl U

3aTpaTaM ACHCKHBIX CPCIACTB

[IpoBepka TEXHOJIOTMYECKUX MPOLIECCOB 00pabOTKU

JAaHHBIX I10 BCEM 3aJa4daM MU ITIOJCHUCTEMAM

[IpoBepka COOTBETCTBUS MPOEKTHBIX PEIICHUA TIO
NC tpeboBanusim T3

BrisiBIeHNE TOKaIBLHBIX U CUCTEMHBIX OIIMOOK M MX

VICIIPABIICHUE

Kirou ¢ NnpaBUJIbHBIM OTBCTOM:.

1 |IIpoBepka  COOTBETCTBUS  BBIIOJHEHHON  pabOTHI  JIOrOBOPHOM
JOKYMEHTAIIMH 110 BPEMEHHU BBINIOJIHEHUS, 00beMY MPOEIaHHON pabOThI
U 3aTpaTam JEHEXHBIX CPEJICTB

2 |IIpoBepka cOOTBETCTBHS NMPOEKTHHIX perrennii no UC tpeGosanusam T3

3 | IIposepka cootBercTBUs MpoekTHOM mokymenTamuu [OCTam u OCTam




4 |IIpoBepka TEXHOIOIMYECKUX IPOLECCOB O0PaOOTKU [AaHHBIX II0 BCEM

3agadyaM U 1oacucreMam

S |IIposepka kadecTBa (QYHKIMOHUPOBaHHsA HMH(DOPMAILMOHHON 0a3bl,

OIICPATUBHOCTH U IMOJHOTEI OTBETOB Ha 3aIIPOChI

6 BrigBiIeHHE JTOKAJIBHBIX H CHCTEMHBIX OIIMOOK M UX HCIIPaBJICHHUC

Kpurepuu oneHuBaHusi:

3ajaHue 3aKpbHITOrO THIIAa Ha YCTAHOBICHHE IOCIEIOBATEIBHOCTH CUHUTACTCA
BEPHBIM, €CIM NpPaBWIbHO yKa3zaHa BCS MocienoBaTenbHOCTh Iudp. [lomHoe
COBIMAJICHUE C BEPHBIM OTBETOM OIICHHBAeTCs | 0ajiom, eclid JOMyIICHBI OIIHMOKH
WM OTBET OTCYTCTBYET — () OaIoB.

3agaHus OTKPBHITOrO THIIA
Tun 3aganusi: 3a7aHus ¢ pa3BEpHYTHIM OTBETOM
NHcTpykuus K THIY 3aJaHUs: 3aKOHYUTE IIPEIIOKEHHE.
HenpeppiBHbIN mponecc, HAYMHAIOMMMCA C MOMEHTA IIPUHATUSA PELICHHUS O
CO3/1aHNU MH(POPMAITMOHHON CHCTEMbI M 3aKAHUYMBAIOIIMICA B MOMEHT IOJIHOTO
U3BATHUSA €€ U3 IKCIUTyaTalllH - 3TO. ..

Kuro4 ¢ npaBUWIbHBIM OTBETOM:
KuzHeHHbIH UK HHOOPMAIIMOHHOW CUCTEMBI.

Kpurepuu oueHuBanus:

3amaHue OTKPBHITOTO THIA C Pa3BEPHYTHIM OTBETOM CUMTACTCS] BEPHBIM, €CITH OTBET
COBMAJACT C JTAJOHHBIM TIO COJEPKAHUIO W TOJHOTE. [IpaBuibHBIA OTBET 3a
3aJlaHie OICHWBAeTCs B 3 Oayuia, €clid JOMyIIeHa OfHa OIMIMOKa \ HETOYHOCTH \
OTBET MPaBUJILHBIN, HO HE TIOJIHBIA - 1 Gai, eciau pomyiieHo Oosnee 1 ommOku \
OTBET HEMPABWIbHBIN \ OTBET OTCYTCTBYeT — () OaJIIOB.
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	Аннотация
	Дисциплина «Информационный маркетинг» входит в образовательную программу высшего образования – программу бакалавриата по направлению подготовки/ специальности 09.03.03 «Прикладная информатика» направленности «Прикладная информатика в информационной сф...
	Дисциплина нацелена на формирование у выпускника  следующих компетенций:
	УК-5 «Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах»
	ПК-1 «Способность проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования заказчика в рамках выполнения работ по проекту создания (модификации) и сопровождения информационной системы»
	ПК-5 «Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы заказчика в рамках проекта создания (модификации) ИС»
	ПК-7 «Способность принимать участие во внедрении информационных систем»
	ПК-12 «Способен осуществлять проектное управление по созданию (модификации) программного продукта и проводить начальное обучение и консультирование пользователей по вопросам эксплуатации информационных систем»
	Содержание дисциплины  охватывает круг вопросов, связанных с формированием у студентов знаний, умений и навыков практической работы в сфере маркетинговых исследований, управления информационными потоками, проведения маркетинговых мероприятий для обесп...
	Преподавание дисциплины предусматривает следующие формы организации учебного процесса: лекции, практические занятия, самостоятельная работа обучающегося.
	Программой дисциплины предусмотрены следующие виды контроля: текущий контроль успеваемости, промежуточная аттестация в форме зачета.
	Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 2 зачетных единицы, 72 часа.
	Язык обучения по дисциплине «русский »
	1.  Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
	1.1. Целью преподавания дисциплины является формирование у студентов знаний, умений и навыков практической работы в сфере маркетинговых исследований, управления информационными потоками, проведения маркетинговых мероприятий для обеспечения эффективной...
	1.2. Дисциплина входит в состав части, формируемой участниками образовательных отношений, образовательной программы высшего образования (далее – ОП ВО).
	1.3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения ОП ВО.
	В результате изучения дисциплины обучающийся должен обладать следующими компетенциями или их частями. Компетенции и индикаторы их достижения приведены в таблице 1.
	Таблица 1 – Перечень компетенций и индикаторов их достижения
	2. Место дисциплины в структуре ОП
	Дисциплина может базироваться на знаниях, ранее приобретенных обучающимися при изучении следующих дисциплин:
	− “Информатика”;
	− “Информационные системы и технологии”;
	Знания, полученные при изучении материала данной дисциплины, имеют как самостоятельное значение, так и используются при изучении других дисциплин:
	− “Мультимедиа технологии”;
	− “Информатизация и анализ информационных ресурсов общества”.
	3. Объем и трудоемкость дисциплины
	Данные об общем объеме дисциплины, трудоемкости отдельных видов учебной работы по дисциплине (и распределение этой трудоемкости по семестрам) представлены в таблице 2.
	Таблица 2 – Объем и трудоемкость дисциплины
	Примечание: **кандидатский экзамен
	4. Содержание дисциплины
	4.1. Распределение трудоемкости дисциплины по разделам и видам занятий.
	Разделы, темы дисциплины и их трудоемкость приведены в таблице 3.
	Таблица 3 – Разделы, темы дисциплины, их трудоемкость
	Практическая подготовка заключается в непосредственном выполнении обучающимися определенных трудовых функций, связанных с будущей профессиональной деятельностью.
	4.2. Содержание разделов и тем лекционных занятий.
	Содержание разделов и тем лекционных занятий приведено в таблице 4.
	Таблица 4 – Содержание разделов и тем лекционного цикла
	4.3. Практические (семинарские) занятия
	Темы практических занятий и их трудоемкость приведены в таблице 5.
	Таблица 5 – Практические занятия и их трудоемкость
	4.4. Лабораторные занятия
	Темы лабораторных занятий и их трудоемкость приведены в таблице 6.
	Таблица 6 – Лабораторные занятия и их трудоемкость
	4.5. Курсовое проектирование/ выполнение курсовой работы
	Учебным планом не предусмотрено
	4.6. Самостоятельная работа обучающихся
	Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость приведены в таблице 7.
	Таблица 7 – Виды самостоятельной работы и ее трудоемкость
	5. Перечень учебно-методического обеспечения  для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине (модулю)
	Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся указаны в п.п. 7-11.
	6. Перечень печатных и электронных учебных изданий
	Перечень печатных и электронных учебных изданий приведен в таблице 8.
	Таблица 8– Перечень печатных и электронных учебных изданий
	7. Перечень электронных образовательных ресурсов  информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины приведен в таблице 9.
	Таблица 9 – Перечень электронных образовательных ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	8. Перечень информационных технологий
	8.1. Перечень программного обеспечения, используемого при осуществлении образовательного процесса по дисциплине.
	Перечень используемого программного обеспечения представлен в таблице 10.
	Таблица 10– Перечень программного обеспечения
	8.2. Перечень информационно-справочных систем,используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине
	Перечень используемых информационно-справочных систем представлен в таблице 11.
	Таблица 11– Перечень информационно-справочных систем
	9. Материально-техническая база
	Состав материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине, представлен в таблице 12.
	Таблица 12 – Состав материально-технической базы
	10. Оценочные средства для проведения промежуточной аттестации
	10.1. Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине приведен в таблице 13.
	Таблица 13 – Состав оценочных средств для проведения промежуточной аттестации
	10.2. В качестве критериев оценки уровня сформированности (освоения) компетенций обучающимися применяется 5-балльная шкала оценки сформированности компетенций, которая приведена в таблице 14. В течение семестра может использоваться 100-балльная шкала ...
	Таблица 14 –Критерии оценки уровня сформированности компетенций
	10.3. Типовые контрольные задания или иные материалы.
	Вопросы (задачи) для экзамена представлены в таблице 15.
	Таблица 15 – Вопросы (задачи) для экзамена
	Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета представлены в таблице 16.
	Таблица 16 – Вопросы (задачи) для зачета / дифф. зачета
	Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы  представлены в таблице 17.
	Таблица 17 – Перечень тем для курсового проектирования/выполнения курсовой работы
	Вопросы для проведения промежуточной аттестации в виде тестирования представлены в таблице 18.
	Таблица 18 – Примерный перечень вопросов для тестов
	Ключи к заданиям представлены в приложении к рабочей программе.
	Перечень тем контрольных работ по дисциплине обучающихся заочной формы обучения, представлены в таблице 19.
	Таблица 19 – Перечень контрольных работ
	10.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания индикаторов, характеризующих этапы формирования компетенций, содержатся в локальных нормативных актах ГУАП, регламентирующих порядок и процедуру проведения текущего контроля успеваемости ...
	11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины
	11.1. Методические указания для обучающихся по освоению лекционного материала.
	Основное назначение лекционного материала – логически стройное, системное, глубокое и ясное изложение учебного материала. Назначение современной лекции в рамках дисциплины не в том, чтобы получить всю информацию по теме, а в освоении фундаментальных п...
	Планируемые результаты при освоении обучающимися лекционного материала:
	− получение современных, целостных, взаимосвязанных знаний, уровень которых определяется целевой установкой к каждой конкретной теме;
	− получение опыта творческой работы совместно с преподавателем;
	− развитие профессионально-деловых качеств, любви к предмету и самостоятельного творческого мышления.
	− появление необходимого интереса, необходимого для самостоятельной работы;
	− получение знаний о современном уровне развития науки и техники и о прогнозе их развития на ближайшие годы;
	− научиться методически обрабатывать материал (выделять главные мысли и положения, приходить к конкретным выводам, повторять их в различных формулировках);
	− получение точного понимания всех необходимых терминов и понятий.
	Лекционный материал может сопровождаться демонстрацией слайдов и использованием раздаточного материала при проведении коротких дискуссий об особенностях применения отдельных тематик по дисциплине.
	Структура предоставления лекционного материала:
	формулировка темы лекции, указание основных изучаемых разделов или вопросов и предполагаемых затрат времени на их изложение, изложение вводной части, изложение основной части лекции, беседа со студентами/управляемая дискуссия/мозговой штурм, далее сле...
	Лекция сопровождается презентацией по теме занятия. В конце каждого раздела - опрос по изученным темам.
	11.2. Методические указания для обучающихся по прохождению практических занятий.
	Практическое занятие является одной из основных форм организации учебного процесса, заключающаяся в выполнении обучающимися под руководством преподавателя комплекса учебных заданий с целью усвоения научно-теоретических основ учебной дисциплины, приобр...
	Целью практического занятия для обучающегося является привитие обучающимся умений и навыков практической деятельности по изучаемой дисциплине.
	Планируемые результаты при освоении обучающимся практических занятий:
	− закрепление, углубление, расширение и детализация знаний при решении конкретных задач;
	− развитие познавательных способностей, самостоятельности мышления, творческой активности;
	− овладение новыми методами и методиками изучения конкретной учебной дисциплины;
	− выработка способности логического осмысления полученных знаний для выполнения заданий;
	− обеспечение рационального сочетания коллективной и индивидуальной форм обучения.
	Требования к проведению практических занятий
	В целях углубления теоретического содержания дисциплины в рабочей программе предусмотрено проведение практических занятий, направленное на углубление и закрепление знаний, полученных на лекциях и в процессе самостоятельной работы. При этом теоретическ...
	Формы организации практических занятий определяются в соответствии со специфическими особенностями учебной дисциплины и целями обучения. Они могут проводиться:
	− в интерактивной форме (решение ситуационных задач, занятия по моделированию реальных условий, имитационные занятия, кейс, групповые дискуссии);
	− в не интерактивной форме (решение типовых задач, решение ситуационных задач и другое).
	Методика проведения практического занятия может быть различной, при этом важно достижение общей цели дисциплины.
	11.3. Методические указания для обучающихся по прохождению самостоятельной работы.
	В ходе выполнения самостоятельной работы, обучающийся выполняет работу по заданию и при методическом руководстве преподавателя, но без его непосредственного участия.
	Для обучающихся по заочной форме обучения, самостоятельная работа может включать в себя контрольную работу.
	В процессе выполнения самостоятельной работы, у обучающегося формируется целесообразное планирование рабочего времени, которое позволяет им развивать умения и навыки в усвоении и систематизации приобретаемых знаний, обеспечивает высокий уровень успева...
	Методическими материалами, направляющими самостоятельную работу обучающихся являются:
	− учебно-методический материал по дисциплине (п.п. 7-11).
	11.4. Методические указания для обучающихся по прохождению текущего контроля успеваемости.
	Текущий контроль успеваемости предусматривает контроль качества знаний обучающихся, осуществляемого в течение семестра с целью оценивания хода освоения дисциплины.
	Текущий контроль успеваемости проводится в виде опросов по каждому разделу курса.
	Наличие выполненных практических работ и высокая посещаемость будут учитываться при проведение итоговой аттестации.
	11.5. Методические указания для обучающихся по прохождению промежуточной аттестации.
	Промежуточная аттестация обучающихся предусматривает оценивание промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине. Она включает в себя:
	− зачет – это форма оценки знаний, полученных обучающимся в ходе изучения учебной дисциплины в целом или промежуточная (по окончании семестра) оценка знаний обучающимся по отдельным разделам дисциплины с аттестационной оценкой «зачтено» или «не зачтено».
	Система оценок при проведении промежуточной аттестации осуществляется в соответствии с требованиями Положений «О текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации студентов ГУАП, обучающихся по программам высшего образования» и «О модульно-рейт...
	Лист внесения изменений в рабочую программу дисциплины
	Приложение к рабочей программе дисциплины
	“Информационный маркетинг”
	для студентов, обучающихся по направлению
	09.03.03 Прикладная информатика,
	направленность “Прикладная информатика в информационной сфере”,
	форма обучения очная
	Универсальные компетенции
	УК-5 «Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах»
	Наименование компетенции и код идентификатора: УК-5.Д.7 эффективно применяет рефлексивные практики для осмысления результатов и присвоения опыта реализации социально-ориентированных проектов; осознания взаимосвязей между академическими знаниями, гражд...
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	Варианты ответа:
	1)    на посредников;
	2)    на потребителей;
	3)    на продавцов;
	4)    на поставщиков;
	5) на общественность
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Закончите предложение.
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для организации работы с точки зрения менеджмента.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: закончите предложение.
	Текст задания: Итогом сегментации рынка можно считать …
	Ключ с правильным ответом:
	целевые сегменты/сегменты
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	Профессиональные компетенции
	ПК-1 “Способность проводить обследование организаций, выявлять информационные потребности пользователей, формировать требования заказчика в рамках выполнения работ по проекту создания (модификации) и сопровождения информационной системы”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-1.З.1 знать подходы и методические приемы проведения обследования организаций и выявления информационных потребностей пользователей в рамках выполнения работ и управления работами по созданию
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	Варианты ответа:
	1)  использование количественных оценок, применение статистических и эконометрических методов;
	2) сочетание статистических, социометрических, квалиметрических процедур;
	3) использование качественных оценок, отказ от использования математического аппарата;
	4) пассивная регистрация событий наблюдателем изучаемого процесса;
	5)    быстрота получения информации
	Варианты ответа:
	1)    соизмеримость полученных результатов с затратами на проведение исследования;
	2)     изучение явлений и процессов в их взаимосвязи и развитии;
	3)    получение адекватных данных за счет обеспечения научных принципов их сбора и проведения;
	4)    разделение потребителей на однородные группы
	Варианты ответа:
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Качество продукта в маркетинге определяется:
	1)     совокупностью свойств, соответствующих ожиданиям покупателя;
	2)     совокупностью физических, химических и технических характеристик;
	3)    совокупностью свойств, соответствующих запросам покупателя;
	4)    степенью предотвращения дефектов изготовления или эксплуатации
	3. Согласно теории маркетинга, к источникам первичной информации относятся следующие:
	1)    деловая корреспонденция предприятия;
	2)    результаты опросов потребителей товаров и услуг;
	3)  результаты опроса продавцов о проведении потребителей и данные наблюдения;
	4) результаты ранее проведенных исследований мнений и предпочтений потребителей
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания:выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Какому из элементов комплекса маркетинга (маркетинг-микс) соответствует каждое из маркетинговых действий?
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности (ключи)
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке действий, необходимых для проведения маркетингового анализа.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: закончите предложение.
	В Медиаплане компании обычно расписывают…
	Ключ с правильным ответом:
	мероприятия по продвижению:  сроки проведения рекламной кампании, размер бюджета, предполагаемую конверсию и т. д.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-1.У.1 уметь составлять структурированное описание предметной области для внедрения информационной системы, формализовать и документировать требования, предъявляемые к разрабатываемой (модифируемой) к и...
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Концепция маркетинга «Совершенствование товара» заключается в том, что основные усилия сосредоточены на …
	3. Для стратегического планирования необходимо провести…
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания:выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности (ключи)
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для проведения маркетингового исследования.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: впишите пропущенное слово.
	Метод построения последовательности вопросов начиная с общих вопросов с постепенным переходом к вопросам с более узкой тематикой - … подход.
	Ключ с правильным ответом:
	“воронкообразный”
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-1.В.1 владеть навыками построения модели предметной области и формализации описания проектируемой (модифицируемой) информационной системы
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Какое действие не стоит делать в момент, когда потенциальный покупатель ознакомился с вашим предложением, сравнил его с другими и готов сделать выбор?
	3. Что из перечисленного не входит в модель 4P?
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Какими характерными особенностями обладают системы искусственного интеллекта?
	1) обработка данных в символьной форме
	2) обработка данных в числовом формате
	3) присутствие четкого алгоритма
	4) необходимость выбора между многими вариантами
	3. Что такое данные -
	1) отдельные факты, характеризующие объекты
	2) материальные носители знаний
	3) процессы и явления предметной области
	4) свойства процессов и явлений предметной области
	5) база знаний на машинных носителях
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Составьте последовательность действий, необходимых для построения компьютерной модели.
	Ключ с правильным ответом: 2413
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: продолжите предложение.
	"Статические информационные модели описывают…".
	Ключ с правильным ответом:
	состояние системы в определенный момент времени.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	ПК-5 “Способность моделировать прикладные (бизнес) процессы заказчика в рамках проекта создания (модификации) ИС”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-5.З.1 знать подходы создания моделей прикладных (бизнес) процессов с учетом специфики предметной области
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Для компании, которая занимается заказной разработкой ПО, процессы определения стратегии и отстройки от конкурентов относятся к следующей категории:
	1) основные
	2) вспомогательные
	3) обеспечивающие
	4) управляющие
	3. Для компании, которая занимается заказной разработкой ПО, процессы содержания парковки для клиентов с целью обеспечения их комфорта и повышения удовлетворенности, будут занимать следующее место в цепочке создания ценности:
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2.  В чем суть концепции процессного управления BPM (Business Process Management)?
	3. Понятие «бизнес-процесс» определяется, как ...
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте вопросы с ответами.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для моделирования бизнес-процессов.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: запишите в свободной форме развернутый ответ на задание.
	С чего более правильно начинать описание организации?
	Ключ с правильным ответом:
	С описания процессов.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	ПК-7 “Способность принимать участие во внедрении информационных систем”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-7.З.1 знать основы технологической и методологической поддержки пользователей при внедрении (модификации) информационных систем
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	2. Планирование человеческих ресурсов для выполнения задач проекта – это процесс:
	3. Набор команды проекта - это процесс:
	Ключ с правильными ответами:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Какие из перечисленных условий входят в состав типичных факторов успешности проекта внедрения ИС?
	3. Основными документами, обеспечивающими интеграцию проекта являются:
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для внедрения информационной системы.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: запишите в свободной форме развернутый ответ на задание.
	Какое слово пропущено в предложении?
	_________ – это совокупность постоянно функционирующих приемов и ресурсов для сбора, классификации, анализа, оценки и распространения актуальной информации с целью ее использования для принятия маркетинговых решений.
	Ключ с правильным ответом:
	Маркетинговая информационная система/МИС.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...
	ПК-12 “Способен осуществлять проектное управление по созданию (модификации) программного продукта и проводить начальное обучение и консультирование пользователей по вопросам эксплуатации информационных систем”
	Наименование компетенции и код идентификатора: ПК-12.З.1 знать методы проектного управления при создании информационных систем
	Наименование дисциплины: Информационный маркетинг
	Задания
	Задания закрытого типа
	Тип задания: Задания с выбором одного правильного ответа, в том числе с его обоснованием (ключи правильных ответов)
	Инструкция к типу задания: выберите вариант ответа, который Вы считаете правильным.
	3. Информационно-упорядоченная совокупность документов и информационных технологий, реализующая информационные процессы
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	За правильный ответ ставится 1 балл, за неверный ответ - 0 баллов.
	Тип задания: Задания с выбором нескольких правильных ответов, в том числе с его  обоснованием (ключи)
	Инструкция к типу задания: отметьте несколько вариантов ответов, которые Вы считаете правильными ответами на заданный вопрос.
	2. Настройка ИС в соответствии со спецификой предприятия включает в себя:
	3. Что из ниже перечисленного относится к основным функциям руководителя проекта?
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задания на сопоставление (ключи)
	Инструкция к типу задания: выберите нужный вариант ответа из списка в левом столбце, подходящий к правому столбцу.
	Сопоставьте термин и определение.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление соответствия считается верным, если установлены все соответствия.
	Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Тип задания: Задание на установление правильной последовательности
	Инструкция к типу задания: установите правильную последовательность.
	Расставьте в правом столбце номера в порядке  действий, необходимых для внедрения проекта в промышленную эксплуатацию.
	Ключ с правильным ответом:
	Критерии оценивания:
	Задание закрытого типа на установление последовательности считается верным, если правильно указана вся последовательность цифр. Полное совпадение с верным ответом оценивается 1 баллом, если допущены ошибки  или ответ  отсутствует – 0 баллов.
	Задания открытого типа
	Тип задания: Задания с развернутым ответом
	Инструкция к типу задания: закончите предложение.
	Непрерывный процесс, начинающийся с момента принятия решения о создании информационной системы и заканчивающийся в момент полного изъятия ее из эксплуатации - это…
	Ключ с правильным ответом:
	Жизненный цикл информационной системы.
	Критерии оценивания:
	Задание открытого типа с развернутым ответом считается верным, если ответ совпадает с эталонным  по  содержанию и полноте. Правильный ответ за задание оценивается в 3 балла, если допущена одна ошибка \ неточность \ ответ правильный, но не полный  - 1 ...




